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1. Giéi thi¢u chwong trinh dao tao (CTPT) nganh Kinh doanh Quéc té
CHUONG TRINH PAO TAO

Nganh Kinh doanh quéc té dao tao sinh vién c6 ddy du kién thirc, k¥ ning, va
thai d6 1am viéc chuyén nghiép siin sing hdi nhap kinh té quc")c té. Sinh vién dugc
trang bj vig kién thirc chuyén mén sau v& hoach dinh, té chic va quan 1y hoat dong
kinh doanh quéc té va chién lugc, ddc biét 1a cho loai hinh céng ty da quéc gia, ban
hang va tiép thj qubc té, tai chinh qudc té, va kinh doanh thuong mai dién tir. Thém
vao d6, sinh vién con dugc trang bj kién thirc va ky ning thyc hién déy da cac nghiép
vu vé xuét nhdp khéu, logistic, bao hiém ngoai thuong, dim phan, va thanh todn qudc

té. C6 kha ning sir dung tét tiéng Anh trong linh vyc ngoai thuong.
* Thoi gian va cu tric ciia chwong trinh: Kinh doanh Quée té

- Thoi gian dao tao: 04 ndm

- Khéi luong kién thirc toan khéa hoc: 132 tin chi (chua tinh phén ndi dung gido
duc qudc phong, an ninh va gido duc thé chét).

- Khéi kién thire gido duc dai cuong: 20 tin chi (trong d6 ¢6 20 tin chi bt budc
va 0 tin chi tu chon).

- Khéi kién thire gido duc chuyén nghiép: 112 tin chi, trong dé:

+ Khéi kién thirc co s& ctia nganh: 36 tin chi (trong d6 c6 36 tin chi bat budc va 0
tin chi tir chon).

+Khéi kién thirc nganh: 76 tin chi (trong d6 c¢6 72 tin chi bét bugc va 04 tin chi tw chon)
2. Thong tin chung vé CTPT nganh Kinh doanh Quéc té

Bing 1. Thong tin chung vé CTPT nganh Kinh doanh Quéic té

1 | Tén goi Chuong trinh dao tao nganh Kinh doanh Qudc té
( International Business)
2 |Bic Pai hoc, Bic 6/8 ddi véi dao tao cir nhén
3 |Loai bang Cir nhan
4 |Loai hinh daotao | Chinh quy
5 | Thoi gian 4,0 nam ddi véi dao tao cir nhén;
6 | S6 tin chi tdi thiéu | 132 tin chi d6i v6i cir nhan
phai tich liy
7 | Khoa quén ly Quan tri Kinh doanh
8 [ Ngon ngir Tiéng Viét
9 | Website http://quantrikinhdoanh.sgu.edu.vn/
10 | Ban hanh Theo Quyét dinh s6 ...... /QP - PHSG ngdy .... thang ....

ndm 2020 cta Hiéu trudng Trudong Pai hoc Sai Gon




3. Triét Iy gido duc cia Truong Pai hoc Sai Gon
A. Rén dirc

Viéc rén dao dic cho thé hé tré trong d6 c¢6 ngudi hoc duge dao tao tai trudng
Pai hoc Sai Gon 1a vin d& ma Nha trudng ludn quan tim, gitip ban thin ngudi hoc
nhin ra gia tri dich thuc cua cude séng. Reén dirc — duoc hiéu 1a ludn c6 khat vong
hanh ddng vi loi ich clia moi ngudi. Rén luyén dic véi cai tdm trong sang, véi long
nhiét thanh két hop va chi dan béi cdi tai, béi ning luc thong tué.

B. Luyén tai

Trong thdi dai ngay nay, sy nghi€p cong nghiép hoéa d4t nu6c doi héi nhimg
con ngudi, nhimg thé hé tré phat huy tai ning trén tht ca cac linh vuc, trd thanh nhimg
con ngudi co tri thirc va phim chit dao dirc cao dep. Do viy, viéc luyén tai thong qua
viéc hoc trén 16p, hoc tir mdi truong xung quanh va tur hoc phdi luén dugc de‘iy manh
va khoi d4y tinh than hing say miét mai hoc tip véi dong co va thai do ding dén, véi
tinh than kién tri va tich cuc nhit dé c6 duoc tay nghé cao trong cong viéc cita minh dé
vuon lén 1am cha khoa hoc, 1am chi cong nghé 1a mot phﬁn trach nhiém cia nganh
gido duc noi riéng va xa hdi néi chung.

C. Virng buéc

D6 1a sy phat trién bén vimg c6 thé dép (mg dugce nhu ciu ciia cac bén lién
quan khéng nhimg & thoi diém hién tai ma con trong twong lai, gin véi nghé nghiép va
dap tmg nhu cdu xa hoi. Phat trién bén vimg lién quan dén st mang va tdm nhin cia
Nha trudng trong viéc dao tao ngudi hoc c6 ning lyc, phdm chét cn thiét trong qua
trinh hoc tap, lam viéc trude va sau khi tbt nghiép.

D. Hji nhap

Gido duc ngudi hoc ¢6 kha ning tiép nhan kién thitc méi, tinh hoa vin hoéa
trén thé gi6i nhdm thic ddy su phat trién, tién bo quéc gia. Sinh vién truong Pai hoc
Sai Gon phai dugc dio tao theo xu huéng hdi nhap quéc té 1a kha ning hoc tap va lam
viéc theo xu thé ciia lyc luong lao dong hién nay va dugc danh gi4 theo tiéu chuén cia
khu vire va quéc té.

Triét ly gido duc trén diy cua Trudng DPai hoc Sai Gon duge chuyén tai cu thé vao
CTDT nganh Kinh doanh Quéc té thé hién & Bang 2.
Bing 2. Triét Iy gido duc ciia Treomg Dgi hoc Sai Gon dwpc chuyén tdi cu thé vio
CTPT nganh Kinh doanh Quic é



Triét Iy gido duc ciia
CTPT nganh Kinh doanh quéc té Trwong Pai hoc Sai Gon

A B | C D
Kién thirc Gido duc thé cht, Gido duc
e ’ X
Khoi Quoc phong - An ninh
kién thite | Kién thuc Ngoai ngit X X X
. d . .
gido duc dal Iy e Ly luan chinh ] . x
cwong
Kién thirc gido duc dai cuong khéc X X
Khoi ) X X | x X
kién thire Kién thirc co s& ciia nganh
gidao duc
R ] X x | x X
chuyén | Kjén thirc nganh
nghiép

4. Tam nhin va sir mang ciia Khoa Quan tri Kinh doanh

4.1. TAm nhin

Khoa Quan tri Kinh doanh 12 mdt trong nhitng don vi cung cip hoat dong gido
dyc, nghién ctru, tr vén chit lugng cao trong linh vic quén trj va kinh doanh. Dén nim
2025, Khoa Quan tri Kinh doanh phin d4u nim trong danh sich 10 co s& dao tao
nganh quan tri kinh doanh uy tin va t6t nhit Viét Nam.

4.2. S\t mang

Sir ménh ciia khoa Quan tri Kinh doanh 14 thuc diy sur phat trién bén vimg ciia
cong ddng thoéng qua viéc cung cip ngudn nhéan Irc chit lugng cao, cic san phim dao
tao, nghién ciru khoa hoc va chuyén giao tri thirc trong céc linh vyc kinh té, quan ly va
quan tri kinh doanh; déng gép hiru hi€u vao sir phat trién va hoi nhép siu rong ctia
Thanh phé H6 Chi Minh va ca nudc.
5. Muc tiéu ciia CTPT (POs) nganh Kinh doanh Quéc té

5.1. Muc tiéu dao tao chung

Chuong trinh nhdm dao tao Cir nhan nganh Kinh doanh Qudc té c6 phim chét
chinh tri, dao dirc va sirc khée tt, c6 tinh thin trach nhiém véi x3 héi, tao nén nguc“m
nhan Iyc c6 tinh canh tranh cao trong thoi ky hoi nhap kinh t& khu vire va thé giéi. Cir
nhan nganh Kinh doanh Quéc t& ¢6 kién thitc co ban v& kinh té - x4 hdi, quan tri kinh
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doanh va kién thirc chuyén sau trong linh virc kinh doanh quéc té, c6 niing lwc nghién
ciru tu bd sung kién thirc, phat trién tu duy sing tao va st dung thong thao tiéng Anh

trong cOng viéc.

5.2. Muc tiéu dao tao cu thé

PO1: Hinh thanh nén tang vimg chic vé kién thirc gido duc dai cwong, kién
thirc co s& nganh trong linh virc Kinh doanh quéc té.

PO2: Van dung ky nang giai quyét vin dé, giao tiép, twong tic va lam viéc
nhom hi€u qua.

PO3: Vin dung ky ning nghé nghiép, biét tb chirc, lanh dao, c6 tr duy phan
bién va tu duy sang tao trong linh virc Kinh doanh quéc té.

PO4: Van dung cac hidu biét vé méi truomg kinh doanh qudc té trong hoach
dinh, t6 chirc, quan ly doanh nghiép nhim thich tmg trong méi truong canh tranh toan

ciu.
POS5: Phén tich va lya chon dugc cac co hdi kinh doanh trén thi trudng quéc té
dé khai nghiép.

POG6: Sir dung t6t tiéng Anh trong méi trudng quédc té.

PO7: Hinh thanh nédng luc tu nghién ciru va hoc tap sudt doi.

POS8: Hiéu biét vé& phap luat trong nudc va quéc té, thuc hién tt trach nhiém xa
hoi va dao dirc kinh doanh trong méi truéng quéc té.
6. Chuin diu ra ciia CTPT (PLOs) nganh Kinh doanh Quéc té

Tét nghiép trinh d6 dai hoc nganh Kinh doanh Quédc té, ngudi hoc dat cdc
chuén dudi déy:

PLO1: Hiéu biét kién thirc khoa hoc x4 héi, triét hoc, chinh trj va phép luat.

PLO2: Sir dung kién thirc nén tang vé toan va cac cong cu théng ké, phéin mém
tin hoc déap tng yéu ciu cong viéc.

PLO3: St dung thanh thao tiéng Anh trong giao tiép kinh doanh quéc té va doc
hiéu céc tai liéu chuyén nganh bing tiéng Anh

PLO4: St dung dugc ciac phuong phip nghién ciru khoa hoc hién dai, tin céy
dé kiém dinh cac 1y thuyét va vin d@ trong thuc tién Kinh doanh quéc té.

PLOS: Hiéu va van dung dugc cdc nguyén ly kinh té trong phén tich cac vén d&
kinh té qubc té

PLOG6: Phan tich va danh gia méi trudng kinh doanh quéc té trong bdi canh

toan ciu hoa dé xac dinh céc co hdi va mdi de doa ddi véi cac hoat dong kinh doanh.
6



PLO?7: Phan tich dugc cac chién lugc kinh doanh trén thi trudng québc té

PLOS8: Phin tich dugc cac linh vuc co ban bao g(“)m: quan tri ngudn nhan lyc
qudc té, tai chinh quéc té, marketing qudc té va logistics va van tai quéc té.

PLO9: Thyc hién cdc chirc ning ciia quan trj trong méi trudng quéc té nhu:
hoach dinh, t5 chirc, diéu khién va kiém soat.

PLO10: Thiét 1ap ké hoach kinh doanh va du 4n khéi nghiép trong méi truong
qudc té.

PLO11: K§ nang giao tiép, lam viéc doc 1ap va lam viéc nhém, thuyét trinh,
quan ly thoi gian, tu hoc.

PLO12: K¥ nang lanh dao, ra quyét dinh.

PLO13: K§ ning dam phan thuong lwgng quéc té.

PLO14: K¥ ning nghé nghiép cin thiét, tir chju trach nhiém va giai quyét cac
van dé phurc tap.

PLO15: K§ nang din dit, khdi nghiép, tao viéc 1am cho minh va cho ngudi
khac.

PLO16: K¥ ning gidm sét, phan bién, va sir dung céc giai phap thay thé trong
moi trudng bién dong.

PLO17: Tuén thi phap ludt quéc té, cac chudn myc dao dire xa hdi thé gi6i.

PLO18: Sin sang hoc tip subt doi.

PLO19: T6n trong cac gia tri dao duic nghé nghiép va thuc thi trach nhiém xa
hoi, chudn myc quf)c té.

Quan hé giira chuén déu ra (PLOs) véi muc tiéu (POs) ctia CTDT nganh Kinh
doanh Quéc té thé hién & Bang 3.

Bing 3. Quan hé giiva chudn diu ra (PLOs) v6i muc tiéu (POs) ciia
CTPT nganh Kinh doanh Quéc té

Chuén Muc tiéu ciia CTDT (POs)
dau ra
crpT | PO1| PO2 | PO3 |PO4| POS | PO6 | PO7 | POS
(PLOs)
1 X X
2 X X X X X
3 X X X X X X X
4 X X X X
5 X X X X X
6 X X X X X X X




7 X X X X X

8 X X X X X X X
9 X X X X X X

10 X X X X X X

11 X X X X X

12 X X X

13 X X X X X
14 X X X X X
15 X X X X X X

16 X X X X X X
17 X X X X
18 X X X X X X

19 X X X X

7. Co héi viéc lam va hgc tap nang cao trinh dd sau khi tét nghiép nganh Kinh
doanh Quéc té

7.1. Co hdi viéc lam sau t6t nghiép

Sau khi t6t nghiép nganh Kinh doanh quéc té, ngudi hoc ¢6 thé 1am viéc tai cac
vi tri chuyén vién/ nhén vién, nha quan trj cac ce“ip trong céac td chirc co quan nha nudc,
tu nhén, cac cong ty nude ngoai, cac tap doan da quéc gia thudc céc linh vuc:

- Kinh doanh: Nhan vién phong kinh doanh, nghién ctru thi truomg quéc té,
quan ly cira hang bén 1& quéc té, Giam déc ban hang ving/khu vuc.

- Nhéan su: chuyén vién nhén sy (tuyén dung, dao tao, thu lao...), chuyén vién tu
vin quan tri nguf‘m nhén lyc quéc té, trg ly giam ddc nhan su, trudng bd phén nhan su
tai cac t8 chic da quéc gia.

- San xuét: chuyén vién/ nhan vién by phan quan ly san xuét, chuyén vién quan
Iy chét lugng quy trinh/ san phim, nhén vién quan ly kho bii, vat tu, chudi cung tng
todn cau; quan dc phan xudng, giam déc san xut.

- Marketing: nhén vién Marketing xuit nhap khiw/ Digital marketing; chuyén
vién td chirc chuong trinh/ su kién; chuyén vién nghién ctru, phén tich thi truong,
khach hang quéc té.

- Tai chinh: chuyén vién phén tich, thim dinh tai chinh quéc té.

Va mot sb vi tri khac nhu:

- Tro 1y phan tich va téng hop bdo cdo v& mdi trudng kinh doanh quéc té, trg 1y
x4y dung va thyc hién chién lugc kinh doanh toan cau.

- Ty thanh 1ap 1am chi doanh nghiép va diéu hanh cong ty.



7.2. Co héi hoce tip, ning cao trinh d§ sau tét nghiép

Ctr nhan Kinh doanh qudc té c6 kha ning ty hoc va tir nghién clru nang cao
trinh d6; c6 ning luc tiép tuc theo hoc céc chuong trinh dao tao trinh do sau dai hoc
nhu thac si, tién si trong va ngoai nuéc.

8. Tiéu chi tuyén sinh, qua trinh dao tao va didu kién tét nghiép nganh Kinh
doanh Quéc té

8.1. Tiéu chi tuyén sinh

CTDT nganh Kinh doanh Quéc té chdp nhan ngudi hoc dép timg diéu kién:

- TSt nghiép trung hoc phé thong;

- Cac quy dinh tuyén sinh trinh d6 Pai hoc hang ndm cia B gido duc - Dao tao
va truong Dai hoc Sai Gon.

8.2. Qua trinh dao tao

CTDT nganh Kinh doanh Quéc té duge ciu triic theo hé thdng tin chi, thuc hién
tuan theo Lu4t Gi4o duc dai hoc, cic quy dinh hién hanh cta B Gido duc va Dao tao
va cua Truong Pai hoc Sai Gon; thoi gian dao tao trong 04 ndm, mdi nam hoc gém 02
hoc ky chinh va 01 hoc ky phu (dugc tinh gdp vao hoc ky chinh ké trudrc).

8.3. Diéu kién tét nghiép

Nguoi hoc duge cong nhan t6t nghiép néu dép tmg céc diéu kién dudi day:

- Tich liy da sb tin chi, s hoc ph'?m cuia chuong trinh dao tao va dat diém trung
binh chung tich liiy tir 2,00 tr& 1€n;

- C6 céc chimg chi v& Gi4o duc quéc phong - An Ninh va hoan thanh chuong
trinh Gido duc thé chéit, dat cc chudn diu ra vé ngoai nglr va tng dung cong nghé
thong tin theo quy dinh cuia Trudng Dai hoc Sai Gon.

9. Chién lwgc va phwong phap day hoc cia CTDT nganh Kinh doanh Qube té

CTDT nganh Kinh doanh Quéc té sir dung céc chién luge va phuong phap day
hoc duéi day:

9.1. Day hoc trwc tiép

Piy 1a chién lugc day hoc cho phép thdng tin duoc chuyén tai dén ngudi hoc
mdt cach truc tiép, giang vién trinh bay va ngudi hoc lang nghe, thudng duge ap dung
& céac 10p hoc truyén théng va to ra c6 hiéu qua khi mudn truyén dat nhimg thong tin
co ban hay giai thich mot k§ nang méi. Ap dung cho chién luge day hoc nay trong
chuong trinh dao tao nganh Kinh doanh quéc té thudng ding cic phuong phap nhu
Gidi thich cu thé (Explicit Teaching), Thuyét giang (Lecture) va Tham ludn (Guest
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Lecture).

1, Gidi thich cu thé: giang vién hudng din, giai thich chi tiét cu thé cac noi
dung lién quan dén bai hoc, giup ngudi hoc dat dugc muc ti€u hoc tap vé kién thirc va
k¥ néng.

2, Thuyét gidng: giang vién thuyét giang dé trinh bay va giai thich ndi dung bai
hoc, ngudi hoc nghe giang dé tiép nhén, tich lity va thinh thoang ghi cha dé Iuu giir
kién thic.

3, Tham lu@n: nha quan ly hodc chuyén gia dén tir co quan, doanh nghiép bén
ngoai (khong phai 13 giang vién) truyén dat hiéu biét, kinh nghiém ctia minh dang
tham ludn giup ngudi hoc hinh thanh kién thirc tbng quan hay cu thé vé chuyén nginh
dao tao.

9.2. Day hoc gian tiép

P4y la chién lwgc day hoc theo quan diém 14y ngudi hoc lam trung tim, giang
vién khong truc tiép truyén dat ndi dung bai hoc ma thay vao d6, ngudi hoc tich cuc
tham gia vao tién trinh hoc tap, tim kiém va s dung k¥ niing tu duy phéan bién dé giai
quyét cac van dé dugc néu trong bai hoc. Ap dung cho chién luge day hoc nay trong
chuong trinh dao tao nganh Kinh doanh quéc té thudng dung cac phuong phéap nhu
Cdu hoi ggi mo (Inquiry), Gidi quyét van dé (Problem Solving), Hoc theo tinh huong
(Case Study).

4, Cau héi goi mé: giang vién sir dung céc cdu héi goi mé vén dé, huéng din
nguoi hoc tirg budc tra 101 nham lam rd va giai quyét van d&; bén canh d6, ngudi hoc
con tham gia thao luén theo nhém dé ciing nhau giai quyét vén dé.

5, Gidi quyét vin dé: ngudi hoc tiép nhan va dat dugc kién thic, k§ ning theo
yéu ciu cia mén hoc khi déi mat véi viéc 1am sang té va tim giai phap cho vén dé
duogc dit ra.

6, Hoc theo tinh huéng: giang vién néu trudng hop c6 thach thic dang xay ra
trong thuc té (tinh hudng) va yéu cdu ngudi hoc (thudng theo nhém) tim cach xir ly,
qua d6 ho timg budc hinh thanh ky ning giai quyét vin dé, ky ning ra quyét dinh, k¥
néng nghién ciru.

9.3. Day hoc trai nghiém

Day 1 chién lugc day hoc ma ngudi hoc tiép nhan dugc kién thire va ky ning
qua thuc hanh, lam viéc trén thyuc té rdi quan sat, cam nhan va thau hiéu. Ap dung cho
chién luge day hoc nay, thudng cé cac phuong phap nhu M6 hinh (Models), Thuec tdp,
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thuc té (Field Trip), Nhom nghién ciru gidng day (Teaching Research Team).

7, M6 hinh: ngudi hoc quan sét, tim hiéu qua trinh tuy minh xay dung hay tu
thiét k& mo hinh theo yéu ciu cua giang vién nham tiép nhan ndi dung kién thirc va ky
néng dit ra.

8, Thuec tip, thuc té: hoat ddng tham quan, thuc tép, di thuc té giGp ngudi hoc
tim hiéu moi trudng 1am viéc, cic cong nghé dang ap dung trong linh vuc nganh, nghé
dugc dao tao, gop phﬁn hinh thanh k¥ néng nghé, vin hoa lam viéc va tao co hdi viéc
1am sau t6t nghiép.

9, Nhom nghién ciru - gidgng day: ngudi hoc dugc tham gia vao cic du 4n cia
nhém nghién ctru - gidng day clia giang vién nhim hinh thanh c4c niing luc nghién ctru
sang tao, tao diéu kién chuyén tiép 1én bac hoc cao hon.

9.4. Day hoc twong tac

Pay la chién lwgc day hoc ma giang vién két hop st dung nhiéu hoat dong
trong 16p hoc nhu dat vin dé, néu cAu héi goi mé va yéu cAu ngudi hoc cling thio luan,
tranh luan d& 1am rd va tim ra phuong 4n giai quyét, qua do6 phat trién cac k¥ ning xa
hoi, tr duy phéan bién, giao tiép, dam phan, dua ra quyét dinh. Ap dung cho chién lugc
day hoc nay trong chwong trinh dao tao nganh ... thuong dt‘mg cac phuong phép nhu
Tranh ludn (Debate), Thdo ludgn (Discussions), Hoc nhom (Pear Learning).

10, Tranh lud@n: giang vién néu van dé cua bai hoc, ngudi hoc tranh luédn véi
nhau; m&i ngudi hoc phén tich, 1y giai va thuyét phuc ngudi khac ting hd quan diém
ctia minh, qua d6 hinh thanh cac k§ ndng nhu tu duy phéan bi¢n, thuong lugng va dua
ra quyét dinh hay k¥ ning néi truéc ddm dong.

11, Thdo lugn: ngudi hoc dugc chia thanh cac nhém dé ban luén, trao ddi, bd
sung va théng nhét quan diém véi nhau v& vén dé dugc giang vién dit ra; khic véi
tranh luin, trong thao luan, ngudi hoc c6 cling quan diém va muc tiéu chung thuong
tim cach bd sung dé hoan thién quan diém, giai phap ciia minh.

12, Hoc nhom: ngudi hoc duge td chirc thanh nhom nhé dé cing nhau giai
quyét cac vin dé cia bai hoc va trinh bay két qua hoat déng ctia nhém théng qua bao
c4o hay thuyét trinh v6i sir danh gi4, gop ¥, bd sung cita cac nhém khac va gidng vién.

9.5. Tw hoc

Piy la chién lugc ma ngudi hoc tién hanh hoat dong hoc tap cia minh véi rét it
hoidc khong c6 su huéng dan ciia giang vién, nhung qua d6 ho tyr dinh huéng viéc hoc
theo kinh nghiém cia ban than, c6 quyén tu chi va tu diéu khién hoat dong hoc cia
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minh qua céc bai tip hay vén dé ma giang vién da goi y, huéng dan khi & 16p. Ap dung
cho chién lugc nay trong CTDT nganh Kinh doanh quéc té thudng ding phuong phap
Bai tdp ¢ nha (Work Assigment)

13, Bai tip é nha: ngudi hoc duge giang vién giao thyc hién va hoan thanh
nhiém vu lam viéc & nha, qua d6 hinh thanh ning luc va phuong phép tu hoc, tiép
nhan kién thirc va k§ ning theo yéu ciu mén hoc.

Céc chién luge va phuong phép day hoc trén déy giap ngudi hoc dat Chuén déu
ra cia CTPT nganh Kinh doanh Quéc té thé hién & Bang 4.

Bdng 4. Quan hé giita chién lwoc va phwong phdp day hoc véi chuin diu ra
(PLOs) ciia CTDT ngainh Kinh doanh Quic té

Chuin diu ra ciia CTPT (PLOs)

Chién lrec

va phwong phap day hoc 12l3lalslel7lglof X[ ]| (L[]

0|1|2]|3|4(5]6

Day hoc trirc tiép

1, Gidi thich cu thé x| x| x| x| x[x|x|x{x|x|[x|[x|[x|[x|[x]|x]|X

2, Thuyét giang XIX|X| x| x|x|x|x|x[x|xX|[x|x|xX|X|X|X]|X
3, Tham ludn X x| x X X
Day hec gian tiép

4, Cau hdi goi mo X| x| x| x| x} x| x| x|[ x| x| x x|[x|x|x

5, Gidi quyét van dé X x| x| x| x| x|x|x

6, Hoc theo tinh huong X| x| x| x| x| x| x

Day hoc trii nghiém

7, Mo hinh X xIx|x|x|x|x]|x|x|[x|x|x|x]|X

8, Thuc tdp, thuc té x[x[x|x] x| x| x|[x|x|x|x|x]|X
9, Nhém nghién cvuru giang

day x| x| x| x|x X | x X | x|x X
Day hoc twong tic

10, Thdo ludn X x| xIx|x|x|x{x| x| x|x|x|x|x]|x

11, Hoc nhom x| x| xPx|x[x[x|x[x|x | x|[Xx|X]|X]|X

Tw hoe

12, Bai tdp ¢ nha x| x[x{x|x|x|x[x[x]|x|x|x|x|x|[x[x]x]X

10. Phwong phap, cong cu va tiéu chi danh gia cia CTDT nganh Kinh doanh
Quf')c té

10.1. Cic phuwong phap danh gia

Paénh gia két qua hoc tdp 1a qua trinh ghi chép, luu giir va cung cép thong tin vé
su tién bd cua ngudi hoc trong qua trinh day hoc, theo nguyén tic ro rang, chinh xac,

khach quan, c¢6 tinh phan hoa, thuong xuyén va dinh ky.
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Chinh sach va tiéu chi danh gid dwgc Khoa Quan tri Kinh doanh thiét ké va
cong bd tir dhu mdi khéa hoc. Théng tin vé danh gi duge cung cép va chia s& kip thoi
cho céc bén lién quan gdm ngudi day, ngudi hoc, phu huynh va nha quén ly; tir d6 kip
th(‘yi. ¢6 nhimg diéu chinh vé hoat dong day hoc, dam bao dinh hudng va dat dugc muc
tiéu day hoc. _

Khoa Quan trj Kinh doanh da xdy dung va dp dung nhiéu phuong phap dinh
gi4 khac nhau. Tuy thudc vao chién Iugc, phuong phap day hoc va yéu ciu dap img
chudn du ra cia timg mén hoc @ lya chon céc phuong phap danh gia phii hop, dam
béo cung cip diy du thong tin dé danh gia mic do tién bd cia ngudi hoc ciling nhu
murc do hiéu qua dat dugc cia tién trinh day hoc.

Céc phuong phap danh gia dugc sir dung trong CTDT nganh Kinh doanh Quéc
té dugc chia thanh 2 nhém chinh: Panh gid tién trinh (On-going/ Formative
Assessment) va Danh gia tong két/ dinh ky (Summative Assessment).

10.1.1. Panh gia theo tién trinh

Panh gia theo tién trinh nhim cung cip kip thoi cac thong tin phan hdi cia
ngudi day va ngudi hoc vé nhimg tién bd ciing nhu nhimg diém can khic phuc xut
hién trong qua trinh day hoc. Cac phuong phép danh gia cu thé cia nhém nay gom:
Pdnh gid chuyén cdn (Attendance Check), Ddnh gid bai tdp (Work Assigment) va
Ddnh gid thuyét trinh (Oral Presentation).

1, Panh gia chuyén cin

Ngodi thoi gian tu hoc, sy tham gia thudng xuyén cing nhiing dong gop cua
ngudi hoc trong khéa hoc ciing phan 4nh thai d6 hoc tap ciia ho dbi véi hoc phén.
Panh gia chuyén cin dugc thyuc hién theo Rubric 1 hodc Rubric 2 tuy thudc vao hoc
phén ly thuyét hay db an.

2, DPanh gia bai tap

Ngudi hoc duge yéu ciu thuc hién mot s bai tap lién quan dén bai hoc trong
hodc sau gid hoc trén 16p. Céc bai tdp duge thuc hién bdi ca nhan hodc nhém va duge
danh gia theo céc ti€u chi trong Rubric 3.

3, Panh gia thuyét trinh

& mot s hoc phén trong CTDT nganh Kinh doanh qudc t& ngudi hoc duge yéu
ciu 1am viéc theo nhém dé giai quyét mot sb véin d& hay tinh hudng lién quan dén bai
hoc va trinh bay két qua 1am viéc ciia nhém minh truéc cidc nhém khac. Hoat dong nay
gitip ngudi hoc vira tiép nhan kién thirc chuyén mén vira phat trién céc ky ning nhu ky
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ning giao tiép, thuong lugng, 1am viéc nhém. DE danh gia mirc d§ dat duoc cac ky
ning nay ciia ngudi hoc cin sir dung cac tiéu chi danh gia trong Rubric 4.

10.1.2. P4nh gia téng két/ dinh ky

Pénh gia tdng két/ dinh ky nhidm dua ra nhitng két luan, phan hang vé mic do
dat dugc muc tiéu va chét lugng dau ra, sur tién bd cia ngudi hoc tai thoi diém 4n dinh
trong qué trinh day hoc gém dénh gi4 cudi chuong trinh hoc, danh gia giita ky hoc va
danh gia cudi ky hoc. Céc phuong phap danh gi4 cu thé clia nhém nay gdm c6: Kiém
tra viét (Written Exam), Kiém tra trdc nghiém (Multiple choice Exam), Bdo vé va thi
vén ddp (Oral Exam), Pdnh gid bdo cdo (Written Report), Pdnh gid thuyét trinh (Oral
Presentation), Pdnh gid lam viéc nhém (Teamwork Assesment)

4, Panh gia kiém tra viét

Ngudi hoc duge yéu ciu tra 16i mot s6 cau héi, 1am bai tép hay trinh bay y kién
c4 nhéin vé nhimg vén dé lién quan dén yéu ciu ctia chudn dau ra vé kién thirc ctia hoc
phin va dugc danh gia theo thang diém 10 v6i dép an da duoc thiét ké. S5 lugng cau
hoi cho bai kiém tra viét tily thudc vao yéu ciu vé ndi dung kién thirc ciia hoc phén.

5, Panh gia kiém tra tric nghiém

Ngudi hoc duge yéu ciu lya chon cau tra 10i ding cho cdu hoi lién quan dua
trén cac phuong 4n da duge thiét ké va in sin trong dé kiém tra. S6 Iugng cau hoi va
cac phuong 4n tra 16 trong dé kiém tra ciing tity thudc vao yéu ciu vé ndi dung kién
thirc ciia hoc phan.

6, Danh gia bao vé va thi vin dap

Ngudi hoc dwge danh gia théng qua phong van, héi dap tric tiép vé nhimg vin
dé chu yéu lién quan dén muc tiéu kién thirc va k§ ning cia hoc phan. Cac tiéu chi
danh gia cu thé cho phuong phap danh gia nay dugc thé hién trong Rubric 5.

7, Panh gia bdo cio

Ngudi hoc dugc danh gia thdng qua san phdm 1a bo cdo cta ho, bao gbm noi
dung va cach thirc trinh bay, ban vé&/ hinh anh trong béo céo. Tiéu chi danh gia cu thé
cho phuong phép nay theo Rubric 6.

8, Panh gia thuyét trinh

Gibng hoan toan v6i danh gia thuyét trinh trong nhém danh gi theo tién trinh.
Panh gia thuyét trinh ciing dugc thuc hién dinh ky (giira ky, cubi ky, cudi khéa) va
tiéu chi danh gia ciling theo Rubric 4.

9, Panh gia lam viéc nhém
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Pay la phuong phap dugc dp dung khi trién khai hoat dong day hoc theo nhém

va chi yéu ding dé danh gia k¥ nang 1am viéc nhém ctia ngudi hoc. Tiéu chi dnh gia

cu thé cho phuong phép nay theo Rubric 7.

Quan hé giita cic phuong phép danh gia véi chudn déu ra cia CTPT nganh
Kinh doanh quéc té dugc thé hién & Bang 5.

Bdng 5. Quan hé gitka cdc phwong phdp ddnh gid voi chuén diu ra (PLOs)
ciia CTDT nganh Kinh doanh quéc té

Chuén diu ra ciia CTPT (PLOs)
Phwong phap danh gia 1(1(1f1f1f{1f{1]1]1
1 31415(6178/° 0/1|2|3|4|5|6(7|8
I | P4nh gi4 tién trinh
1 | Danh gi4 chuyén cin X | x x| x x| x x|x|x|x|x
2 | Panh gia bai tap X X X|x X[ X|x|X|[x|[x
3 | Panh gi4 thuyét trinh x| x x| x X | x X x| x
Panh gia tong két/ dinh
I |,
ky
4 | Panh gi4 kiém tra viét | x x| x{x|x|x|{x|x|x|x|x|x|x]|x
5 Dén:l}giékiému'atréc X X{X[X|X|X{X[X|[X|X]|X|[X}|X[X
nghiém
6 B?nh gid bao vé va thi X < xlxlxx!Ix!xlxlx
van dap
7 | Panh gia bao céo X[x|x|[x|[x}|x]|X X{X|X X
8 | Panhgidlam viécnhém |[X [ X [X X [X[X [X X|X

10.2. Cong cu, tiéu chi dianh gia (Rubrics)
Can cir vao cic phuong phap danh gia trén, Khoa Quan tri Kinh doanh dd xay
dung bd cong cu va tiéu chi danh gia (Rubrics) dudi ddy cia CTDT nganh KDQT
10.2.1. Panh gia chuyén cin

Rubric 1: Chuyén cin

Mikc d Tiéu chi danh gia (trong sb)
dat chuan Du hoc trén l6p Péng gop tai lép
quy dinh (50%) (50%)
Mirc A Dy hoc trén 16p rat | Tham gia tich cuc cac hoat dong trén 16p, cac
(8.5-10) day dua: 90-100(%) | dong gép li‘én quan dén bai hoc rat hi€u qua.
MibcB Dy hoc trén 16p | Tham gia day da cac hoat ddng trén 16p, cac
(7.0-8.4) day du: 75-<90(%) | déng gop li€n quan dén bai hoc 1a hiéu qua
Mire C | Dirhoo nén lop kb | e ot o e Gon ba hoo o6 hidu
(5.5-6.9) | diy du: 55-<75(%) qu‘; g gop lienq : -
. Dy hoc trén 16p| ~. . n A 1x Ap A 2
Mic D X . Co6 tham gia cac hoat dong trén 16p, mét so it
chua day da: 40-| ., . Tea FENY L psa X
(4.0-5.4) <55(%) doéng gop lién quan deén bai hoc c6 hiéu qua
Miic F Du hoc trén 16p qua | Khong tham gia cic hoat dong trén 16p, khong
(0.0-3.9) it: <40(%) c6 dong gop tai 16p
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Rubric 2: Tham gia cdc budi hwong dan do dn ciia giang vién

Mirc dd Tiéu chi danh gia (trong s6)
dat T6 chitc | Chuyén | Thiao | Ngidung Trinh Ban vé
chuan nhém can ludn theo quy bay ky thuat
quy dinh (20%) (10%) | (20%) dinh thuyét (15%)
(20%) minh
(15%)
MircA | Nhiémvu | 90-100 |Tichcuc| BPayda | Noidung | Thé hién
(8.5-10) clia cac (%) tham gia | 100% ndi rat phu déy du, rat
thanh vién thao dungtinh | hop;cdu | chitiétva
trong nhém luan toan theo tric hgp | khoa hoc;
rit ro rang, nhdém, quy dinh; ly; hinh sap xép,
phu hop véi déng | trinh tr tinh | v& bang | trinh bay
nang luc gopy | todnhoply; | biéu,cha | hoply,
timg nguoi; kién rdt | két qua tinh thich sang tao;
su phoi hop hiéu qua | toan ding; | dugc trinh | c6 thé uing
lam viéc cua cho hoat sir dung bay khoa | dung ngay
| nhém rét tét dong phﬁn mém hoc; st vao cong
cua tinh toan | dung phén | trinh thuc
nhém hop Iy mém té
trong
thuyét
minh hiéu
qua
MicB | Nhiémvu | 75-<90 | Thudng | Daydia | Noidung | Thé hién
(7.0-8.4) cla cac (%) xuyén 100% ndi | pho hop; day du;
thanh vién tham gia | dung tinh cdutric | kich thirc
trong nhém thao toan theo thuyét rd rang;
ro rang, phu luén quy dinh; minhrd | ndi dung
hop véi nhém, | trinhtutinh | rang; ghi | thé hién
nang luc dong | toan hgply; | chu, gidi | ding theo
tirng nguoi; gopy | két quatinh thich, yéu céu;
sir phbi hop kiéncé | toan ding; | hinh vé, sap xép,
lam viéc cua hiéu qua | c6sirdung | bang biéu | trinh bay
nhém tbt chohoat | phdnmém | diy da, it | banve
cua tinh toan sai sot hop ly;
nhém | nhung chua ghi cha rd
that hop ly rang, chi
tiét
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Mic C | MS&ithanh | 55-<75 | Cotham | Noidung | N6idung | Thé hién
(5.5-6.9) | vién trong (%) giathao | tinh to4dn trinh bay | ddy da cac
nhém c6 luin | ddy ditheo | trong hinh anh
nhiém vu nhom; | tién do quy thuyét theo yéu
riéng nhimg modtsd | dinh; trinh | minhphd | céusong
chua rd ykién | tytinhtoan | hop;tuy | sipxép
rang, chua dong | hoply; mot | nhi€n con | chua phu
that phi hop gop c¢6 | sbkétqua | mots618i | hop, con
véi kha hidu qué | tinh todn c6 | chinhta, | motsd 16i
ning cla chohoat | sai sét, mot sb nhé vé
mdi ngudi; dong nhim 13n | nhidm l4n | trinh bay;
su phbi hop cua vé kich ndi dung
lam viéc nhom thudc, ghi | ban vé
chura thét su chy, gidi | dungyéu
t6t thich cdc | cAu, ghi
thong s§, | cha diy
bang biéu du
Mirc D | Trach nhiém | 40-<55 | Hiém Noidung | Trinhbay | Thé hién
(4.0-5.4) | vaviéclam | (%) khi tinh toan thuyét | khéng day
ctia mdi tham gia | khong ddy | minh16n | dd, khong
thanh vién thao da (<50%); x0n, rd rang,
trong nhém ludn | kétquatinh | khong | thiéukich
khéng 15 nhém; it | toancod | ding trinh | thudc; ciu
rang; khong coy nhiéu sai tw, hinh | tao chi tiét
phit hop voi kién sot, nhdm | V&, bang cac bd
kha ni3ng dong | 14n; trinh tw | biéu;ky | phén, ni
ctia moi gép cic buéc | hiéu dugc | dung trén
ngudi; chua trong tinh toan st dung hinh v&
c6 sur phéi nhém | khong hop trong | dingyéu
hop lam Iy thuyét | causong
viéc giita minh ¢6 nhiéu
cac thanh khong | sai sét; ghi
vién phu hop | chi khéng
phu hgp
Mikc F Nhoém bi <40(%) | Khong Khong c6 | Khoéng c6 | Khong céd
(0.0-3.9) | pha vd; cac tham gia | ndi dung thuyét ban vé
thanh vién va tinh toan | minh hodc | hodc ban
khong dugc khoéng thuyét V€ qua so
phén cong thue minh so | sai; hinh
nhiém vuy; hién sdi va qua | anh theo
khéng c6 thao nhidusai | yéuciu
lién két, luén sot ndi dung
phéi hop nhom khong
nhom ding
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10.2.2. Panh gia bai tap
Rubric 3: Ddnh gid bai tap

Mirc d¢ Tiéu chi danh gia (trong sb)
dat chuan Nop bai tap Trinh bay bai tip Noi dung bai tap
(30%) (50%)

quy dinh (20%)

| Nop bai diy da
MicA | (100%); ding
(8.5-10) théoi gian quy
dinh

Trinh bay dep, ddy du,
diung quy cach, logic chit
ché; hinh v&, bang biéu o
rang, khoa hoc; ghi chu,
giai thich cu thé, hop ly

Noi dung bai tdp chinh
xéc, ddy du, ding theo
yéu chu; tinh toan
logic, chi tiét va 15
rang, hoan toan hop ly

Nop bai day dua
Mic B (100%); hau hét
(7.0-8.4) dung thoi gian
quy dinh

Trinh bay dep, day du,
dung quy céch; hinh V€,
bang biéu sir dung rd
rang, phu hop; ghi chy,
giai thich diy du

Noi dung bai tap ddy
da, hop ly, dang theo
yéu cédu; tinh toan
ding, rd rang

Nop bai déy du
(100%); mot sb

Trinh bay dung quy céch;
hinh v& bang biéu sur
dung rd rang, phu hop;
con mot sb 151 nhoé vé
trinh bay (chinh ta, ghi
chu, kich ¢&)

Noi dung bai tap ddy
du, dung voi yéu céu
nhiém vy, nhung chua
that hop 1y; con mét sb
sai sOt trong tinh toan

(1;”5“:2‘93) nhit dinh chua
- ding thoi gian
quy dinh
Nop bai tép kha
0/, s A
(4.0-5.4) :

ding thoi gian
quy dinh

Trinh bay 16n x{n, khéng
ding quy céch; hinh Vg,
bang biéu sir dung khong
phu hgp

Noi dung bai tdp con
thiéu kha nhiéu; mot sb
khéng dung theo yéu
ciu va thiéu chinh xéc

Myc F Khong ndp bai
(0.0-3.9) tap

Khong c6 bai tap

Khong c6 bai tap

10.2.3. Panh gi4 thuyét trinh

Rubric 4: Pdnh gid thuyét trinh

Mirc d9 Tiéu chi danh gi4 (trong sb)
dat chuan | N§i dung bao cdo | Trinh bay slide Thuyét trinh
quy dinh (50%) (25%) (25%)

Hoan toan phu
hop véi yéu chu;
su dung thuat ngit
don gian, dé& hiéu;
hinh 4&nh minh hoa

Slide trinh bay co6
bd cuc 3 phén (gi6i
thiéu, phan chinh,
két luan) ro rang,
hop logic; thuét
ngit dugc su dung
don gian, d& hiéu;
thé hién duoc su
thudn thuc trong
trinh bay va su
dung ngdn ngit

Phan trinh bay rat stc tich,
c6 bd cuc ré rang; am
giong rd rang, luu loat,
cudn hat va tuong tac t6t |
véi ngudi nghe; ngudi
nghe c6 thé hiéu va bét kip
tit ca ndi dung dugc trinh
bay; théi gian trinh bay
ding quy dinh

?gclﬁ dep, 10 rang,

3-3-10) | phong phi; c6 su
dung video va giai
thich cu thé kién
thic trén video

Mic B Phu hgp véi yéu

Slide trinh bay cé

Phin trinh bay kha sic
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(7.0-8.4) cau; sir dung thuat bd cuc 3 phan 13 tigh; §t’r dung tir don gian,
nglt don gian, dé | rang, hop logic; thé | d& hiéu; am giong 10 rang,
hiéu; hinh &nh | hién dugc sy thudn | lvu loat; twong tac tét véi
minh hoa dep, 13 | thuc trong trinh bdy | ngudi nghe; ngum nghe ¢c6
rang, phong phu; thé hiéu nodi dung trinh
¢6 sur dung video bay; thoi gian trinh bay

dl’n}g quy dinh i

\ er oA Phan trinh bay theo bo cuc
Phu hgp véi yéu s A . .
cdu; sir dung thuat | . 1o rang, am giong wvua

. Ny - x| Slide trinh bdy c6 | phdi, dé nghe; dbéi luc

Mike C ngit don gidn, dé |, z 3o

by W \ b0 cuc 3 phén rd | tuong tac va nguon nghe c6

(5.5-6.9) hi€u; hinh anh| .

. - | rang, hop logic thé hiéu n6i dung trinh
minh hoa dep, 15 bav: the oh b3
ring ay; thoi gian tri ay

dung quy dinh
Phi hop co bén | Slide trinh bay co | F0an trinh bay day di; am
v oA A s £ . ~ | giong thap, mot sO tir
. véi yéu cau; hinh | s6 lugng thich hgp;

Mikc D . . N a1 khoéng rd; sir dung tir coOn
anh minh hoa va | sir dung tir va hinh , ;

(4.0-5.4) c2s ips ~ | = z. _~ | phtrc tap; chua c6 tuong
giai thich chua rd [ anh twong d6i o |, . ... . A X
an an tdc; thoi gian trinh bay

5 g chua dung quy dinh

Phan trinh bay khong
Khéng c6 ndi | Slide trinh bay qua | logic; sit dung tir khéng

Mirc F dung hodc ndi | so sai, khong da s6 | ding, am giong thap,

(0.0-3.9) dung khong phu | lwong theo quy khong  r5; ngudi nghe
hop véi yéu cau dinh khong hi€u; vuot qué thoi

gian quy dinh

10.2.4. Danh gi4 kiém tra viét: thang diém 10; theo déap 4n da dugc thiét ké.

10.2.5. Panh gia kiém tra tric nghiém: thang diém 10; theo dap an da dugc

thiét ké.

10.2.6. Panh gia bio vé va thi vin dap

Rubric 5: Ddnh gid bdo vé va thi vin ddp

Mikc dd Tiéu chi d4nh gia (trong sb)
dat chuén Thai d tra 161 va bao vé Noi dung tra 16 va bao vé
quy dinh (20%) (80%)
Mikc A Giao tiép va tra 15i rét ty tin; 4m f:g ?;nsuztalshtrfr% rggg ‘éaeﬁhégﬁ
giong rd rang, luu loat, cudn hut; d °P
(8.5-10) firong téc tét v6i ngudi nghe hoi hay yel} cdu béao v¢; lap ludn,
& gu phan tich rat thuyet phuc
. B ST . ._ | Pay da, ngin gon, rd rang; li€n
. Giao ti€p va tra 161 tu tin; &m s ’
Mic B giong rd rang, luu lodt; twong thc quan dén céu hoi hay yéu cau bao
(7.0-8.4) Dy S ‘. vé; 1ap luén, phan tich kha thuyét
kha tot véi ngudi nghe phuc
Mirc C | Giao tiép va tra 10 tuong d6i tw | Khé diy du, dung trong tim
(5.5-6.9) tin; 4m giong vira phai, dé nghe; | nhung cé phan chua ngan gon;
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¢6 chu dong tuong tic vdi ngudi
nghe

lién quan dén cau hoi hay yéu cau
bao vé; 1ap lugn, phan tich c6
phan khong thuy€t phuc

Giao tiép va tra 10i c6 phan thiéu

Chua déy du, thiéu trong tim, dai

Mic D tu tin; 4m giong thdp, hoi kho | dong; it lién quan dén céu hoi hay
(4.0-5.4) nghe; chua chi dong tuong tic | yéu ciu bao vé; lap luan, phin
v@i ngudi nghe tich khong thuyét phuc
Giao tiép va tra 15i kha thd 15; | Hoan toan khéong lién quan dén
Mirc F thidu hop tdc va khong t6n trong | cdu héi va yéu cdu bao vé; lap
(0.0-3.9) ngudi nghe; dm giong kho nghe | ludn, phén tich khong hop ly, phi

va dung nhiéu tir khéng thich hop

logic

10.2.7. Panh gia bao cao

Rubric 6: Ddnh gid bdo cdo

Tiéu chi danh gia (trong sb)

Mire dd
dat chuan
quy dinh

Noi dung bao cao
(60%)

Thuyét minh bao
cao
(20%)

Ban vé va hinh anh
(20%)

Miic A
(8.5-10)

Pdy du nodi dung
theo yéu cau; tinh
toan chi tiét, o
rang, hgp ly, co
logic chit ché; két
qua tinh todn chinh
xac, dugc phéin
tich, giai thich hoan
toan thuyét phuc

C6 ndi dung hoan
toan phi hop; ciu
tric logic chat che;
hinh anh, bang biéu
va cac ghi chu hop
ly; st dung rét
thanh thao may tinh
khi trinh bay thuyét
minh

S6 lugng, ndi dung ban
v&, hinh anh dép ung du
yéu cdu theo quy dinh;
kich thudc, bd cuc, ghi
chi trén cac ban vé€ va
hinh anh rét hop ly; thé
hién viéc sir dung thanh
thao cOng cu v& trén may
tinh; c6 thé uing dung vao
cong trinh thuc té

Mic B
(7.0-8.4)

Piy di ndi dung
theo yéu céu; trinh
tu tinh toan hgp ly;
két qua tinh toan
chinh xac nhung
giai thich thiéu cu
thé, it thuyét phuc

C6 ndi dung kha
phu hop; chu trac
logic kha chat che;
hinh 4nh, bang biéu
va cac ghi cha hop
ly; st dung kha
thanh thao may tinh
khi trinh bay thuyét
minh

S6 luong, ndi dung ban
v€&, hinh anh dép tmg du
yéu ciu theo quy dinh;
kich thuéc, bd cuc, ghi
chi trén cac ban v€ va
hinh anh hop ly; thé hién
viéc sir dung kha thanh
thao cong cu vé trén may
tinh;

Mic C
(5.5-6.9)

Piy di néi dung
theo yéu cau,
nhung c6 phin
chua hop ly; két
quad tinh todn c¢o
chd chua chinh xéc,
giai thich khong
thuyét phuc

Coé ndi dung va
trinh tu trinh bay
phu hop; hinh anh,
bang biéu va céc
ghi chd chua day
di; con mot sé 16i
vé trinh bay va
chinh ta; st dung
dugc may tinh khi
trinh bay

Sé luong, ndi dung ban
v&, hinh anh dap Ung du
yéu cdu theo quy dinh;
kich thuéc, bd cuc, ghi
cha trén cic ban vé rd
rang; sit dung dugc cOng
cu v& trén may tinh; cé
mot sb 151 vé chinh ta, nét
vé

Mc D

Piy dio ndéi dung

C6é n6éi dung phu

S6 lwong, ndi dung ban
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(4.0-5.4)

theo yéu cr:iu,
nhumg c6 phén
khong hop ly; két
qua tinh todn khéng
cu thé, nhiéu chd
sai, giai thich
khéng thuyét phuc

v&, hinh anh dap ung du
yéu cdu theo quy dinh;
kich thudc, bd cuc, ghi
chu trén céc ban v€ khong
15 rang, c6 chd bi thiéy;
v6i ndi dung; nhiéu | stt dung cong cu vé trén
han ché trong viéc | may tinh con nhiéu han
st dung dugc may ché

tinh

hop nhung trinh tu
trinh bay khong
hop ly; hinh anh,
bang biéu con
nhiéu mau thuin

Mikc F
(0.0-3.9)

Khéng c6 ndi dung
hodc ndi dung duge
trinh bay trong bao
bao khoéng dung
yéu céu

Khéng c¢6 thuyét
minh hodc thuyét
minh khong dap
img yéu céu hay
khéng dung véi noi

Khéng cé ban v€, hinh
anh hodc ban v&, hinh anh
khoéng dap Ung yéu ciu
hay khong ding v&i ndi

dung béo cdo

dung béo cao

10.2.8. Panh gia thuyét trinh:

10.2.9. Panh gia lam viéc nhém

Rubric 7: Ddnh gid lam viéc nhom

theo Rubric 4

Mirc 39

Tiéu chi d4nh gia (trong sb)

dat chuin Té chirc Chuyén |  Théo lujn Phéi hop
q. uy dinh nhom can nhém nhém
’ (30%) (20%) 30%) (20%)
Nhiém wvu cOng Lu6n tham gia | Tich cuc hop tac,
viéc 10 rang, oy |~ |théo luan | phbéi hop véi cac
Mikc A thé, phu hgp véi gia nhém; c6 dong | thanh vién va véi
kha ning cua timg gop tich cyc va | nhém; ludén ton
(8.5-10) X A - | 90-100 <A ) \ .
thanh vién; phat (%) hiéu qua cho|trong va chia s&
huy dugc thé manh ° cac cudc thdo | kinh nghiém véi
cua thanh vién ludn nhém thanh vién khac
Niigm vi oong |y, | Luon tham gin| TR Ve
Mirc B vigc 10 rang, phu gia va c6 dong gop Kkhac va véi nhém:
hop véi khd néng tich cuc cho| ., s e o
(7.0-8.4) . \ X 75-<90 . " , | ton trong va chia s€
cia tung thanh (%) ciac cudc thao kinh nghiém véi
vién ludn cia nhém thanh vién khéc
Nhiém vu cong . . .| Cé hop tic, phdi
vi€c rd rang, nhung | Tham C,O tl:iam g1a va hgp véi thanh vién
Mike C co phén chua phu | gia cg opg g?p khéic va v6i nhom;
(55-6.9) |hop véi kha nang | 55-<75 fhg’o “iff ngz c6 chia s& kinh
cia timg thanh | (%) e an nghiém véi thanh
vién vién khac
Nhiém vu céng Tham Thinh thoang | Thinh thoang co
Mic D viée ciia m&i thanh gia c6 tham gia va | hgp tac, ph6i hop
(4.0-5.4) vién khéne cu thé 40-<55 | it dong gop cho | nhém; it chia s€&
£ (%) théo lugn nhém | kinh _nghiém _vi
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thanh vién khéc
Mikc F Khvong co nh?m <40 K_hong , thaﬂm Khong hgp tic va
hodc khéng lam | gia thao ludn| | 2. .
(0.0-3.9) o . (%) X phoi hgp nhém
viéc nhom nhom

11. Hé théng tinh diém

Trudmg Dai hoc Sai Gon sir dung hé théng tinh diém dé danh gia két qua hoc
hoc tap cia ngudi hoc nhu sau:

Thang diém 10 duoc ding dé danh gia hoc phin bao gbm diém bd phan, diém
thi két thuc hoc phén, diém hoc phén (dwoc 1am tron dén mét chir sb thap phan); diém
hoc phan bang téng cac diém bo phan nhan véi trong sb twong tng.

Thang diém chir ding dé xép loai két qua hoc tip ciia ngudi hoc dbi véi hoc
phén.

Thang diém 4 dugc ding dé tinh diém trung binh chung hoc ky, diém trung
binh chung tich lily nhim danh gia két qua hoc tip va xép loai hoc tip ddi véi ngudi
hoc sau méi hoc ky hoiic ca khéa hoc.

Hé théng tinh diém ctia Trudong Pai hoc Sai Gon dugc thé hién & Bang 6.

Bing 6. HE thong tinh diém ciia Truong Pai hoc Sai Gon

Thang diém R .
Piém 10 Piém chir Ditm 4 Phin loai
8.5-10 A 4
7.0-84 B 3
55-6.9 C 2 Dat
<40 F 0 Khong dat

12. Ciu triic ciia chwong trinh giing day nganh Kinh doanh quoc té

Chuong trinh giang day ctia nganh Kinh doanh Quéc té dugc chia thanh 3 khéi
kién thirc, trong d6 cic hoc phén bit budc va cac hoc ph?m tw chon & méi khéi dugc
thiét ké nhu Bang 7.

Bing 7. Cdc khéi kién thikc va s tin chi trong chuwong trinh giing day
nganh Kinh doanh Quoc té

Koy ok . S6 tin chi
Cac khoi kien thire Bit bude Tur chon
I | Khoi kién thire gido duc dai cwong i 32 02
Kién thirc Gido duc thé chat va Gido duc quoc
X s . 12 02
phong va an ninh
Kién thirc Ngoai ngit 07 0
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Kién thire Ly ludn chinh tri 11 0
Kién thirc gido duc dai cwong khdc 02 0
II | Khéi kién thirc gido duc chuyén nghiép 108 04
Kién thikc co sé ciia nganh 36 0
Kién thirc nganh 72 04
Tong 140 06
S tin chi t6i thi¢u phai tich lity o
(khong ke so tin chi cia mdn hoc Gido dyc thé chat 132
va mén hoc Gido duc quoc phong va an ninh)

Céc khéi kién thic trén day dugc thiét ké nhim dép tng chudn diu ra cia CTPT
nganh Kinh doanh Quéc té thé hién & Bang 8.

Bing 8. Ma trin dip teng giia cdc khéi kién thizc va chudn dau ra ciia CTDT
nganh Kinh doanh Quéc Té

] S i Chuén diu ra cia CTPT (PLOs)
 Cac tin | L0 1fa a1 1]1
Kepe . Ao
khoi kien thirc chi ]96123456789012345678
Khi kién
I | thicgidfoduc | 20 | 15,15
dai cuong
Kién thire
Giéo duc theé
chat va Gido
£ 14 | --—---
duc quoc
phong va an
ninh
Kiént.huc~ 7 530 | x| x| x[x|x|[x[x|[xix|[x|x|x|X]|XX|X|X]|X
Ngoai ngir
Kién thirc Ly
tugn chinh i | ' | 877 | % X
Kien thiec gido
duc dai cuong 2 1,52 | x| x X X X[ x| x
khdc
Khoi kién
o, | Wiegdodue | ) | gygs
chuyén
nghi¢p
K,zen'thuc‘co' 36 12727 | x|x|x|x|x|[x|[x]|x[x|x|x|x|[x|X]X[x|x[x
§G cua nganh
Kze‘nthuc 76 57,58 | x|[x|x|x|x|x[x|x|x|x|x|x]|Xx|x|X|x{x]|[x
nganh
Téng 132 | 100
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13. Danh sach hoc phin trong chwong trinh giang day nganh Kinh doanh Quéc té

Béng 9. Danh sdch hoc phin trong chuwong trinh giing day
nganh Kinh doanh Quéc té

F ST P
TT Ma Tén hge ph?m S0 Ly s;:.let d’?{. bee 11?@:0
A in chi y we) 1uC } s
boe phan tin chi thuyét [ hanh | tip Cong phén
1. Khéi kién thirc gido duc dai cwong ( khéng 20/20
tinh GDTC va GDQPAN)
Cdc hoc phén bit bujc 32/32
1 | 861301 |Triét hoc Mac - Lénin 3 45 45 | 1
2 | 861302 [Kinh té chinh tri Mac - Lénin 2 30 30 [ 1
3 861303 |Chu nghia x& hdi khoa hoc 2 30 30 1
4 | 861304 |Tu tuémg H6 Chi Minh 2 30 30 [ 1
5 861305 |Lich sir Dang Cong san Viét Nam 2 30 30 1
6 865006 |Phap luat dai cuong 2 30 30 1
7 | 866101 |Tiéng Anh (I) 2 30 30 | 1
8 | 866102 |Tiéng Anh (II) 2 30 30 | 1
9 | 866103 |Tiéng Anh (III) 3 45 45 | 1
10 | 862101 |Gido duc thé chét (I) 1 30 30 | 1
11 | 862406 |Gido duc quéc phong va an ninh I 3 45 45 1
12 | 862407 |Gi4o duc quéc phong va an ninh II 2 30 30 | 1
13 | 862408 |Gi4o duc quéc phong va an ninh III 2 14 | 16 30 1
14 | 862409 |Gido duc qudc phong va an ninh IV 4 4 56 60 1
Cic hoc phan tie chon 2/10
15 |BOBA11 |Béng ban 1 1 30 30 | 1
16 |BODAI1|Béngda 1 1 30 30 | !
17 |BOCHI1 |Béng chuyén 1 1 30 30 | !
18 |BOROI11 |Béngrd 1 1 30 30 | 1
19 |CALOI11 |Ciuléng 1 1 30 30 | !
20 |BOBA12 |Béng ban 2 1 30 30 | !
21 |BODAI2 |Béng d4 2 1 30 30 | 1
22 | BOCH12 |Béng chuyén 2 1 30 30 | !
23 |BOROI12 |Béng rd 2 1 30 30 | 1
24 |CALO12 |Chu long 2 1 30 30 | 1
I1. Khéi kién thire gido duc chuyén nghiép 112/120
Kién thirc co' s& ciia nganh 36/36
Cic hoc phin bit bujc 36/36 .
25 | 867007 |Toan cao cip Cl 3 45 45 1
26 | 867008 |Toén cao cép C2 2 30 30 | 1
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27 | 864001 |X4c sult théng ké A 3 45 45
28 | 867006 |Quy hoach tuyén tinh 2 30 30
59 | 833006 |Kinh té lugng 3 30 [15] o | 45
30 | 867002 |Nguyénly ké toan 3 45
31 | 833020 |Kinh t€ vi md 3 30 |15 o | 45
3o | 833021 [Kinh t€ vimé 3 35 10| o | 45
33 | 833351 [Kinh t€ Quoc te 3 30 [ s| o | 45
34 | 833352 |Kinh doanh quéc té 3 30 [15] o | 45
35 | 867009 |Quan tri hoc 3 30 [15] o | 45
3¢ | 833311 |Marketing cén ban 3 30 | 15 0 45
37 | 833020 g};‘;g“]g phap Nehién ol Khoahoe) 2 | 20 | 10| 0 | 30
Cdc hoc phén tie chon 0/0
Kién thirc nganh 76/84
Cic hoc phan bit bugc 72172
3¢ | 833353 |Tieng Anh chuyén nganh 1 3 30 | 15 0 45
39 833354 |Tiéng Anh chuyén nganh 2 3 30 | 45 0 45
~40 | 833355 |Tieng Anh chuyén nganh 3 3 30 [ 1s| o | 45
741 | 833070 |Tin hoc ung dung 2 15 | 15 0 30
~ 1> | 833356 |Luat thuong mai quoc & 3 130 5] o | %
43 | 833069 |Thue 2 30 {39 | o | 30
44 | 833450 |Thuong mai dién tir 3 30 | 15 0 30
45 | 833357 ?j;ﬁ‘fgﬁgg doanh va vin héa 3130 | 45| o | 45
46 | 833101 |[Quan tri chién lugc 3 30 [ 15| o | 45
47 | 833403 |Khéinghigp 3 25 [0 | o | 45
48 | 833054 |Quan tri doanh nghiép 3 28 [ 171 o | 45
49 | 833402 |Quén tri thwong hi¢u 2 18 [ 12 0 30
50 | 833359 |Quén tri tai chinh quoc t€ 3 30 [ 5] o | 45
51 | 833360 |{Quan tri ngudn nhén luc qudc t& 3 30 [15] o | 45
5o | 833361 |Quén trj Marketing qudc té 3 30 |15 o | 45
53 | 833362 |Quan tri dy 4n dAu tr quéc té 3 26 |19 o | 45
54 | 833363 |Quén tri xuit nhap khau 3 30 | 15| o | 45
55 | 833050 |Logistics 3 40 5 0 45
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833364 |Thanh todn qudc té 3 28 45
56 17 0 1
Quan trj rui ro trong kinh doanh
58 | 833198 |Thuc tép t6t nghiép 5 75 | 0 0 75 |1
59 | 833407 |Khéa luin tét nghiép 10 150 | 0 0 [ 150 1
Cdc hoc phin thay thé khéa luin 10/10
60 | 833070 |Quan hé kinh t& quéc té 3 30 (15 0 | 45 | 1
61 | 833358 |Pam phén trong kinh doanh 2 15 | 15 0 30 1
62 | 833313 |Giao tiép trong kinh doanh 2 18 [ 10] o [30]
63 | 833371 |Quan tri quan hé khach hang 3 30 | 15 0 45 1
Cdc hoc phan ti chon 04/12
64 | 833366 |Quan tri da van hoéa 2 30 | o 0 30 1
65 | 833367 |Bao hiém trong kinh doanh 2 24 | 6 0 30 1
66 | 833368 |Quan trj sy thay doi 2 24 1 6 | o | 30|
68 | 833075 |Nghé thuft lanh dao 2 24 | 6 o | 30 1
69 | 833312 |Tam ly hoc trong kinh doanh 2 25 5 0 30 1
i ) Téqg cong
(Tdng sb tin chi t0i thiéu phii tich liy khéng tinh 132/140
mén hoc Gido duc thé chit va mén hoc Gido duc
Quoc phong va an ninh )

14. Ma trén dap ng giira cac hoc pha’in.vﬁ chuén dau ra cia CTPT nganh Kinh

doanh Quéc té

Bding 10. Ma trdn ddp ing giita cdc hoc phin va chudn ddu ra ciia CTPT

nganh Kinh doanh Quéc té

Mi Chuén diu ra ciia CTPT (PLOs)
TT | hoc Tén hoc phén 1afafafa|1|n|2|2]1
phan 11213 14151617/819191115]3]4]5/6[7|8]9
I. Khoi kién thirc gido duc dai
cuwon
1 | 861301 |Triét hoc Méc - Lénin | x X X
861302 |[Kinh té chinh trj Méc -
2 s X X X
Lénin
3 861303 |Chu nghia xa hdi khoa < X X
hoc
4 | 861304 |Tu tudong H6 Chi Minh| x X X
861305 |Lich sir Pang Cong
> sén Viét Nam X X X
6 | 865006 |Phap luatdaicuong |x X x| |x
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7 | 866101 |Tiéng Anh (1) X
8 | 866102 |Tiéng Anh (II) X X
9 | 866103 |Tiéng Anh (III)
10 | 862101 |Gido duc thé chit (I)
11 | 862406 |Gido dyc qudc phong
va an ninh | i
862407 |[Gido duc quoc phong
12 X i
va an ninh IT
13 862408 |[Giao duc qudc phong
va an ninh III
14 862409 |Gido duc qudc phong
va an ninh IV
Cdc hoc phan tw chon
15 | BOBAIll |Béng ban 1
16 |BODAII |Béng d4 1
17 |BOCHI11 [Béng chuyén 1
18 | BOROI11 |Béng 16 1
19 | CALOI11 (Céu long 1
20 | BOBA12 |Béng ban 2
21 |BODAI2 |Béng da2
22 | BOCHI2 |Béng chuyén 2
|.23 | BOROI2 |Béng 16 2
.24 | CALOI2 |Ciu long 2
T1. Khi kién thirc gido duc
chuyén nghiép
Kién thirc co sé ctia nganh
Cdc hoc phan bit bujc
25 | 867007 |Toén cao cép C1 X X X
26 | 867008 |[Toan cao cép C2 X X X
27 | 864001 |XAc suit thong ké A x X x
28 867006 |Quy hoach tuyén tinh X X X
29 | 833006 |Kinh té lrong X x N
30 | 867002 |Nguyénly ké toan X x| x
31 | 833020 |Kinh té vimé % X <|x
37 | 833021 [Kinhté vimbd X N %
33 | 833351 |Kinh t& Quéc té x |x
34 | 833352 [Kinh doanh quéc t€ X x[x
35 | 867009 |Quan trj hoc x| x X x| x




36 | 833311 |Marketing cén ban x| x
Phuong phap Nghién
37 | 833020 |[ciru Khoa hoc trong X
kinh doanh
Cic hoc phin tie chon
Kién thirc nganh
Cic hoc phan bt buc
Tiéng Anh chuyén
38 | 833353 nganh 1 X
Tiéng Anh chuyén
39 | 833354 nganh 2 X
Tiéng Anh chuyén
40 | 833355 nganh 3 x
41 | 833070 |Tin hoc img dung x
Luét thuong mai quéc
42 | 833356 " X
43 833069 |Thué X
44 | 833450 |Thuong mai dién tir X
Pao dirc kinh doanh X
45 | 833357 vi VHDN
46 | 833101 |Quan tri chién luoc X [x
47 | 833403 |Khdinghiép X|x
48 | 833054 |Quan tri doanh nghiép X|x
49 | 833402 Quan tri thuong hiéu X|x
5 333359 Qufln t31 tai chinh
quoc té
o | 833360 1Quém t}1 nguén nhan
wc quoc te X|x
5, | 833361 Qu:m tfl Marketing
qudc té X|X
o | 833362 Qu:'m t:ri dy 4n dau tu
quoc té
Quan tri xuét nhap
54 | 833363 Khiu X
55 | 833050 |Logistics
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56 | 833364 |Thanhtodnquécté  [x [x[x | [x X X X
Quan tri rii ro trong
57 | 833365 kinh doanh quéc té X [x X x|x| |x X|x
58 | 833198 |Thuc tap t6t nghiép X1 [X|x X|x| (X X X|X
59 | 833407 |Khoaluantdtnghigp |X |X|X [X|X XX |xix X X|X|x
Cic hoc phin thay thé
khoa lugn -
60 | 833070 tCguam h¢ kinh té quoc|, X X X x|x|x
€
61 | 833358 Pam phén trong kinh| x |x| x [x|x X{x[x|x X X|x|x
doanh
Giao tiép trong kinh
62 | 833313 doanh X x| |x X X
63 | 833371 Quan tri quan hé khach x x Ix |x % xx|x
hang
Cic hoc phin tie chon
64 | 833366 |Quan tri da vdn héa X X X Xx|x|x
Béo hiém trong kinh
65 | 833367 doanh X X X X
66 | 833368 |Quan tri sy thay dbi X X|[x X X|x
67 | 833318 |Hanh vi khach hang
68 | 833075 Nghé thujt 1anh dao X x| [x]x
Tém ly hoc trong kinh
69 | 833312 doanh X X x|[x| [x[x x|x|X
15. K¢ hoach giang day nganh Kinh doanh Quéc té
Bing 11. Ké hoach gidng day nganh Kinh doanh Quic t¢
Mﬁﬁ hgc
Ma . A S6 tin Hoc ky thwe hién phan hoc
T hoc phin Tén hoc phin chi trude
3 (4 (5|6 |7
1. Khoi kién thire gido duc dai cwong 20/132
Cic hoc phén bit bupc 20/20
1 | 861301 |Triét hoc M4c - Lénin 3
, | 861302 [Kinh ¢ chinh tri Mac -| R 861301
Lénin
3 861303 |Chu nghia x& hdi khoa hoc 2 X 861302
4 | 861304 |Tu twdng H6 Chi Minh 2 X 861303
5 861305 |Lich s Pang Céng san 5 861303
Viét Nam *
6 | 865006 |Phap luit dai cwong 2
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7 | se6101 |TeneAnb® 2 Df:m;gs
8 866102 |Tiéng Anh (II) 2 866101
9 | 866103 |Tiéng Anh (IIT) 3 866102
10 | 862101 |Gido duc thé chét (I) 1
1 862406 Qiéo duc quic phong va an 3
ninh I ,
12 862407 Qiéo duc quoc phong va an 5 862406
ninh II
13 | 862408 [Gido duc qudc phong va an 5 862407
ninh Il
14 862409 Qiéo duc quoc phong va an 4 862408
ninh IV
Cdc hgc phi}n tu chon 2/10
15 | BOBA11 |Béngban 1 1 862101
16 | BODA1l |Béng d4 1 1 862101
17 | BOCH11 |Béng chuyén 1 1 862101
18 | BOROI! |Béngrd 1 1 862101
19 | CALO11 [Chuléng 1 1 862101
20 | BOBAI2 |Béng ban 2 1 862101
21 | BODAI2 |Béng d42 1 862101
22 | BOCH12 |Béng chuyén 2 1 862101
23 | BOROI12 (Béngrd2 1 862101
24 | CALO12 |Chuléng 2 1 862101
II. Khéi kién thirc gido duc chuyén nghiép |112/120
Kién thitc co s ciia nganh 36/36
Cic hoc phén bét bupc 36/36
25 | 867007 |Toan cao cip Cl 3
26 | 867008 |Toén cao cip C2 2
27 | 867006 |Quy hoach tuyén tinh 2
28 | 864001 |Xac suétthéng ké A 3
29 | 833006 |Kinh té luong 3 864001
30 | 867002 [Nguyén ly ké toan 3
31 | 833020 [Kinh tévimé 3
35 | 833021 [Kinh tévimé 3
33 | 833351 |Kinh té Quéc té 3 833020,
833021
. L X 833020,
34 | 833352 |Kinh doanh quoc té 3 833021,
867009
35 | 867009 [Quan trj hoc 3
36 | 833311 |Marketing cén ban 3
37 833020 |Phuong phip Nghién ciru 2
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Khoa hgc trong kinh doanh

Cic hoc phén tie chon 0/0
Kién thirc nganh 76/84
Cic hgc phin bdt bujc 72/72
38 | 833353 |Tiéng Anhchuyénnganhl| 3 866103
39 | 833354 |Tiéng Anhchuyénnganh2| 3 833353
40 | 833355 |Tiéng Anhchuyénnganh3 | 3 833354
41 833070 |Tin hoc ung dung 2
47 | 833356 |Luét thuong mai quoc té 3
43 | 833069 |Thué 2
44 | 833450 |Thuong mai dién tir 3 833311
Pao dic kinh doanh va vin
45 | 833357 442 doanh nghiép 3
46 | 833101 |Quan tri chién lugc 3 867009
47 | 833403 |Khdinghiép 3 833361
43 | 833054 |Quéan tri doanh nghiép 3 867009
49 833402 |Quan tri thuong hiéu 2 833361
50 | 833359 |Quantrj taichinhquocté | 3
Quan trj ngudn nhén lyc 833020,
51 | 833360 qubc té 3 833021,
_ 867009
5o | 833361 |Quan trj Marketing quéc e 3
Quan trj dy 4n déu tr qudc
53 | 833362 | 3 867009
P S 833020, | .
54 | 833363 |Quan tri xuat nhép khau 3 833021,
867009
55 833050 |Logistics 3 867009
56 | 833364 |Thanh toén qudc té 3 833020
Quan tri rdi ro trong kinh
s7 | 833365 |, o qube té 3 833352
, 867005,
58 | 833198 |Thuc tap tot nghi€p 5 833359,
833361
59 | 833407 |Khoa luan tét nghiép 10
Cdc hoc phén thay thé khéa lugn 10/10
60 | 833070 |Quan hé kinh té quéc té 3
Pam phin trong kinh
61 | 833358 |, 2

31

[TERY



62 | 833313 |Giao ti€p trong kinh doanh | 2

Quan tri quan hé khéch x | 833311

63 | 833371 hang 3
Cic hoc phéan tw chon 04/12

64 | 833366 |Quan trida vinhéa 2 N 833352
65 | 833367 |Bao hiém trong kinh doanh | 2 X
66 | 833368 |Quan tri sy thay doi 2 N
68 | 833075 |Nghé thujt lanh dao 2 X

Téam ly hoc trong kinh
6o | 833312 |, 2 | <

16. Md ta céc hoc phan

I. Kién thirc gido duc dai cwong

1, 861301, Triét hoc Méc-Lénin (3 TC)

Triét hoc nghién ciru vin dé co ban: méi quan hé bién chimg gifra v4t chit vay
thirc, nhitng méi lién hé phd bién va nhing quy luét chung nhit cua giéi ty nhién, xa
héi, tu duy. Véi vai trd 12 hat nhan Iy ludn ciia thé gidi quan, triét hoc giai quyét va cai
tao nhitng vin dé thuc tién dat ra trong thé giéi.

2, 861302, Kinh té chinh tri Mac — Lénin (2 TC)

Kinh té chinh trji Méc - Lénin 13 mdt trong ba bd phén cAu thanh cta chi nghia
Méc - Lénin, gép phén hinh thanh cho sinh vién thé giéi quan khoa hoc va nhén sinh
quan c4ch mang trong nhan thic va hoat dgng thuc tién.

Noi dung gbm 6 chuong, trong d6 chuong 1 ban vé: d6i tugng, phuong phap va
chirc nang cia kinh té chinh trj Méc - Lénin. Tir chwong 2 dén chuong 6 ban vé nhimg
ndi dung Iy ludn cbt 15i cia kinh t& chinh trj M4c - Lénin trong bdi canh méi. Cu thé:
Hanh héa, thi trudng va vai trd cia cic chi thé tham gia thi truong; Gi4 tri thing du
trong nén kinh té thi trudng; Canh tranh va doc quyén trong nén kinh té thj trudng;
Kinh té thj truong dinh huéng x hoi chu nghia va cic quan hé 1¢i ich kinh té & Viét
Nam; Cdng nghiép héa, hién dai héa va hdi nhap kinh té quéc té ctia Viét Nam.
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3, 861303, Chi nghia xa hgi khoa hoc (2 TC)

Hoc phén Chu nghia xd hoi khoa hoc thude khéi kién thirc gido duc dai cuong
trong chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc cla tat ca cac chuyén nganh dao tao.

Hoc phén cung cip cho sinh vién nhimg kién thirc co ban cia chi nghia xa hoi
khoa hoc, cu thé 1a: su ra doi cia CNXH khoa hoc; Iy lusin vé st ménh lich st ciia giai
chp cong nhan; vé xa hdi XHCN va thoi ki qua do 1én CNXH; vé nén déan chi XHCN
va nha nuéc XHCN; v& co clu x4 hdi — giai cdp va lién minh giai clp, ting 16p trong
thoi ki qué d 1én CNXH; vé vAn dé dén toc va ton gido trong tién trinh cach mang
XHCN; vé vén dé gia dinh trong thdi ki qua d 1én CNXH.

4, 861304, Tw twdng HO Chi Minh (2 TC)

Hoc phﬁ?ln Tu tudng Hb Chi Minh thudc khéi kién thirc gido duc dai cuong
trong chuong trinh ddo tao trinh d§ dai hoc cia t4t ca cac chuyén nganh dao tao.

Noi dung cia hoc phéan chii yéu cung cip cho sinh vién nhimng kién thirc vé Déi
tugng, phuong phéap nghién ctiru va y nghia hoc tip mén tu tuéng Hb Chi Minh; Co s6,
qua trinh hinh thanh va phat trién tu twdng HO Chi Minh; Pdc lap dén toc va chi nghia
x4 hoi; Dang Cong san va Nha nuéc Viét Nam; Dai doan két dén toc va doan két quéc
té; Vian hoa, dao dirc, con ngudi.

5, 861305, Lich sir Piang Cong sin Viét Nam (2 TC)

Hoc phén Lich sir Pang Céng San Viét Nam 12 mén hoc thudc khéi kién thirc
gido duc dai cuong trong chuong trinh dao tao trinh d§ dai hoc cia tht ca cac chuyén
nganh dao tao. .

Nbi dung chii yéu ctia mén hoc cung cdp nhimg hiéu biét co ban, c6 hé théng
vé& sur ra doi va phat trién cia Dang Cong San Viét Nam, vé qué trinh Pang lanh dao
cach mang Viét Nam tir ddu tranh gianh déc lap, théng nhét dit nuéc dén xay dung,
phat trién dit nudc trén céc linh vuc an ninh quéc phong, dbi ngoai, kinh té, chinh tri,
van hoa- x3 hoi. Tim hiéu, nghién ciru vi€éc xdy dung, hoach dinh chi trwrong dudong 161
céch mang cho dén viéc td chirc thuc hién dudng 161, tir d6 rat ra nhimg bai hoc kinh
nghiém dé chi dao thuc tién.

6, 865006, Phap luat dai cwong (2 TC)

Gi6i thiéu nhimg vin d& co ban v& nha nuéc, ngudn gbc nha nude, chirc ning
va hoat dong ctia bd méay nha nudc va nha nrée phap quyén XHCN Viét Nam 12 nha
nudc ciia Nhan dan, do Nhan déan va vi Nhan dan.

Nghién ciru nhitng ndi dung co ban ciia phap lust nhur ngudn gbc, ban chit,
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chirc ning, hinh thirc phap luat va hé thdng phap luat Viét Nam.

Tim hiéu cic nganh ludt co ban trong hé théng phap luat Viét Nam nhu: Luit
nha nude (Hién phép nuéc CHXHCN Viét Nam); Cac nganh luat ndi dung nhu: Luat
Hinh sy, Luat Hanh chinh, Ludt Dan sy, Ludt Thuong mai, Luét Lao dong, Ludt Hon
nhan va Gia dinh va nghanh luat hinh thirc nhu Luét T tung hinh su, Luat T tung
hanh chinh va Luét T tung dén su.

7, 866101, Tiéng Anh (I) (2 TC)

Hoc phin Tiéng Anh I 13 hoc phin bt budc thuéc nhém mén chung. Hoc phén
trang bi cho sinh vién kién thirc vé tir vimg, ngir phap tiéng Anh, kién thirc vé vin héa
lién quan dén cac nudc noi tiéng Anh, dong thoi rén luyén cho sinh vién céc k¥ ning
sir dung tiéng Anh vao muc dich giao tiép: nghe, noi doc, viét va huéng dn sinh vién
luyén tap phat 4m tir tiéng Anh. Ngoai ra giang vién giang day hoc phin huéng din
sinh vién vé& phwong phap hoc tiéng Anh, gitip sinh vién phat trién kha nang tur hoc sau
nhing gi¢ ly thuyét, luyén tap trén 16p.

8, 866102, Tiéng Anh (II) 2 TC)

Hoc phéan Tiéng Anh II thuc nhém Mén chung, danh cho sinh vién céc nganh
trong trudmg Dai hoc Sai Gon (ngoai trir nganh ngdn nglt Anh va Su pham Anh). Didu
kién tién quyét ciia hoc phén 4 sinh vién phai hoc xong hoc phin Tiéng Anh L

Hoc phén trang bi cho sinh vién kién thirc tir ving, phat 4m, ngit phép tiéng Anh
va rén luyén cho sinh vién céc k¥ néng sir dung tiéng Anh trong giao tiép.

V& miit kién thirc, sinh vién dugc cung cdp khdi lugng tir vung lién quan dén cac
cha dé nhu: thé gidi dong vat, dién anh, moi truong, siec khoe, cong viée, cugc song.
Ngoai ra, hoc phén nay cung cép cho sinh vién cac kién thirc ngit phép vé tir loai, dong
tir khiém khuyét, thi dong tir, thé bi dong ciia dong tir, cic céu triic cdu (cdu so sanh,
cau tuong thuit, cau diéu kién, céu héi), céc loai ménh dé trang ngit (trang ngit chi
thoi gian, trang ngit chi muc dich). Ddng thoi, hoc phin trang bi cho sinh vién kién
thitc phat 4m nhu trong dm, ngir di€u cau, va nhitng ly thuyét lién quan dén cac ky
ning nhu: doc nhanh tim thdng tin, doén tir theo ngit canh, nghe hiéu y, trinh bay
thuyét trinh, vit doan, viét bai mé ta, viét truyén.

V& mit k¥ ning, hoc phin tap trung rén luyén cho sinh vién céc ky ning doc
hiéu c4c vin ban viét; k§ ning nghe hiéu cac bai n6i chuyén, dam thoai, thong béo; ky
nang néi nhu trinh bay quan diém, thao luan, hoi thoai, va k§ ning viét nhimg dang
vin ban théng thuong nhu viét bai md ta, k& chuyén, bao c4o ngin. Ngoai ra, sinh vién
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phéat huy kha ning lam viéc hgp tic thong qua céc bai luyén tép trong 16p nhu hoat
dong cép, nhom.

9, 866103, Tiéng Anh (III) (3 TC)

Hoc phén Tiéng Anh III 13 hoc ph@“ln bat budc thudc nhém moén chung. Hoc
phén cung cép cho sinh vién kién thirc vé tir ving, phéat 4m, ngir phap, va nhitng kién
thirc v& vén hoa lién quan dén cac nudc noi tiéng Anh. Ddng thoi, hoc phén tap trung
rén luyén cho sinh vién cac k§ ning nghe, néi, doc, viét. Sinh vién tham gia hoc phén
cin ¢6 kha ning hoc hop tic va kha ning tu hoc.

10, 862101, Giso duc thé chit () (1 TC)

Sinh vién duoc hudng din thue hanh vé k¥ thuat nhay day, k¥ thuat va phuong
phép chay cu ly trung binh. Ngoai ra sinh vién hiéu dugc ndi dung trong thé duc thé
thao hoc dudng, an toan trong tip luyén va tac dung ciing nhu anh huéng khi tép luyén
moén Pién kinh.

11, 862406, Gido duc quéc phong va an ninh I (3 TC)

Hoc phén I: Puong 16i quc phong va an ninh ctia Dang Cong san Viét Nam
nhim trang bi cho sinh vién nhimng quan diém co ban ciia chii nghia Méac — Lénin, tu
tuéng HO Chi Minh v& chién tranh, quan ddi va bao vé Tb quéc; quan triét quan diém
ciia Pang vé xdy dung nén Qudc phong toan din — an ninh nhan dén; xdy dung lyuc
lugng vil trang nhén dén; tién hanh chién tranh nhén dén bao vé Té quéc Viét Nam
XHCN. Nhimg hiéu biét v& lich sir nghé thuat d4nh giic clia 6ng cha ta va nghé thuét
quén sy Viét Nam tir khi ¢6 Pang, cic ndi dung vé xdy dung va bao vé chu quyén bién
dao; xdy dung phong trao toan dan bao v€ an ninh T qudc va nhimg vén dé co ban vé
an ninh qudc gia, trat tir an toan xa héi.

12, 862407, Giso duc qudc phong va an ninh II 2 TC)

Hoc phin II: Céng tic quéc phong va an ninh gitp cho sinh vién nhan thic
dugc 4m muu tha doan cia cac thé luc thu dich dbi véi cach mang Viét Nam trong
chién Iwgc "Dién bién hoa binh", bao loan 14t d6; du tranh phong chdng dich lgi dung
vén d& déan toc va ton gido chbng pha cich mang Viét Nam. Trang bi cho sinh vién
kién thirc co ban vé& phong chéng vi pham phap luat vé bao vé méi truong; vé bao dam
trat ty an toan giao thoéng, vé toi pham x4m hai danh dy, nhén phém ngudi khéc; vé vi
pham phap luat trén khong gian mang va cac mbi de doa an ninh phi truyén théng &
Viét Nam.

13, 862408, Giao duc quéc phong va an ninh III (2 TC)
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Hoc ph?m III: Quén su chung nhim trang bi cho sinh vién kién thirc chung vé
quan su: ché do sinh hoat, hoc tap cOng tac ngay tuén; cac ché @ né nép chinh quy, bd
tri trat tu ndi vu trong doanh trai; di_éu 1énh d6i ngii tirng nguoi c6 sung; doi ngll don vi;
sir dung ban db dia hinh quan su; phong chdng dich tién cong bang vii khi cong nghé
cao; ba mdn quén su phdi hop; hiéu biét chung vé cic quan, binh chiing trong quan ddi
nhan din Viét Nam.

14, 862408, Gido duc qudc phong va an ninh IV (4 TC)

Hoc phin IV: K§ thuat chién ddu bd binh va chién thuat nhdm trang bi cho sinh
vién hidu biét va sir dung dugc mot s6 loai phwong tién, vii khi thong thudng; c6 kién
thire vé chién thuét bd binh; biét cach phong st dung mét s6 loai lyu dan va lam nhiém
vu canh gac (canh gidi).

15, 867007, Toan cao cip C1 (3 TC)

Hoc phin gitip sinh vién dat duoc nhitg myc tiéu Sinh vién hiéu dugc cc kién
thirc v& gi6i han, lién tuc, tich phan, vi phan, dao ham clia ham mét bién va nhiéu bién.
Ném duge cach giai mét s6 phuong trinh vi phan Sinh vién nim dugc mét s khai
niém kinh t& nhu ham cung, cau, lgi nhudn, ... cling nhu cé thé van dung kién thic
tosn dé giai quyét mdt sb bai toan kinh t& nhu: bai toan tdi wu, bai toan diém cén

bang, ...

16, 86708, Toan cao cip C2 (2 TC)

Toan cao cAp C2 mang nhiéu khéi niém co ban, quan trong ma nhiéu nganh
khac trong chuong trinh dao tao cin dén. N6 giup giai quyét cac véin dé vé toan hoc
trong méi twong quan giita cac ddi trong xudt hién trong ndi bd clia cac nganh khac do.
Vi du nhu trong kinh té: md hinh cén bang thi trudng dugc mo ta bing mot hé phuong
trinh tuyén tinh; con bai toan tim phuong 4n tbi vu ta thdy trong qua trinh mé hinh héa
va giai bai toan hau nhu str dung t&t ca céc khai niém dugc néu trong mén toan cao cip
C2. No6i dung chinh cta hoc phén bao gdm nhimng kién thirc vé ma trn, dinh thirc, hé

phuong trinh tuyén tinh, mot s& mé hinh tuyén tinh trong phan tich kinh té.

17, 867006, Quy hoach tuyén tinh (2 TC)

Hoc phén trang bi cho sinh vién cac kién thirc co ban vé quy hoach tuyén
tinh; phuong phap dé giai bai todn quy hoach tuyén tinh; khai niém déi ngiu va giai
thuat ddi ngiu va mot sb tng dung ctia ching trong thuc té.

18, 864001, Xdc suit théng ké A (3 TC)
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Ly thuyét xac sudt 1a mét bd phan clia toan hoc, nghién ciru vé cac hién
twong ngiu nhién va quy luit ngiu nhién. Dic biét, ly thuyét xac sudt cung cip
phuong phap va co s& ly luan cho khoa hoc thdng ké. Ngay nay, cuing véi sy phat trién
cua cong nghé va nhu ciu thyc tién, xac suét va théng ké da dugc phat trién manh mé,
vira c6 tim ly thuyét & trinh d6 cao, vira ¢6 pham vi ing dung sdu rong trong nhiéu
linh virc khac nhau. Hién nay, nhitng hoc phén vé xé4c suét va thdng ké véi mét sb tén
goi khic nhau dd dugc dua vao giang day & hiu hét cac nganh hoc trong céc co s&
gido duc dai hoc.

Hoc phan Xéc suét théng ké A cung cép cho sinh vién céc kién thirc co ban
vé 1y thuyét xac sudt va mot sb ndi dung cia théng ké tmg dung. Céc kién thirc thu
duge tir hoc phin 1a co s& dé giai quyét nhiéu bai toan tir thyc tién, ddc biét 1a cac bai
toan vé& phan tich va xir 1y sb liéu thuc nghiém. V& xé4c suét, hoc phan trinh bay dinh
nghia x4c suét, cac cong thirc tinh xéc suét, phén phéi x4c suét, cac sb dic trung cia
bién nglu nhién, mot sé dang phan phéi x4c sut thong dung. V& thong ke, hoc phan
trinh bay cdc ndi dung clia théng ké tmg dung, gbm ly thuyét méu, bai toan udc lugng,
bai toan kiém dinh gia thiét va mot sb img dung ciia chiing trong thuc té.

19-28, Cic hoc phin GDTC tw chon (1 TC)

I1. Khéi kién thire gido duc chuyén nghiép

Kién thirc co s cita nganh:

31, 833020, Kinh té vi mé (3 tin chi)

Hoc phin Kinh té vi mé thudc khéi kién thirc co s& nganh trong chuong trinh
dao tao. Mén hoc cung cép cho sinh vién nhimg kién thirc cin ban vé kinh té vi mo
nhu: cdu — cung va cén bing thi truong, Iy thuyét hanh vi cia ngudi tiéu ding, ly
thuyét v& san xuét va chi phi, dic diém va hanh vi clia doanh nghiép trong céc loai thi
truong khac nhau (canh tranh hoan hao, djc quyén hoan toan, canh tranh dc quyén,
ddc quyén nhém), thi trudng céc yéu t6 san xuét va nhimg han ché cia kinh té thi
trudng.

32, 833021, Kinh té vi mé ( 3 tin chi)

Kinh té vi mé 12 mén hoc co ban ciia chuyén nganh kinh té, nghién ctru va xem
xét nén kinh té véi tr cach 1a mot tdng thé. M6én hoc gidi thiéu nhitg nguyén ly co
ban ctia kinh té hoc vi mé; su vin hanh cia nén kinh té mot nuéc va su can thiép ciia
Chinh phi m&i quéc gia nhim dat dugc cac muc tiéu kinh té vi mé trong timg thoi ky.
Nhimng bién s kinh t& vi mé co ban bao gdm tdng cung, tdng ciu, thu nhap quéc dan,
tdng san phim qudc déan, lam phat, thit nghiép, 14i sult, ty gia héi doai... Céac chinh
sach kinh t& vi mé quan trong thé hién su diéu tiét vi md ctia Chinh pht nhu chinh

sach tai khoa, chinh sach tién té, chinh sich ngoai thuong... Bing phuong phép mé
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hinh héa, triru twgng héa khoa hoc, mén hoc s& giai thich méi quan hé gitra céc bién sb
vi md co ban trong timg m6 hinh kinh té tir don gian dén phirc tap, ddng thdi nghién
ctru va phan tich trang théi cia nén kinh té trong ngén han va dai han. Sau khi két thuc
hoc phén, ngudi hoc sé& linh hdi va nim bit dugc nhimg nguyén ly co ban cia kinh té
hoc vi mé lién quan dén hach toan thu nhip quéc dan, cic nhan té quyét dinh san
lwong, lam phat va thit nghiép, 14i sut, ty gia héi dodi, cling nhu nhimg nguyén 1y ban
déu vé& cac chinh sach kinh t& vi m6 ctia Chinh phi, ddng thdi hiéu dugc sy van hanh

ctia nén kinh té véi tu cach 1a mét tong thé.
33, 833351, Kinh té qudc té (3 tin chi)

Cung véi su ra doi cua kinh té hoc, kinh té quéc té d4 c6 mot lich st phat trién
1au dai véi hon hai thé ky qua va ngdy cang duoc hoan.thién, phit hop véi su thay dbi
cta nén kinh té thé gi6i. Hoc phin Kinh t& Quéc té nghién ciru tinh quy lut cia cac
mdi quan hé kinh té giira cac qudc gia thong qua con dudng mau dich nhim dat dugc
su can ddi cung - cau vé hang hoa, dich vy, su di chuyén cua cac yéu td san xudt, tién
t¢, thanh toan giira cac qudc gia va tdng thé nén kinh té toan ciu. Nhimg hiéu biét nén
tang cac van dé vé kinh té qudc té s& gitp cac chu thé van dung hiéu qua hon trong
thuwong mai, phat trién thi trudng va céc chién lugc kinh doanh quéc té néi chung trong
bbi canh hoi nhap

34, 833352, Kinh doanh quéc té, (3 tin chi)

Hoc phan kinh doanh quéc t& thudc nhém hoc phén bt budc thuge khéi kién
thirc co s& nganh trong churong trinh d4o tao nganh Kinh doanh quéc té. Mén hoc cung
cip cho sinh vién nhiing kién thie vé kinh doanh quéc té, bao quat toan bd cac ndi
dung v& kién thirc va k¥ nang cén thiét giup cho ngudi hoc nhan thirc ddy da nhimg
dic diém va dién bién clia méi truong kinh doanh toan cdu dé diéu chinh céc hanh vi
quan tri, dua hoat djng san xudt kinh doanh ctia doanh nghiép thich nghi mét cach tbt
nhét va c6 hiéu qua nhét vao tién trinh hdi nhap kinh té toan ciu hién nay.

35, 867009, Quan tri hoc, (3 tin chi)
Hoc phin Quén tri hoc thudc khéi kién thic co s& nganh trong chwong trinh
dao tao, dong vai trd quan trong, cung cAp kién thirc can ban cho ngudi hoc vé quan trj.

Hoc phin nay bao gdm: khai niém va sy can thiét ciia quén tri, cac chirc ning
co ban cuiia quan tri, cac k¥ ning can phai c6 doi v6i nha quan tri, &nh hudng ctia m6i
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trudong dén hoat déng ctia doanh nghiép, ra quyét dinh quan tri, 1anh dao va dong vién
nhan vién... Ngoai ra, hoc phén con dé cép dén cac tu tudng quan tri va mot sb mo
hinh quan tri hién dai, gitp nguoi hoc nghién ciru cdc mén hoc quan tri cu thé khac
nhu: Quan tri ngudn nhén luc, Quén tri san xuit, Quan tri marketing, Quén trj chién
lugc... Chuin diu ra cta chuong trinh dio tao nganh Quén tri kinh doanh khing dinh
ring, ngudi hoc s& co cai nhin tdng quat vé cic khia canh quan tri, qua trinh hinh thanh
va phét trién trr tuéng quén tri, tir d6 c6 thé dua ra dugc nhitng quyét dinh hiéu qua,
phin biét sy khac nhau giita nha quan tri va nguoi thira hanh; phén tich dugc moéi
trrong clia quan tri; biét, hiéu va van dung dugc cic chic niing ctia quan tri, tw phan

tich dugc céc tinh huéng ctia quan tri va ra quyét dinh giai quyét tinh hudng.
36, 833311, Marketing ciin ban, ( 3 tin chi)

Trong chuong trinh dao tao dai hoc nganh Kinh doanh qudc té, Marketing cin
ban 14 hoc phén bit budc thude khdi kién thirc co s& nganh. Mén hoc trang bj nhimg
kién thirc co ban vé marketing d& 1am nén tang hoc nhitng mén hoc chuyén sdu hon
nhu: Hanh vi khach hang, Nghién ctru marketing, Quan tri marketing, Marketing qudc
té, Quan tri ban hang, Quan tri thwong hiéu, Lap k& hoach kinh doanh... Mén hoc con
cung cap nhimg kién thirc co ban nhét v& marketing, nhin manh cic nguyén tic co ban
cua mafketing hién dai va qué trinh tién hanh hoat dong marketing trong mét don vi
nhur thé nao. Sinh vién s& c6 sy hiéu biét siu séc v& moéi truong marketing, biét cach
phén khuc thi trudéng, xdc dinh duge thi trudng muc ti€u va dinh vi hang héa trén thi
truomg; sinh vién xdy dung dugc chién luge marketing hén hop: chién luoc phat trién

san pham, chién lugc dinh gia san pham, chién lugc phan phoi, chién lugc chiéu thi.

Trong qué trinh hoc, sinh vién s& trao ddi va thao luan céc tinh huéng marketing thuc .

’
A

te.
37, 833020, Phwong phap nghién ciru khoa hoc trong kinh doanh (3 tin chi)

Hoc phén phuong phép nghién ciru khoa hoc trong kinh doanh thudc khéi kién
thirc co s& nganh trong chuong trinh dio tao. Mén hoc dugc thiét ké nhim cung cip
kién thirc co ban vé gdm: céc khai niém, nguyén tic, phuong phép va trinh ty co ban
cua mdt nghién ciu khoa _hoc; va céac bude thuc hién cho mét nghién ctru nhu: xac
dinh vén d&, xdy dung mé hinh, thiét ké nghién ciru: thang do, miu, qui trinh, tién o
thyc hién nghién ciru, trién khai nghién ctru: thu thép dit li€u, phén tich - xur ly dit li€u

va viet dé cuong va bao cdo nghién curu.
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Kién thirc Nganh:
38,39,40, Tiéng Anh chuyén nganh 1, 2, 3, (3 tin chi)

Hoc phin nay dugc thiét ké nhdm muc dich trang bi cho sinh vién nganh Kinh
doanh Quéc té kién thirc tir vung, thudt ngir tiéng Anh chuyén nganh thuong mai va
kién thirc ngir phap dé co thé sir dung thong thao tiéng Anh trong cong viéc. Ngoai ra
sinh vién con duge hoc nhing kién thirc co ban va toan dién vé quan tri kinh doanh

trong moi trudng québc té.

Trong qua trinh hoc, sinh vién s€ tham gia cac hoat dong nhu thdo ludn nhém,
giai quyét cac bai tap tinh hudng (case study), déng vai (role-play), céc bai tap viét va
nghe giup sinh vién luyén tap cach xac dinh, phan tich va giai quyét nhimg vin d& ma
nha quan tri thuong gip, ddng thoi ciing tao co hoi gitip sinh vién phat trién k¥ ning

giao tiép bang tiéng Anh trong méi trudng kinh doanh qudc t& mot cach hiéu qua.
41, 833070, Tin hoc &ng dung ( 2 tin chi)

- SPSS (Statistical Package for Social Science) 12 mt phin mém quan ly co s&
dir liéu va xtr 1y, phén tich théng ké chuyén nghiép, linh hoat, da ning va rit manh so
vai cac phf?m mém c6 chirc nang xir ly théng ké khac nhu: Lotus, Quattro, Excel, Stata,
Epiinfo ...; n6 ngay cang dugc sir rong rdi trong cong tic nghién ciru, xr ly, phan tich
dit liéu théng ké, dac biét déi viéc xir Iy phan tich dir liéu clia céc cufe diéu tra.

- SPSS rét manh trong viéc phan tich mdi twong quan giita céc tiéu chi cia sy
vat, hién tugng ma céc phﬁn mém khéc khé, hodc khong thurc hién dugc.

- SPSS gitip ngudi nghién ciru c6 thé phan tich cac xu huéng phét trién cda hién
tuong, sy vat thong qua cac sb liéu thng ké tir d6 dua ra cac du bao trong nghién ciru.

- SPSS for Window than thién véi ngudi sir dung, d& dang lién két d¢é 13y dir

liéu, hodc xuét két qua cac phin mém tmg dung khac nhu Excel, Access.
42, 833356, Luat thwong mai quéc té (3 tin chi)

Trang bi cho sinh vién nhitg kién thic v& 1y thuyét thuong mai quéc té; cac
nguyén tic co ban luat throng mai quéc té; chii thé luat thuong mai quéc té; kién thuc
phép ly vé hop dbng, canh tranh, hai quan; vé phuong thirc giai quyét tranh chép
thudng gip trong hoat dong thuong mai quéc té.

43, 833069, Thué, (2 tin chi)
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Trang bi cho sinh vién nhimg kién thirc co ban vé& chinh sach thué, cac phuong
phap tinh thué cling nhu cach thirc thu, ndp cac loai thué: Thué xuit nhap khiu, Thué
tiéu thu dic biét, Thué gié trj gia ting, Thué thu nhap doanh nghiép, Thué thu nhap ca
nhan. '

44, 833306, Thwong mai dién tir, (2 tin chi)

Hoc phén Thuong mai dién tir thudc khéi kién thirc chuyén nganh trong chuong
trinh dao tao. Thuong mai dién tir dd c6 su phat trién vuot bic trén thé giéi va tro
thanh don by cho su ting truéng thurong mai va kinh t& & nhiéu quéc gia trong méi
trudmg toan cdu. Mén hoc ndy nhim cung cp cho sinh vién kién thirc cin ban vé
thvong mai dién tir va cac hinh thirc kinh doanh trén mang internet. Sinh vién s€ c6
nhitng hiéu biét vé cac mo hinh thvong mai dién tr, hoat dong marketing va thanh
toan tryc tuyén. Tir d6, gitp sinh vién cé thé danh gia, t& chirc va tién hanh cac hoat
dong kinh doanh qua mang internet.

45, 833357, Pao dirc kinh doanh va vin héa doanh nghiép,( 3 tin chi)

Hgc phén nay cung cAp kién thirc vé& dao dirc kinh doanh (ban chét va ngudn gbc
ctia cac:van dé dao dirc trong kinh doanh, cich nhin dién céc vén dé dao dtrc nay sinh
trong mbi quan hé kinh doanh, giai thich ngudn gbc co ban cia nhitng mau thuin, cac
chuin myc dao dic kinh doanh, céng cu phan tich va hoach dinh giai phap cho céc
vin @& dao duc kinh doanh, mét sb vén dé dao duc kinh doanh dién hinh).Vin héa
doanh nghiép (Biéu hién va c4c dang vin hoa doanh nghiép, nhin t6 tao 1ap vin hoa
doanh nghiép, xiy dung vin hoa doanh nghiép va vén hoé trong cac hoat dong kinh
doanh).

46, 833313, Giao tiép trong kinh doanh ( 2 tin chi)

Hoc phén Giao tiép trong kinh doanh cung c4p kién thirc cin ban cho ngudi hoc
vé giao tiép trong mdi trudng kinh doanh, bao g?)m: khai niém, dac diém, c4c loai hinh
nguyén tic, nhirng rio can trong giao tiép va bién phap khic phuc dé giao tiép tét hon;
cic ky nang noi, viét, biét ling nghe, trinh bay truéc dam dong, soan théo thu tin, bao
cdo trong kinh doanh; cac dic diém giao tiép & mot sb nuéce c6 nén vin héa khac nhau.
Chuln déu ra cia chuong trinh ddo tao nganh Quan tri kinh doanh khing dinh ring,
ngudi hoc s& ¢ cai nhin tdng quat vé céc khia canh giao tiép, hiéu duogc tdm quan
trong cua giao tiép, phén tich, nhin xét, danh gia, va timg budc rén luyén véan dung
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sang tao cac k§ ning giao tiép trong mdi trudng kinh doanh mot cach hiéu qua nhét

trong xu huéng hdi nhp toan ciu
47, 833301, Quan tri chién lwgc (3 tin chi)

Quan tri chién lugc 1a mot mén hoc quan trong thudc kién thirc nganh trong
chuong trinh dao tao, gém ba thanh phén chinh: mot 1a thiét lap chién lugc, hai 1a thyc
thi chién lugc, ba 1a kiém tra va dénh gia chién huge. Mon hoc niy dugc tmg dung
nhdm gitup ngudi hoc biét cach dit ra tm nhin, st ménh, muc tiéu cho doanh nghiép.
Theo d6, ngudi hoc tién hanh phan tich, danh gia céc yéu t5 moi trudng quan tri bén
ngoai, bén trong cong ty, tiép dén 1a phéi hop, phan doan va nhén dinh thong qua cic
cong cu hd trg hoach dinh chién lugc dé gitip cho ngudi hoc biét cach hinh thanh cac
loai chién luge & cic cip do khac nhau (cdp cong ty, cdp kinh doanh, cip chirc
nang,...). Tac dung ctia Quan trj chién luge co thé 1am ting gia tri hitu hinh va vd hinh
ctia td chirc 1&n nhiéu 14n néu doanh nghiép biét tan dung co hoi, han ché cic nguy co,
lwa chon huéng di va c6 giai phap quan tri thich hgp. Hon thé nita, ndi dung clia Quan
tri chién lugc con phat trién kha ning tu duy tich cuc, tao dong luc, tao niém tin trong
qua trinh dinh hudng cho su phat trién. Muyc tiéu chuin du ra cip d6 4 cta chuong
trinh dao nganh Quan tri Kinh doanh khéng dinh rang ngudi hoc phai biét rd cac dic
diém, noi dung, md hinh, tdc dung ctia Quan tri chién lugc. Vi thé, viéc gidng day
nhirng kién thirc Quén tri chién lugc ma cu thé déy 1a Iy thuyét co ban nhét cho ngudi

hoc nganh Quén trj Kinh doanh va cén thiét dé ngudi hoc dat dugc cac yéu clu trén.
48, 833403, Khoi nghiép,( 3 tin chi)

Hién nay, chung ta nhic nhiéu t6i Qudc gia khdi nghiép, hanh trinh vuon dén
Quéc gia khéi nghiép ctia Viét Nam dang can khong chi nhitng nguoi lam kinh doanh,
ma cin ca xa hoi o tinh thdn khéi nghiép. Vi véy, hoc ph?m Khéi nghiép c6 vi tri quan
trong trong chuong trinh dao tao cua céc truomg Dai hoc va dong vai tro then chét
trong viéc dao tao sinh vién trd fhe‘mh nhitng cong dan c6 tinh thin khéi nghiép, dong
luc chinh d& thic diy Québc gia khdi nghiép

Hoc phin nay nhim gi6i thiéu cac khai niém v& nganh nghé kinh doanh, x4c dinh
nhu céu thi trudng, hinh thanh y tudng kinh doanh, tir 46 danh gid, chon loc y tuéng
kinh doanh dua trén cac cong cu thang do dinh lugng. Véan dung kién thirc cua céc
mon hoc Marketing, Quan tri du an, Quan trj tai chinh, Quan tri ngudn nhan lrc, ngudi

hoc tién hanh x4y dung dugc mdt ban ké hoach kinh doanh hoan chinh.
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Trén co s& cia cac ly thuyét vé thi truong, phan tich phéan khiic thi trudng va thu
thip thong tin thi truong, mon hoc cung cép kién thirc lua chon md hinh t§ chirc va
quén tri doanh nghiép phu hop, céch thirc thanh 14p mét doanh nghiép moi ciing nhu
Kkét hop céac hoat dong vé xdy dyng vin héa doanh nghiép, nghé thuét lanh dao nham
véan hanh tit ca qua trinh kinh doanh dat hiéu qua cao nhét. Ngoai ra mén hoc con trinh
bay nhitng co hdi cling nhu thach thirc khi mé réng quy mo kinh doanh cin phai ddi
pho véi céc tac dong khong nhirng & trong nudc ma con & pham vi toan ciu. Sinh vién
c6 thé van dung kién thirc tdng hop cdc mon dd hoc dé dua ra giai phap d6i v6i nhimg

tinh hudng thyc tién.
49, 833054, Quan tri doanh nghiép, (3 tin chi)

Hoc phin Quan tri doanh nghiép 1a hoc phén thay thé khéa luan t6t nghiép trong
chuong trinh dao tao va 1a mt mén hoc tdng hop cia chuyén nganh Quan tri kinh doanh.
Hoc phan cung cép kién thirc tbng quan v& quéan tri doanh nghiép nhu céc loai hinh
doanh nghiép, cac giai doan phat trién ctia khoa hoc quan tri doanh nghiép, céc trudong
phai ly tlglyét tmg dung trong quan tri doanh nghiép, cac chitc ning quén trj va cac linh
vuc quéq’;.tri; coéng tac chi huy trong quan tri doanh nghi€¢p; cong tac diéu hanh trong
quéan tri ;ioanh nghiép; céach thirc quan tri chi phi, tai chinh, rii ro; cac van d& dbi méi
trong doanh nghiép. Sinh vién s& c6 cai nhin tbng quéat vé& cac khia canh quén tri trong
doanh nghiép, c6 thé tinh toan, phan tich, danh gi4 dugc tinh hinh doanh nghiép tir co
chu td chirc, chi phi sin xudt, tai chinh, két qua kinh doanh, hiéu qua kinh té san xudt
kinh doanh trong doanh nghiép dén cong tic kiém soét ndi bd ciing nhu céc vén dé d6i
méi trong doanh nghiép nhw quan tri nhém, quan trj hanh vi va quan tri tri thirc. Tur do6
sinh vién tao ra nhitng ddot pha méi cho doanh nghiép va giup doanh nghi€p thich Umg
hiéu qua véi nhimg thay ddi nhanh chéng clia méi truong kinh doanh.

Trong qua trinh hoc, sinh vién s€ lam bai tdp nhém, trao dbi, thao luan va thuyét
trinh céc tinh huéng thuc té trong doanh nghiép, tir d6 gitip sinh vién hoan thién va ning
cao cac ky ning quan ly, k§ nang giao tiép, k¥ ning dong vién nhan vién, k¥ ning tinh
toan, ky nang thuyét trinh, k§ ning lam viéc nhém, k¥ ning quan tri nhém, k¥ ning
trinh bay mdt bao céo, phuong an.

50, 833402, Quan tri thwwong hiéu, (2 tin chi)

Hoc phin Quan tri thuong hiéu thudc khdi kién thirc chuyén nganh trong
chwong trinh dao tao. Hoc phin cung cp cho sinh vién nhitng kién thirc vé thuong
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hiéu, va quan trj thuvong hi¢u; qua dé giup hoc vién hiéu dugc quy trinh xdy dung va
quan tri thuvong hi€u, céc nguyén tic xdy dung b0 nhén dang thuong hi€u, vin dung
chién luge truyén théng trong xdy dung thuong hiéu cho doanh nghiép. Pdng thdi,
ngudi hoc c6 thé phan tich, tbng hop va danh gia cac hoat quan tri thuoﬁg hiéu cua
doanh nghiép.

51, 833369, Thuc tap tét nghiép,( 6 tin chi)

Hoc phin nay nham gitip sinh vién mo ta va gidi thich dugc nhitng kién thic
thuc té vé mdi truong lam viée tai co quan, doanh nghiép trong qu4 trinh thuc tap.

Sinh vién lya chon mdt hoat dong trong chuyén nganh quan tri kinh doanh, sir
dung phuong phap thu thap, tong hop va phén tich dir liéu, tai liéu dé tim hiéw phan
tich/ dénh gia v& mot hoat dong cu thé trong doanh nghié€p hay don vi thuc tip va cudi
cung la thuc hién trinh bay ndi dung chi tiét caa van dé thuc tap theo yéu ciu ciia mot
bdo cdo chuyén d& tét nghiép. Trong chuin ddu ra v& kién thirc nghé nghiép
(Professinal knowledges) khing dinh ngudi hoc phan tich duge céc chién lugc kinh
doanh cia tb chirc, phan tich dugc cac linh virc co ban vé quan tri ngudn nhan lyc, tai
chinh, marketing, van hanh va thuc hién dugce cac chirc ndng quén tri co ban. Vi vy,
ddy 1a hoc phén ¢é y nghia quan trong, dap tmg mdt cach thiét thuc cho chuin du ra

trong chuong trinh dao tao.
52, 833319, Khéa luén tdt nghiép, (8 tin chi)

Khoéa lusn t6t nghiép thudc khdi kién thirc nganh trong chuong trinh dao tao.
Khéa luan t6t nghiép giﬁp sinh vién tmg dung tdng hop céc kién thirc dd hoc trong méi
trudng thuc tién. Sinh vién c6 thé lua chon hinh thirc khéa lusn theo huéng phan tich
cac mang hoat dong cua doanh nghiép hodc thuc hién mot nghién ciru khoa hoc doc

A

18p.
53, 833070, Quan hé kinh té quéc té, (3 tin chi)

Hoc phin Quan hé kinh té quéc té cung cp kién thirc khoa hoc ¢6 lién quan dén
hoi nhdp kinh té quéc té, cac vin dé Iy luan vé quan h¢ kinh té va co sé thiét lap, van
dung chinh séch thwong mai, du tu, du lich trong diéu kién hoi nhép. Hoc phin nay
gitip sinh vién ndm dugc céc hoc thuyét vé thuong mai qudc té va van dung céc hoc
thuyét dé nghién ctru quan hé kinh té khu vuc va thé gi6i; nghién ciru cic nguyén tic
x4y dung chinh sach quan hé thuong mai giita cic nuéc; nghién ciu chinh sach ngoai
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thuong; nghién ctru chinh sach quan hé kinh t& qudc té ctia Viét Nam trong tién trinh
hoi nhap qubc té. Trong qua trinh hoc, sinh vién s& trao dbi va thao ludn céc tinh

huéng thuc té trong quan hé kinh té québc té
54, 833358, Pam phan trong kinh doanh, (2 tin chi)

Pam phéan trong kinh doanh 1a mdt moén hoc thude kién thirc nganh trong
chuong trinh dio tao, nhim trang bi cho ngudi hoc kién thic, nguyén 1y co ban vé
thuong lwong va dam phéan, nhin thirc dugc mirc d§ quan trong, vai trd cla viéc
thuong lugng va dam phéan trong cudc sbng, dic biét 1a trong kinh doanh; biét cach
phong tranh nhing rii ro, thit bai théng qua sy chuén bi, nghién ciru dbi phuong trude
khi dén ban thuong luong nhdm muc dich dem lai hidu qua va lgi ich cao nhét cho

doanh nghi€p
55, 833371, Quan tri quan hé khach hang (3 tin chi)

Mbn hoc quan tri quan hé khéch hang nham phat trién céc kién thirc co ban vé
viéc tb chuc va diéu hanh céc hoat dong quan tri thong tin khach hang va mbi quan hé
giira té);hfl'c v6i khach hang. Cu thé, mon hoc nay trang bi cho sinh vién cac kién thirc
co ban ';\‘/é vai trd va tAm quan trong cia quan tri quan hé khach hang, chién luge quan
hé khécil hang, quan tri co s& dir liéu khach hang, quén tri xung dot va duy tri su hai
long cua khach hang. Mén hoc ciing cung cép kién thirc vé kiém tra danh gia va didu

chinh hoat dong quan tri quan hé khach hang.
Kién thirc chuyén nganh:
56, 833359, Quan tri tai chinh qudc té, (3 tin chi)

Thj trudng tai chinh thé gi6i phat trién sdu rong k& tir sau chién tranh thé gi6i
thé I1, va né 16n manh khong chi & quy md, tc do ting truéng ma con da dang vé sin
phdm tai chinh. Khing hoang qudc té xay ra thuong xuyén hon, anh hudng lan rong
khip toan clu va vi vy bién phap dbi pho khong chi trong pham vi mét nuéc ma cén
su phébi hop ciia Chinh phii nhiéu quéc gia. Viét Nam dang & trong giai doan phat trién
va hoi nhap séu vao nén kinh t& thé giéi. Nghién ctru img dung thanh cong nhimg kién
thirc quan trj tai chinh qudc té 12 viéc 1am c6 y nghia thiét thuc hién nay. "Qudn tri tai
chinh quéc té" dap tmg phéin nao yéu ciu tim hiéu cia céc nha quan ly, nha nghién ciru

va nhu cau hoc tip cla cic ban sinh vién vé€ mdi trudng tai chinh quéc te.
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57, 833360, Quan tri ngudn nhan lire qudc té (3 tin chi)

Hoc phén quan trj ngudn nhan lyc québc té thudc nhom hoc phin bét bude thude
khéi kién thirc chuyén nganh trong chuong trinh dio tao nganh Kinh doanh qudc té.
Mbn hoc cung cép cho sinh vién nhitng kién thirc v& quéan trj ngudn nhan lyc (NNL)
quéc t& gdm c6 bén phin chinh 1a: Thu hit NNL, Dao tao va phat trién NNL, Duy tri
NNL va Quan tri NNL trong méi trudong qubc t& nhim cung cép cac kién thirc co ban
vé hoach dinh nhu cdu nhén luc, phan tich cong viéc dé trién khai ké hoach tuyén dung,
thu hat nguoi lao dong ndp don xin viée, tuyén chon nhimg Ung vién phu hgp; b tri,
str dung lao dong hop ly; tra cong, khen thudng, xdy dung moi trudng lao dong than
thién dé dong vién ngudi lao dong lam vige tdt; dao tao, phat trién dé ngudi lao dong
ngdy cang hoan thién va cudi ciing ngudi lao dong gén b6 véi t6 chirc, cong hién cho

tb churc, gitp cho tb chirc phat trién.
58, 833361, Quan tri Marketing qudc té, (3 tin chi)

Trong chuong trinh dao tao dai hoc, Quan tri Marketing quéc té 1a mot hoc
phé‘m bat budc thudc khdi kién thuc chuyén nganh. Mdn hgc tép trung vao mét s van
d& can ban cua quéan tri marketing qudc t& nhr khai niém, so sanh marketing quéc té va
marketing ndi dia; cac chién lugc xdm nhap thi trrong thé gidi, quan tri cac chién Iugc
marketing mix quéc té ciia doanh nghiép. Sinh vién s& c6 ci nhin tdng quat vé hoat
dong qtién tri marketing quéc té, phan biét sy khac nhau marketing qubc t& va
marketing ndi dia, phén tich va danh gia dugc cac yéu té tic dong dén viéc dinh gia
quéc té; hiéu, biét va van dung dugc céac chién luge thim nhédp, md ring thi truong thé
gidi, quan tri cac chién lugc san phdm, gia, phan phéi va xic tién san phim quéc té;
thiét 1ap dugc chinh sich dong vién, khuyén khich, kiém soat cac thanh vién trong
kénh phén phéi; c6 k¥ ning danh gié va phén tich cac co hdi marketing; tu phén tich,
danh gia, rit ra dugc bai hoc kinh nghiém tir cic tinh hudng marketing thuc té.

59, 833362, Quan tri dy 4n dau tw qudc té, (3 tin chi)

Mon hoc gitp sinh vién nim dugc cac ndi dung co ban cua Quan tri du 4n da
quéc gia nhu khai niém, pham vi, xu huéng, cac riii ro tiém 4n,...ddng thoi hiéu dugc
quy trinh xdy dung, thiét ké, thuc thi, va két thic du 4n qudc té. Biét dugc cich lya
chon dy 4n tbi uu, cach udc tinh ngan séch, bhén bd ngudn luc dir 4n sao cho hiéu qua.

60, 833363, Quin tri xuit nhap khiu, (3 tin chi)
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Mbn hoc Quan trj xuét nhap khiu duogc thiét ké nhr 14 mén hoc chuyén nganh
cho chuong trinh dao tao cir nhdn nganh Quan tri kinh doanh, chuyén nganh Kinh
doanh quéc té. Mdn hoc nay c6 quan hé mét thiét véi cac mon vé kinh doanh quéc té
nhu véin tai va bao hiém, thanh toan quéc té, luat kinh doanh qudc té, marketing quéc
té... Mén hoc trang bi cho sinh vién mét cach c6 hé théng, khoa hoc, ddy du va chi tiét
nhitng kiér_l thirc co ban v& quén trj xuét nhap khiu nhu Incoterms, cic phuong thirc
thanh toan quéc té, k¥ thuat dam phén hop déng xuét nhap khéu, k¥ thuat soan thio
hop déng xuit nhap khiu, cach td chirc thyc hién cac hop dong xuit nhap khiu, cic
chimg tir trong kinh doanh xuét nhdp khiu....

61, 833050, Logistics, (3 tin chi)

Logistics 12 hoc phin thuc khdi kién thirc nganh trong chuong trinh dao tao.
Hoc phén doéng vai trd quan trong trong hoat dong ciia doanh nghiép cu thé nhu: dich
vu khéch hang, thong tin trong kinh doanh, quy trinh xir Iy don hang, du trit, van tai va
kho bai. Hoc phén con cung cip nhimg co s& 1y thuyét va thyc tién vé hoat dong ciing
nhu quén tri logistics, hiéu cac hoat dong ciing nhur bién phdp quan tri logistics trong
doanh nghlep Pdng thoi trang bi nhitng ki ning thuc hién cdc nghiép vu quan tri
loglstlcs trong hoat dong cia doanh nghiép. Qua do6, ngudi hoc c6 dugc nhén thirc
ding vé loglstlcs va vai trd cua logistics, tir 6 c6 thé ap dung ly thuyét da hoc vao

thuec tién trong cac doanh nghiép tai Viét Nam.
62, 833364, Thanh to4n quéc té,( 3 tin chi)

Trong chuong trinh dio tao dai hoc nganh kinh doanh quéc té, Thanh toan quédc
té 12 hoc phén bét budc thudc khdi kién thirc chuyén nganh. Mén hoc trang bi nhimg
kién thtrc cin ban vé tién té thé giGi, cac nghiép vu kinh doanh ngoai té trén thi trudng
héi doai, cach phat hanh va lwu théng phuong tién thanh toan qudc té. Hoan tit mén
hoc ny, sinh vién c6 thé thuc hién nghiép vu mua ban ngoai té trén thi truong hbi doai
quéc té, co thé dam nhiém khau TTQT tai cac doanh nghiép c6 hoat dong xuét nhép
khu, tai phong thanh toan quéc té ciia cac ngén hang thuong mai
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63, 833365, Quan tri riii ro trong kinh doanh quéc té, (3 tin chi)

Hoc phin “Quan tri rii ro trong kinh doanh quéc té” nhim gitip nguoi hoc hiéu
rd nhitng van dé co ban va nhan biét dugc cac loai rii ro thudng gip trong hoat dong
kinh doanh quéc té va céc hoat dong quan tri rii ro cia doanh nghi€p nhu : khai ni€ém,
phén loai, mbi quan hé giita rdi ro va hiéu qua kinh doanh ciia c4c doanh nghiép, cac
bién phap phong ngira rii ro. Pong thdi cung cdp mdt cai nhin toan dién, nhit quén vé
rii ro va c6 vai trd tao ra gié tri gia ting cho doanh nghiép thong qua viéc gép phén
nang cao hiéu qua trong hoat déng kinh doanh quéc té bing viéc giam thiéu rui ro dé
gia ting loi nhudn va dong tién ciing nhu sir dung céc cong cu clia quan tri rii ro dé
dat muc tiéu chién lugc da dit ra.. Vi vay, hoc phz:in Quan trj rii ro trong kinh doanh
qudc t& c6 vi tri quan trong trong chwrong trinh dio tao nganh Kinh doanh quéc té ciia

cac truong Dai hoc.
64, 833366, Quan tri vin héa, ( 2 tin chi)

MBoén hoc duge thiét ké danh cho nhimg ngudi dang c6 y dinh kinh doanh & nuéc
ngoai hodc & mdi truong cé nhirng ngudi dén tir nhiéu nén vin hoa khac nhau. Su khac
biét viin hod va thuc tién kini doanh dién ra hing ngay. Hoc phin duogc xdy dyng dua
vao céc tai liéu vé& nhéan ching hoc trong vin hod va tng dung ching trong thuc tién
thuong thuyét kinh doanh, vai trd clia cach thirc st dung thoi gian, co chu td chirc va
d6i pho xung dot, dao duc kinh doanh va tham nhing, nhimg vAn dé& nghi thirc
(Etiquette). Nghién ciru nhing vén dé vin hoa theo ton gido va khu vuc. Vi vdy, hoc
phén Quan tri da vin héa c6 vi tri quan trong trong chuong trinh dao tao nganh Kinh

doanh quéc té ctia cac truong Dai hoc.
65, 833367, Bio hiém trong kinh doanh, (2 tin chi)

Mén hoc Bao hiém nhim cung cép cho sinh vién:Nhirng kién thirc co ban vé
bao hiém: c4c khai niém, thuit ngit chuyén nganh; cac co s& k¥ thudt, phap ly, kinh té;
co ché hoat dong va vai tro tac dung cta bao hiém trong hoat dong kinh

doanh.Modt sb loai hinh bao hiém trong hoat dong kinh doanh.

66, 833368, Quan tri sy thay dbi, (2 tin chi)
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Quén tri sw thay déi 13 mot ndi dung méi ciia quan tr kinh doanh va rét cén thiét
dbi voi céc nhi quan tri khi hoat dong trong modi trudng ludn bién dong, dic biét 1a
Viét Nam dang trong quéd trinh h$i nhip quéc té. Hoc phén Quén trj sy thay d6i cung
chp cho hoc vién co s¢ 1 thuyét v& sy thay dbi, cic md hinh va quén trj sy thay dbi
trong doanh nghiép. Phuong phép lap ké hoach, quén tri sy thich nghi va ciing cb su
thay ddi trong t& chirc nhim dam bao dugc cdc muyc tiéu quan tri néi riéng va hiéu qua

trong hoat ddng san xuét kinh doanh néi chung trudc nhitng thay d6i.
67, 833318, Hanh vi khach hang, (2 tin chi)

Hoc phan Hanh vi khéch hang chi trong dén viéc nghién ctru tdm 1y cé nhén,
nghién ciru nhitng yéu té vin héa, xa hoi, gia dinh, c4 nhan,... anh huéng dén hanh vi
con ngudi va nhitng anh huéng 14n nhau giita cdc cd nhén trong qud trinh mua sam
tiéu ding. Su hidu biét v& hanh vi khéch hang cung cip nén tang cho nhimg chién luwgc
Marketing nhu viéc dinh vi san phim, phan khic thi trudng, phét trién san phdm méi,
4p dung & nhitng thi trudng méi, marketing toan cdu, nhimg quyét dinh Marketing
mix. .

68,-833075, Nghé thuat lanh dao, (2 tin chi)

Hoc phin Nghé thuét lanh dao 12 hoc phin tu chon thudc khéi kién thic co s&
nganh tfdhg chuong trinh dao tao. Trong béi canh méi trudng kinh doanh cua Viét
Nam ciing nhu thé giéi dang bién dong rit nhanh va nghé thuét cling nhu khé ning
lanh dao cta nhitng nha quan tri thit sy déng vai trd ngay cang then chét, hoc phén
ndy s& cung cip cho hoc vién nhitng kién thirc co ban ciing nhu c4c két qua nghién ciru
vé cong tdc 1dnh dao, cdc kinh nghiém quy bau va cic ciu chuyén ly thd vé nhitng nha
1anh dao bac thiy trén thé gidi.

69, 833312, Tam 1y hoc trong kinh doanh, (2 tin chi)

Hoc phén nay cung cip cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban vé tdm 1y hoc
trong quén trj kinh doanh qua c4c vén d& nhu: Sy hinh thanh va phét trién cia tdm 1y
hoc quan trj kinh doanh; nhing hién turong tdm Iy c4 nhan, tim 1y tip thé; tim 1y trong
cdc vin @& quén tri, san xuft va kinh doanh; tim 1y trong dam phé4n. C4c quy luét img
Xir cia timg nhém khéch hang khac nhau va nhimg yéu té anh huéng dén tam 1y. Qua
d6 c6 thé van dung nhimg hiéu biét vé tam 1y vao hoat déng san xuét va kinh doanh
trong doanh nghiép.
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Trong chuan dau ra. vé kién thic nghé nghiép di khang dinh, ngudi hoc phﬁﬁ
tich dugc céc linh vuc co ban: quan tri nguén nhin luc, marketing (trong PLOS) va
thuc hién céc chirc ndng cua quan tri: hoach dinh, td chire, 1anh dao va kiém sodt
(PLO9), ¢6 k¥ ning nghé nghiép trong viéc dam phan thuong lugng va ra quyét dinh
(PLO12, PLO13). Vi vly hoc phdn nay la cén thiét dé g6p phan ddp tng cdc yéu ciu

trong qua trinh dao tao cia chuong trinh.

TRUONG PHONG PAO TAO TRUONG KHOA
TS. Nguyén Thanh Téan TS. Nguyén Phan Thu Hing
DUYET

1IEU TRUONG

Hoang Quin
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