UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH
TRUONG DPAI HQC SAI GON
KHOA QUAN TRI KINH DOANH

MO TA
CHUONG TRINH PAO TAO

NGANH: QUAN TRI KINH DOANH
TRINH PQ: PAI HQC
MA NGANH: 7340101

THANH PHO HO CHI MINH, 07/2020




O 00 3 O W AW N -

O o T o =
AN N AW = O

MUC LUC

Gidi thi€u chuong trinh dA0 ta0........coviiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e,
Thong tin chung v& chuwong trinh d30 t20..........ccuveveviiineeeeennnnnn.
Triét Iy gido duc cta Truong Pai hoc Sai GOn...........eevveevevnnnennnn.
Tam nhin va st mang cia Khoa...........c..coeueeiiiieeiiinneeeiiiineeennnn,
Muc tiéu ciia chuong trinh dao tao (POS)......coveevveveeveiieininnennnn..
Chuén dau ra cia chuong trinh d20 t20 (PLOS).....ccuvvvvenniirnernnennn
Co hoi Viéc lam, hoc tdp va nang cao trinh dd sau tot nghi€p..............
Tiéu chi tuyén sinh, qua trinh dao tao va diéu kién tét nghiép..............
Chién lugc va phuong phap day hoC.......ccovveniiivveeeierieeeerreeennnnn.
Phuong phép, cong cu va ti€u chi danh gia................cooooniinl
Hé thdng tinh didm..........ooovvveiiiiiiiie e
Céu tric chuong trinh day hoC........cvueiiieeiiieiiiiieereeeiee e e

Danh séch c4¢ hQC PhAN.......ccivveiiiiieeiieeeeiiie e e e ee e e ereaeene,
Ma trdn dap g cia cac hoc phin véi chudn ddura.......ccooveunennene.

K€ hoachday hoc......cooovviniiiiiiiiiii e

MO tacAChQC Phan......ccviviiiiiiiiiiii e

Trang

13
21
21
22
25
27



1. Giéi thiéu chwong trinh dao tao (CTDPT) nganh Quén tri Kinh doanh

Quan trj kinh doanh 13 mdt nganh hoc thudc linh vuc kinh té - quan tri . Nganh
hoc nay nghién ciru qua trinh quan ly mét doanh nghiép hodc tb chirc.

Chuong trinh dao tao nganh Quan tri kinh doanh s€ cung cép cho sinh vién
nhitng kién thirc nén ting va chuyén sdu vé quén tri doanh nghiép, cac chién lugc kinh
doanh, céc kién thirc quan tri hoc trong cac linh vuc chinh nhu: Marketing, Tai Chinh,
Nhén luc, San xuit — Vén hanh va céc linh virc chuyén moén cu thé nhu: Quan trj dy 4n
dau tu, Quan tri chét lugng, Quan tri ban hang, Khai nghiép, Hanh vi t chuc. ..

Bén canh cac kién thirc chuyén mén, chuong trinh dao tao con huéng dén viéc
dao tao nguoi hoc c6 dugce cac k¥ ning chung, k¥ ning nghé nghiép cin thiét, c6 phdm
chit, dao durc tdt va c6 tinh than trach nhiém d6i v6i xa hoi; gop phén hinh thanh lyc
luong lao dong c6 chét hrgng cao, toan dién dap img cho nhu ciu xa hdi.

* Thoi gian va ciu tric ca chwong trinh:

- Thoi gian dao tao: 04 ndm

- Khéi lugng kién thirc toan khoéa hoc: 132 tin chi (chua tinh phén nodi dung gido
duc udc phong, an ninh va gido duc thé chit).

- Khdi kién thirc gido duc dai cuong: 20 tin chi (trong d6 c6 20 tin chi bét budc
va 0 tin chi tur chon).

- Khéi kién thirc gido duc chuyén nghiép: 112 tin chi, trong do:

+ Khéi kién thirc co s& cia nganh: 43 tin chi (trong d6 c6 41 tin chi bét bude va 2
tin chi ty chon).

+Khéi kién thirc nganh: 69 tin chi (trong d6 c6 60 tin chi bat budc va 09 tin chi tr chon)
2. Théng tin chung vé CTDPT nganh Quin tri Kinh doanh

Bing 1. Thong tin chung vé CTDT nganh Quidn tri Kinh doanh

1 | Tén goi Chuong trinh dao tao nganh Quan tri Kinh doanh
2 |Béac Pai hoc, Bac 6/8.
3 |Loai bang Cir nhan
4 |Loai hinh ddo tao | Chinh quy
5 | Thoi gian 4,0 nam d6i véi dao tao cir nhan;
6 | S6 tin chi toi thiéu | 132 tin chi dbi véi cir nhan
phai tich liy
7 | Khoa quan ly Quan tri kinh doanh
8 | Ngon ngi Tiéng Viét
9 | Website http://quantrikinhdoanh.sgu.edu.vn/
10 | Ban hanh Theo Quyét dinh sb ...... /QD-PHSG ngay .... thang ....
nam 2020 cta Hiéu trudng Truong Pai hoc Sai Gon
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3. Triét ly gido dyc ciia Triwomg Pai hoc Sai Gon

A. Rén dirc

Viéc rén dao dirc cho thé hé tré trong d6 c6 ngudi hoc dugc dao tao tai truong
Pai hoc Sai Gon 1a vin dé ma Nha truong ludn quan tdm, gitip ban than ngudi hoc
nhén ra gia tri dich thuc cua cudc séng. Rén dirc — dugce hiéu 1a luén c6 khat vong
hanh ddng vi lgi ich cia moi ngudi. Rén luyén dic véi cai tdm trong sang, vdi long
nhiét thanh két hop va chi dan béi cai tai, bdi ning luc théng tué.

B. Luyén tai

Trong thdi dai ngay nay, su nghiép cong nghiép hoa dit nuéc doi hdi nhimg
con ngudi, nhimg thé hé tré phét huy tai ning trén tit ca cac linh vuc, tré thanh nhitng
con ngudi co tri thue va phim chit dao dirc cao dep. Do vay, viéc luyén tai thong qua
viéc hoc trén 16p, hoc tr méi truong xung quanh va ty hoc phai ludn dugc dﬁy manh
va khoi ddy tinh thin hing say miét mai hoc tip véi dong co va thai d6 ding dén, véi
tinh than kién tri va tich cyc nhét dé c6 dugc tay nghé cao trong cong viéc ciia minh dé
vuon 1én lam chu khoa hoc, lam chi cdng nghé 1a mét phﬁn trach nhi€ém cta nganh
gido duc noi riéng va xa hdi néi chung.

C. Virng buéc

D6 1a su phat trién bén vimg c6 thé dap img dugc nhu ciu cuia cac bén lién quan
khong nhitng & thoi diém hién tai ma con trong tuong lai, gén vdi nghé nghiép va dép
{mg nhu ciu xa héi. Phat trién bén vimg lién quan dén s mang va tdm nhin cia Nha
trudng trong viéc dao tao ngudi hoc ¢6 nang lyc, phim chét cén thiét trong qua trinh
hoc tap, 1am viéc trude va sau khi t6t nghiép.

D. Hgi nhap

Gido duc ngudi hoc ¢6 kha ning tiép nhan kién thirc méi, tinh hoa van hoa trén
thé gi6i nhim thic ddy sir phat trién, tién bo quéc gia. Sinh vién truong Dai hoc Sai
Gon phai dugc dao tao theo xu huéng hdi nhap quéc té 1a kha ndng hoc tdp va lam
viéc theo xu thé caa lyc lugng lao dong hién nay va dugc danh gia theo ti€u chuén coa
khu vire va qubc té.

Triét ly gido duc trén day ciia Truong Pai hoc Sai Gon dugce chuyén tai cu thé
vao CTDT nganh Quén tri Kinh doanh thé hién & Béang 2.



Bang 2. T riét Iy gido duc ciia Treong Pai hoc Sai Gon dwgc chuyén tdi cu
thé vio CTDT nganh Quan tri Kinh doanh

Triét Iy gido duc ciia Truwomg
CTDT nganh Quan tri Kinh doanh Pai hoce Sai Gon
A B C D
£ Kién thirc Gido duc thé chat, Gido
Khoi £ . . X
i duc Quoc phong - An ninh
kién thirc SR —
40 duc dai Kién thirc Ngoai ngir X X X
Biao 3¢ ™8 [Kién thic Ly lugn chinh t X X
g Kién thirc gido duc dai cwong khac X X
z: A
}(hox Kién thirc co s& ciia nganh X X X X
kién thirc
i40 duc . X X X X
glao du Kién thirc nganh
chuyén nghiép 4

4. Tim nhin va sit mang ciia Khoa Quan tri Kinh doanh

4.1. TAm nhin

La mot trong nhimg don vi cung cip hoat dong gido duc, nghién ciru, tu véan
chét lugng cao trong linh vuc quén tri va kinh doanh. Pén nim 2025, Khoa Quan tri
Kinh doanh phén d4u nim trong danh sich 10 co s& dao tao nganh quan tri kinh doanh
uy tin va tét nhét Viét Nam

4.2. Sit mang

Thuc ddy su phat trién bén vimg ciia cong ddng thong qua viéc cung cip ngudn
nhan lyc chit lugng cao, cac san phdm dao tao, nghién ctru khoa hoc va chuyén giao
tri thirc trong cac linh vuc kinh té, quan ly va quan trj kinh doanh; déng gép hiru hiéu
vao su phat trién va hoi nhép siu rong cua Thanh phé Hb Chi Minh va c& nudc.
5. Muc tiéu ciia CTDT (POs) nganh Quan tri Kinh doanh

5.1. Muc tiéu dao tao chung

Chuong trinh dao tao nganh Quan trj Kinh doanh nhim muc tiéu: Pao tao
ngudi hoc ¢6 phdm chét chinh tri, dao duic tt, c6 kién thirc co sd, kién thirc chuyén
mon vimg vang va sirc khée t6t, c6 tinh thin trach nhiém véi xa hdi; cung cép ngudn
nhan lyc chéit lugng cao dap tmg nhu ciu xa hoi cho TP.HCM, khu virc phia nam, ca
nudc va timg budc dat chuin qubc té.

5.2. Muc tiéu dao tao cu thé

PO1: Hinh thanh nén tang vimg chéc vé kién thirc gido duc dai cuong, kién
thirc co s& nganh trong linh virc Quan tri kinh doanh.
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PO2: Vin dung k¥ ning giai quyét van dé, giao tiép hi€u qua, 1am viéc nhém.

PO3: Vin dung ky ning nghé nghiép, biét t§ chirc, lanh dao, c6 tr duy phan
bién va tu duy sang tao trong linh virc Quan tri kinh doanh.

PO4: Vian dung tdt céac néng luc hoach dinh, td chirc, diu khién, kiém soat dé
dam nhiém cac vi tri khéc nhau tai cac td chirc trong nuéc va quéc té; c6 kha nang
ném bét co hoi kinh doanh va tao 1ap doanh nghiép; ¢ ning lrc nghién ciru tu b sung
kién thire va hoc tap subt doi.

PO5: Hidu biét v& phap luat, thuc hién tét trach nhiém x4 héi va dao dirc nghé
nghiép.

6. Chuin diu ra ciia CTDT (PLOs) nganh Quan tri Kinh doanh

Tét nghiép trinh do dai hoc nganh Quan tri Kinh doanh, ngudi hoc dat céc
chuén duéi dy:

1. Hiéu biét kién thirc khoa hoc xa hdi, triét hoc, chinh tri va phap luat.

2. Sir dung kién thirc nén tang vé todn va céc cong cu théng ké, phan mém tin

hoc dap ing yéu cdu cong viéc.

3. Sir dung tbt tiéng Anh trong giao tiép kinh doanh va doc hiéu c4c tai liéu

chuyén nganh bang tiéng Anh

4. St dung dugc cac phuong phap nghién ciru khoa hoc hién dai, tin c@y aé

kiém dinh céc ly thuyét va van d trong thyc tién Quén tri kinh doanh

5. Hiéu va vén dung dugc céc nguyén ly kinh té trong phan tich cdc van dé

kinh té vi m6 va vi md

6. Danh gi4 duoc méi truong kinh doanh trong bi canh toan ciu héa dé xac

dinh cac co hoi va mbi de doa dbi v6i hoat dong kinh doanh.

7. Phén tich dugc chién lugc kinh doanh ciia tb chirc.

8. Phan tich dugc cac linh vuc co ban bao gdm: quan tri ngudn nhan lyc, tai

chinh, marketing va vén hanh.

9. Thuc hién céc chitc ning cia quan tri: hoach dinh, t chirc, lanh dao, kiém

soat

10. Thiét 1ap ké hoach kinh doanh va du 4n khéi nghiép

11. K§¥ ndng giao tiép, lam viéc doc lap, lam viéc nhom, thuyét trinh, quan ly

thdi gian, tr hoc.

12. K¥ ning lanh dao, ra quyét dinh.

13. K¥ nang dam phan thuong luong.



14. K¥ ning nghé nghiép cin thiét dé c6 thé chju trach nhiém va giai quyét cac

vén dé phirc tap.

15. K§ ning din dét, khoi nghiép, tao viéc 1am cho minh va cho ngudi khéc.

16. K§ ning giam sat, phan bién, va sir dung céc gidi phap thay thé trong moi

truong bién dong.

17. Tuén thi phép luat, cac chuin myuc dao dirc xa hoi

18. Sén sang hoc tap sudt doi

19. Ton trong céc gia tri dao duc nghé nghiép va thuc thi trach nhiém xa hoi.

Quan hé giita chuin déu ra (PLOs) véi muc tiéu (POs) cia CTDT nganh Quan
tri Kinh doanh thé hién & Bang 3.

Bdng 3. Quan hé giita chuéin didu ra véi muc tiéu cita CTPT nganh Quan tri
Kinh doanh

Ch:lﬁn dau ra Muc tiéu ciia CTDT (POs)
°';;fggT PO1 PO2 PO3 PO4 PO5

1 X X
2 X X X
3 X X X X
4 X
5 X | X X
6 X X X X
7 X X X
8 X X X X
9 X X X X
10 X X X X
1 X X X X
12 X X
13 X X
14 X X X
15 X X X X
16 X X X
17 X X X
18 X X X X X
19 X X

7. Co hdi viéc lam va hoc tap ning cao trinh d9 sau tot nghiép nganh Quan tri
Kinh doanh
7.1. Co hdi viéc lam sau tét nghiép
Sau khi t6t nghiép nganh Quan tri kinh doanh, ngudi hoc c6 thé 1am viéc tai cic
vi tri chuyén vién/ nhén vién, nha quén tri cic cép trong céc td chirc co quan nha nudc,
7
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tu nhan, cic cong ty nude ngoai, cic tdp doan da qudc gia thude cac linh vire:

- Kinh doanh: Nhén vién phong kinh doanh, ban hang, quan ly cira hang ban 1€,
Giam dbc ban hang viing/khu v,

- Nhéan su: chuyén vién nhén sy (tuyén dung, dao tao, thu lao...), chuyén vién tu
vén quan tri ngudn nhén lyc, trg Iy gidm ddc nhén su, truéng bd phan nhén sy tai cic
tb chiic.

- San xuét: chuyén vién/ nhan vién bd phan quan 1y sin xuit, chuyén vién quan
1y chit luong quy trinh/ san phim, nhéan vién quéan Iy kho bai, vét tu, chudi cung img;
quéan dbc phén xudng, giam déc san xuét. .

- Marketing: nhin vién Marketing/ Digital marketing; chuyén vién td chirc
chuong trinb/ sy kién; chuyén vién nghién ciru, phén tich thi truong, khach hang.

- Tai chinh: chuyén vién phén tich, thim dinh tai chinh.

Va mét sb vi tri khéc nhu:

- Trg ly phan tich va tdng hop béo cdo vé méi truong kinh doanh, trg 1y xay
dung va thuc hién chién lrgc kinh doanh.

- Nha quéan tri tbng quat: Gidm déc nha mdy; Gidm dbc didu hanh chi
nhanh/khu vue, Gidm d8c/Tdng giam déc doanh nghiép/td chirc/tap doan.

_ Ty thanh 14p 1am chi doanh nghiép va didu hanh cong ty.

Tuy thudc néng luc cua mdi c4 nhan va nd lyc phat trién ban than sau khi ra

trudmg ma cir nhan QTKD s& dam nhén v tri cdng viéc twong émg. Lo trinh théng tién
nghé nghiép vé co ban 1a nhu sau:
& Tir 0-4 nim dAu tién sau khi tét nghiép: cir nhan QTKD c6 thé dam nhén vj tri
chuyén vién/ nhén vién, trg ly thuc hién cac chirc ning chuyén mon trong céc linh vuc
néu trén. Vai dic thu nganh dao tao cung cép da dang céc kién thic vé kinh doanh,
nhan sy, marketing, san xuét, tai chinh, ngudi hoc c¢6 thé luan chuyén & nhiéu vi tri
cong viéc tlty thudc vao ning luc, s& thich, nhu céu cia ban than va x4 hoi.

Vao cudi nim tht 3 va nim thir 4, cir nhan QTKD c6 thé thuc vién céc cong
viéc trong cuong vi chuyén vién phén tich va tu vén; trudng nhém, trg ly trudng trong
cac bd phén kinh doanh, cic du 4n cho nhd quan tri cép trung; hay tré thanh quan tr
vién cép tac nghiép trong céc td chirc.

Ngoai ra, cir nhan QTKD c6 thé tu khdi nghiép va 1a chii doanh nghiép tu nhan,
cac co sd kinh doanh nho.

& 5-10 nam: cir nhan QTKD c6 thé thang tién dén vi tri:



- Truéng bd phén, truéng phong nhu: truéng cac phong ban chirc ning (kinh
doanh, nhan sy, san xuét, chit lrong, marketing...). Quan ly ctra hang, chi nhanh.

- Trudng vin phong dai dién theo khu virc ciia td chirc.

- Giam dbc diéu hanh viing/khu vuc

- Chu doanh nghi¢p vira va nhé
X3 Sau 10 ndm, véi kinh nghiém va kién thirc tich liiy trong subt qua trinh lam viéc
va hoc tap sudt déri, ngudi tét nghiép chuyén nganh QTKD c6 thé phat trién sy nghiép
& cac vi tri cip cao nhur:

- Giam dbc doanh nghiép

- Téng gidm dbc tdng cong ty/tap doan.

- Chu mét doanh nghiép phat trién bén vimg

- Chuyén gia trr vin cip cao &ong cac linh vuc quén tri.

7.2. Co hdi hoc tip, ning cao trinh dd sau tét nghi¢p

Ctr nhin Quan tri Kinh doanh c6 kha ning ty hoc va ti nghién ciru ndng cao
trinh d9; c6é nang luc tiép tuc theo hoc cac chuong trinh dao tao trinh d9 sau dai hoc
nhur thac si, tién sT trong va ngoai nuéc.
8. Tiéu chi tuyén sinh, qu4 trinh dao tao va diéu kién tot nghi¢p ciia nganh Quén
tri Kinh doanh |

8.1. Tiéu chi tuyén sinh

CTPT nganh Quan trj Kinh doanh chip nhan ngudi hoc dép {mg nhimg diéu
kién duéi day:

- Tt nghiép trung hoc phd thong;

- Céc quy dinh tuyén sinh trinh d6 Pai hoc hang nim ciia B$ Gido duc — Pao
tao va truong Pai hoc Sai Gon.

8.2. Qua trinh dao tao

CTPT nganh Quan trj Kinh doanh dugc cu trac theo hé théng tin chi, thuc
hién tuan theo Luét Gido duc dai hoc, cac quy dinh hién hanh ciia By Gido duc va Dao
tao va cua Trudng Dai hoc Sai Gon; thoi gian dao tao trong 4 nam, mdi nim hoc gém
02 hoc ky chinh va 01 hoc ky phu (dugc tinh gdp vao hoc ky chinh ké truéc).

~ 8.3. Pidu kién tot nghiép

Ngudi hoc duge cong nhan tdt nghiép néu dap tmg cac diéu kién dudi day:

- Tich lily da s tin chi, s6 hoc phin ciia chuong trinh dio tao va dat diém trung
binh chung tich liiy tir 2,00 tr& 1€n;



- C6 chimg chi Gido duc qudc phong — An ninh va hoan thanh chuong trinh
Gido duc thé chét, dat cac chuan d4u ra vé ngoai ngit va g dung cong nghé thong tin
theo quy dinh ciia Truong Pai hoc Sai Gon.
9. Chién lwgc va phwong phap day hoc cia CTPT nganh Quain tri Kinh doanh
CTPT nganh Quén trj Kinh doanh sir dung cic chién lugc va phuong phap day hoc

duéi day:
9.1. Day hoc trwe tiép

Pay 1a chién lugc day hoc cho phép thong tin dugc chuyén tai dén ngudi hoc
mot cach truc tiép, giang vién trinh bay va ngudi hoc ling nghe, thudng dugc 4p dung
& cac 16p hoc truyén thdng va to ra c6 hidu qua khi mudn truyén dat nhimg thong tin
co ban hay giai thich mgt k§ ning mdi. Ap dung cho chién lurgc day hoc nay trong
chuong trinh ddo tao nganh Quén tri Kinh doanh thudng dung cdc phuong phap nhu
Gidi thich cu thé (Explicit Teaching), Thuyét gidng (Lecture) va Tham ludn (Guest
Lecture).

1, Gidi thich cu thé: giang vién huéng din, giai thich chi tiét cu thé cac ndi
dung lién quan dén bai hoc, gitp ngudi hoc dat duge myc tiéu hoc tap vé kién thic va
k¥ néng.

2, Thuyét gidng: giang vién thuyét giang dé trinh bay va giai thich ndi dung bai
hoc, ngudi hoc nghe giang dé tiép nh4n, tich liy va thinh thoang ghi chu dé luu giir
kién thirc.

3, Tham lu@n: nha quéan ly hoic chuyén gia dén tir co quan, doanh nghiép bén
ngoai (khong phaéi la giang vién) truyén dat hidu biét, kinh nghiém ctia minh dang
tham ludn gitp ngudi hoc hinh thanh kién thirc téng quan hay cu thé vé chuyén nganh
dao tao.

9.2. Day hoc gian tiép

Pay 14 chién luge day hoc theo quan diém 14y ngudi hoc 1am trung tim, giang
vién khong tryc tiép truyén dat ndi dung bai hoc ma thay vao do, ngudi hoc tich cyc
tham gia vao tién trinh hoc tap, tim kiém va st dung k§ ning tu duy phan bién & giai
quyét cic van d& dugc néu trong bai hoc. Ap dung cho chién lugc day hoc nay trong
chuong trinh dio tao nganh Quan tri Kinh doanh thudng dung cac phuong phap nhu
Cdu hoi goi mo (Inquiry), Giagi quyét vdn d@é (Problem Solving), Hoc theo tinh huong
(Case Study).

4, Cau héi goi mé- giang vién sit dung c4c ciu hoéi goi mé vén dé, huéng déin
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ngudi hoc timg bude tré 10i nhim 1am o va gii quyét vin dé; bén canh do, ngudi hoc
coOn tham gia thao ludn theo nhom dé cting nhau giai quyét vin dé.

S, Gidi quyét véin dé: ngudi hoc tiép nhan va dat dugc kién thirc, ki néng theo
yéu ciu ctia mén hoc khi di mit véi viéc 1am sang té va tim giai phap cho vén dé
duoc dit ra. |

6, Hoc theo tinh huéng: giang vién néu trudng hop c6 thach thirc dang xay ra
trong thue té (tinh hudng) va yéu ciu ngudi hoc (thudng theo nhém) tim cach xir Iy,
qua d6 ho timg budc hinh thanh ky ning giai quyét vén dé, k¥ ning ra quyét dinh, ky
néng nghién ciru.

9.3. Day hoc trii nghiém

P4y la chién lwgc day hoc ma ngudi hoe tiép nhan dugc kién thirc va k¥ ning
qua thyc hanh, 1am viéc trén thuc té rdi quan sat, cim nhan va thau hiéu. Ap dung cho
chién Iroc day hoc nay, thudng c6 cic phuong phap nhu M6 hink (Models), Thuc tdp,
thue té (Field Trip), Thi nghi¢ém (Experiment) va Nhom nghién ciru gidng day
(Teaching Research Team).

7, Mé hinh: ngudi hoc quan sat, tim hiéu qua trinh ty minh x4y dyng hay tu
thiét k& mé hinh theo yéu ciu cia giang vién nham tiép nhan noi dung kién thirc va ky
nang dat ra.

8, Thuc tdp, thuc té: hoat dong tham quan, thyc tap, di thuc té giup nguodi hoc
tim hiéu méi tredong 1am viée, cac cong nghé dang ap dung trong linh vuc nganh, nghé
dugc dao tao, gop phin hinh thanh k¥ ning nghé, vin héa lam viéc va tao co hdi viéc
1am sau t6t nghiép.

9, Nhém nghién ciru - gidng day: ngudi hoc duge tham gia vao cac du 4n ciua
nhém nghién ciru - gidng day cuia giang vién nhim hinh thanh cac ning luc nghién ctru
sang tao, tao diéu kién chuyén tiép 1én bac hoc cao hon.

9.4. Day hoc twong tac

Pay 1a chién lugc day hoc ma giang vién két hop st dung nhiéu hoat déng
trong 16p hoc nhu dat ‘vén d&, néu cdu hoi £01 mé& va yéu ciu nguodi hoc cung thao luén,
tranh luan dé lam rd va tim ra phuong an giai quyét, qua do6 phat trién céc ky ning xa
héi, tur duy phan bién, giao tiép, dam phan, dua ra quyét dinh. Ap dung cho chién lugc
day hoc nay trong chuong trinh dao tao nganh Quan tri Kinh doanh thuémg dung cac
phuong phap nhu Tranh ludn (Debate), Thdo ludn (Discussions), Hoc nhom (Pear

Learning).
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10, Thado luin: ngudi hoc dugce chia thanh cac nhém dé ban luan, trao ddi, bd

sung va théng nhit quan diém véi nhau vé vén dé dugc giang vién dat ra; khac voi
tranh ludn, trong thao ludn, ngudi hoc cé cliing quan diém va muc tiéu chung thuong
tim cach bd sung dé hoan thién quan diém, giai phap ciia minh.

11, Hoc nhém: ngudi hoc dugc td chirc thanh nhém nhé dé cing nhau giai
quyét cac vin d& clia bai hoc va trinh bay két qua hoat dong ciia nhém thong qua béo
c4o hay thuyét trinh véi s danh gid, gop ¥, bd sung ciia cc nhém khic va giang vién.

9.5. Tw hoc

Pay 1a chién lrgc ma ngudi hoc tién hanh hoat déng hoc tip ciia minh véi rét it
hodc khong c6 sy hudng din cta giang vién, nhung qua d6 ho tu dinh hudéng viéc hoc
theo kinh nghiém cuia ban than, c6 quyén tu chi va tu diéu khién hoat dong hoc cua
minh qua c4c bai tap hay vin dé ma giang vién da goi ¥, huéng din khi & 16p. Ap dung
cho chién lugc nay trong CTPT nganh Quan tri Kinh doanh thudng dung phuong phap
Bai tdp ¢ nha (Work Assigment)

12, Bai tip ¢ nha: ngudi hoc dugce giang vién giao thuc hién va hoan thanh
nhiém vu 1am viéc & nha, qua d6 hinh thanh nang luc va phuong phap tur hoc, tiép
nhan kién thirc va k§ ning theo yéu cu mén hoc.

Cac chién lugc va phuong phép day hoc trén ddy gitp ngudi hoc dat chuin diu
ra ctia CTDT nganh Quan tri Kinh doanh thé hién & Bang 4.

Bdng 4. Quan hé giita chién lwgc va phuwong phdp day hoc voi chuén diu ra
(PLOs) ciia CTDT nganh Qudn tri Kinh doanh

Chién lwgc Chuén dau ra cia CTPT (PLOs)
vs‘nphu’o’ngphépdathc 1/12|3|4|5|6|7|8|9|10]|11 12|13 (14 (15|16 |17 | 18|19
Day hoc trwc tiép
1, Gidi thich cu thé x| x| x| x| x| x{x|x|[x]| x| x| x|[x|x|x|x][Xx
2, Thuyét gidng x{x|x{x[x|x|x|x|[x[x|x[x|x|x|[x]|x]|x}ix
3, Tham ludgn X X|x
Day hoc gidn tiép
4, Cdu hoi goi mo x| x| x| x| x| x|x|x{x[ x| x x| x| x|{x|x|x
3, Gidiquyé'tvcfndé X x|x[x|x|x{x[x|x|[x|x|x|x]X X
6, Hoc theo tinh hué'ng x| x[x{x[xIx| x[x|[x]x
Day hoc trii nghiém
7, Mo hinh X x| x{x{x{x|x| x|[x]|x|x]|x
8,Thucta‘p,thucté xIx|x[x{ x| x| x| x|x|[x|x|[x]|x]x
‘91,4;Vhom nghién cuu giang Ll sl x|« « | x N I .
Day hoc twong tic
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10, Thdo lugn X x[ x| x| x[x|x| x| x[x|x|x]|x

11, Hoc nhém x| x| x{ x| x| x| x{x|x| x|[x|x|x]|x|x

Tw heoe

12, Bai tdp ¢ nha x| x| xIx|xIx[x]x[x]| x| x| x| x| x|x|[x]x]|x

10. Phwong phap, cong cu va tiéu chi dinh gia cia CTDT nganh Quaén tri Kinh
doanh

10.1. Céc phwong phap danh gia

Pénh gia két qua hoc tap 12 qua trinh ghi chép, luu gifr va cung cAp théng tin vé
sir tién bd ciia ngudi hoc trong qua trinh day hoc, theo nguyén tic rd rang, chinh xéc,
khach quan, c6 tinh phan héa, thudng xuyén va dinh ky. :

Chinh sach va tiéu chi d4nh gia dugc Khoa Quan trj Kinh doanh thiét ké va
cong bé tir ddu mdi khéa hoc. Thong tin v& danh gi4 dugc cung cip va chia s& kip thoi
cho céc bén lién quan gdm ngudi day, ngudi hoc, phu huynh va nha quan ly; tir d6 kip
thoi c6 nhitng diéu chinh v& hoat dong day hoc, ddm bao dinh huéng va dat dugc muc
ti€u day hoc.

Khoa Quén trji Kinh doanh d4 xdy dung va ap dung nhiéu phuong phép danh gid
khac nhau. Ty thudc vio chién lugc, phwong phap day hoc va yéu cdu dap img chuin
déu ra cta timg mén hoc dé Iua chon cac phuong phap danh gia phu hop, dam bao
cung cip ddy di thong tin dé danh gia mirc do tién bd cia ngudi hoc ciing nhu mirc dd
hiéu qua dat dugc ciia tién trinh day hoc.

Cac phuong phap danh gia dugc str dung trong CTDT nganh Quan tri Kinh
doanh dugc chia thanh 2 nhém chinh: Panh gia tién trinh (On-going/ Formative
Assessment) va Danh gia tdng két/ dinh ky (Summative Assessment).

10.1.1. Panh gia theo tién trinh

Pénh gia theo tién trinh nhdm cung cép kip thoi céc thong tin phan hdi cua
ngudi day va ngudi hoc vé& nhitng tién bd ciing nhu nhimg diém cin khéc phuc xuét
hién trong qué trinh day hoc. Cac phuong phép danh gia cu thé ciia nhém nay gdm:
Pdnh gid chuyén can (Attendance Check), Pdnh gid bai tdp (Work Assigment) va
Ddnh gid thuyét trinh (Oral Presentation).

1, Danh gia chuyén cin

Ngoai thoi gian ty hoc, sy tham gia thudng xuyén cung nhitng déng goép cia
ngudi hoc trong khéa hoc ciing phan anh thai d6 hoc tip ctia ho d6i véi hoc phin.
Pénh gia chuyén cin dugc thuc hién theo Rubric 1 hodc Rubric 2 tay thudc vao hoc
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phén ly thuyét hay @b an.

2, Danh gia bai tap

Ngudi hoc duge yéu cau thyc hién mét s bai tap li€én quan dén bai hoc trong
hodc sau gi® hoc trén 16p. Cac bai tdp dugce thuc hién bdi ca nhian hodc nhdém va duge
danh gia theo céc ti€u chi trong Rubric 3.

3, Panh gia thuyét trinh

O mot sb hoc ph?m trong CTDT nganh Quan tri Kinh doanh, nguoi hoc duge
yéu ciu 1am viéc theo nhom dé giai quyét mét s6 vén dé hay tinh hudng lién quan dén
bai hoc va trinh bay két qua lam viéc ciia nhém minh truéc cac nhém khéc. Hoat dong
nay gitip ngudi hoc vira tiép nhan kién thirc chuyén mén vira phét trién céc k¥ ning
nhu k§ nang giao tiép, thwong lwgng, 1am viéc nhom. Pé danh gia mirc 46 dat dugc
cac k¥ ning nay cta ngudi hoc can sir dung cac tiéu chi danh gi4 trong Rubric 4.

10.1.2. Panh gia tong két/ dinh ky

Danh gia tdng két/ dinh ky nhdm dua ra nhitng két luan, phin hang vé mirc do
dat dugc muc tiéu va chét luong du ra, sir tién bd ciia ngudi hoc tai thdi diém 4n dinh
trong qua trinh day hoc gbm déanh gia cudi chuong trinh hoc, danh gié giita ky hoc va
danh gia cubi ky hoc. Cac phuong phap danh gia cu thé ciia nhém nay gdm co: Kiém
tra viét (Written Exam), Kiém tra trdc nghiém (Multiple choice Exam), Bdo vé va thi
vdn dédp (Oral Exam), Ddnh gid bdo cdo (Written Report), Ddnh gid thuyét trinh (Oral
Presentation), Pdnh gid lam viéc nhom (Teamwork Assesment)

4, Panh gia kiém tra viét

Ngudi hoc duge yéu cu tra 151 mot sb cau hoi, 1am bai tap hay trinh bay ¥ kién
c4 nhén vé nhimg vén dé lién quan dén yéu ciu cia chudn diu ra vé kién thic cia hoc
phén va duoc dénh gia theo thang diém 10 véi dép 4n dd dugc thiét ké. S6 lugng cau
hoi cho bai kiém tra viét tity thudc vao yéu cu vé ni dung kién thirc ciia hoc phan.

5, Panh gi4 kiém tra tric nghiém

Nguoi hoc duge yéu céu lya chon ciu tra 16i dung cho cau hdi lién quan dya
trén c4c phuong 4n da dugc thiét ké va in sin trong dé kiém tra. 86 lugng cdu héi va
cac phuong an tra 10i trong dé kiém tra ciing tiy thudc vao yéu ciu vé ndi dung kién
thirc ciia hoc phén.

6, Danh gia bao vé va thi vin dap

Ngudi hoc duge danh gié thong qua phong vén, héi dap tryc tiép vé nhimg vén
d& chu yéu lién quan dén muc tiéu kién thirc va k§ ning ctia hoc phén. Céc tiéu chi
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danh gia cu thé cho phuong phap d4nh gia nay dugc thé hién trong Rubric 5.

7, Panh gia bao cio

Nguoi hoc duge danh gia thong qua san phém 1 bio cdo clia ho, bao gbm ndi
dung va céach thic trinh bay, ban vé/ hinh anh trong béo cdo. Ti€u chi dénh gia cy thé
cho phuong phép ndy theo Rubric 6. |

8, Panh gii lam viéc nhém

Pay la phuong phap dugce ap dung khi trién khai hoat dong day hoc theo nhém
va chi yéu dung dé danh gia k¥ ning lam viéc nhém ctia ngudi hoc. Tiéu chi dénh gia
cu thé cho phuong phép nay theo Rubric 7.

Quan hé giita cic phuong phap danh gid voi chuin diu ra cia CTPT nganh
Quén trj Kinh doanh thé hién & Bang 5.

Bang 5. Quan hé giita cdc phwong phdp ddnh gid voi chudn diu ra (PLOs)
ctia CTDT nganh Qudn tri Kinh doanh

Chuén diu ra ciia CTPT (PLOs)
Phwong phap ddnh gia 111111 ]1]1]1
112|3[4|5[6|7(8]9 ol1l213l4ls
I | D4nh gia tién trinh
1 | Danh gia chuyén cin x[x|x|x|[x|x|x|x|{x|{x|x|[x|x|x|[x]|x|x]|x
2 | DBanh gia bai tap XX [X[X|X|[X[X|X|X[X|X|X[X[X]|X]|X[X
2| 3 | Péanhgia thuyét trinh x| x|x|{x|x|x|x[x|x|[x|x|x|x[x]|x|[x]|x]|x
| Pénhgia tong két/ dinh
l(y 2 ’
Panh gia kiém tra viét X|x|x[x|x|[x|x|[x|x|[x|x[x|x|[xX|X[X]|X]|[X
5 Dan‘lfglaklemtratréc X[x[x[x]|x|[x|X|X|X[X|[X[X[XxX]X]|X|X]|X|[X
nghiém
6 D?nh ’gla bao vé va thi X|x|x|{x|[x|[x|x|[x|x|[x]|x X|x
van dap
7 | Panh gia bao céo x| x|x|x|x[x|x[x]|x|[x]|X X X
8 [Danhgidlamviécnhém |[X | X | X | X|X|X[X|X X|x X

10.2. Cong cu, tiéu chi danh gia (Rubrics)

Cén cr vao cac phuong phap danh gia trén, Khoa Quan tri Kinh doanh da xay
dung bd cong cu va tiéu chi danh gia (Rubrics) dudi ddy cuia CTDT nganh Quan tri
Kinh doanh

10.2.1. Panh gia chuyén cin

Rubric 1: Chuyén cin

Mike d6 Tiéu chi danh gi (trong s0)

dat chuin D hoc trén 16p Pong gop tai 16p

quy dinh (50%) , (50%)
Mikc A Dy hoc trén 16p rat | Tham gia tich cyc cac hoat dong trén 16p, cac dong
(8.5-10) day da: 90-100(%) gop lién quan dén bai hoc rét hiéu qua.
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Mirc B Du hoc trén 16p day | Tham gia ddy du cac hoat dong trén 16p, cac déng
(7.0-8.4) da: 75-<90(%) g6p lién quan dén bai hoc 13 hiéu qua

Mike C Du hoc trén 16p kha | Tham gia kha day du céc hoat dong trén 16p, mét
(5.5-6.9) déy du: 55-<75(%) sb dong gop lién quan dén bai hoc c6 hiéu qua
Mic D Du hoc trén 16p chua | C6 tham gia cdc hoat ddng trén 16p, mdt sb it déng
(4.0-5.4) day @a: 40-<55(%) g6p lién quan dén bai hoc c6 hiéu qua

Mikc F Du hgc trén 16p qua | Khong tham gia cac hoat dong trén 16p, khong c6
(0.0-3.9) it: <40(%) doéng gop tai 1op

Rubric 2: Tham gia cdc budi hwéng din do dn cia gidng vién

Mikc d9 Tiéu chi ddnh gi4 (trong s0)
dat chuan | T3 chirc Chuyén Thao Néi dung Trinh bay Bén vé
quy dinh nhém cin ludn theo quy dinh | thuyét minh | ky thuat
(20%) (10%) (20%) (20%) (15%) (15%)
Nhiém  vu [ 90-100 [ Tich cuc | Py da 100% | Noi dung rédt | Thé hién
cua céc thanh | (%) tham gia | ndi dung tinh | phtt hop; ciu | ddy du,
vién  trong thao lun | toan theo quy | tric hop ly; | rdt chi
nhém rit 13 nhém, | dinh; trinh tw | hinh V&, bang | tiet  va
rang, phu hgp dong gop | tinh todn hop | bicu, chu | khoa
v6i ning luc ykiénrat |ly; két qua |thich  dugc | hoc; sdp
timg  ngudi; hi¢u qua | tinh toan | trinh bay | xép,
MicA | S¥ phéi hop cljo ho?t dang; §1’r khoa hoc; §1’x trinh bé’y
(8.5-10) lam viéc cua dong cua | dung pt}an du}ng phan hf)p ly,
nhdém rat tot nhém mém tinh | mém  trong | sang tao;
toanhoply | thuyét minh|cé  thé
hi¢u qua ung
dung
ngay vao
cong
trinh
thuc té
Nhiém  vu|75-<90 | Thudng | Ddy di 100% | Noi dung phu | The hién
ctia cac thanh | (%) xuyén ndi dung tinh | hop; cau tric | day du;
vién  trong tham gia | toan theo quy | thuyét minh | kich
nhém o thao luén | dinh; trinh ty | rd rang; ghi | thic 18
rang, phu hop nhom, tinh todn hop | chy, gidi | rang; ndi
véi ndng luc dong gop | Iy; ket qua | thich, hinh | dung the
timg ngudi; y kién c6 | tinh toan | v&, bang bi€u | hién
weB | ¥ phdi hop hi¢u qua | ding; c6 sir | ddy du, it sai | ding
(1,;/1(:'; 4) lam viéc cua cl}o hoat duxng pI}én sot tlieo yéu
e nhém tot cua meém tinh cau; sdp
nhém toan nhung xep,
chua thét hgp trinh bay
ly ban vé
hop ly;
ghi cha
rd rang,
chi tiét
Mé&i  thanh | 55-<75 | C6 tham | N§i dung tinh | Noi dung Tpé hién
Mite C vién  trong | (%) gia thao | toan d:ﬁ'y dua | trinh bay | day du
nhém co luén theo tién d0 | trong thuyét | cac hinh
(55-6.9) nhiém  vu nhém; quy  dinh; | minh  pha | 4nh theo
' riéng nhiing mot sé ¥ | trinh tr tinh | hop; tuy | yéu cau
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chua ré rang, kién toan hgp ly; | nhién  con | song sap
chira that phu dong gop | mot sb két | mot sé 15 | x€p chua
hop véi kha c6 hiéu | qua tinh toan | chinh ta, mét | phu hop,
ning ciia mdi qui cho{co sai s6t, |sd nhdm l4n|con mit
ngudi;  su hoat nhim lan vé kich [ s6 13
phéi hop lam dong cia thuéc, ghi |nhé vé
viéc chua that nhém chu, giai | trinh
sir tot thich céc | bay; ndi
thong s0, | dung
bang biéu ban vé&
dung
yéu cau,
ghi chu
déy du
Trich nhiém | 40-<55 | Hiém khi | Noi dung tinh | Trinh  bay | Thé hién
va viéc lam | (%) tham gia [ todn khong thuyét minh | khéng
clia mdi thao luan | ddy du | 16n x0n, | ddy du,
thanh  vién nhém; it | (<50%); két | khoéng dung | khong rd
trong nhém ¢6 ¥ kién | qua tinh toan | trinh ty, hinh | rang,
khéng o déng gop | c6 nhiéu sai | v&, bang | thiéu
rang; khong trong sot, nhdm | biéu; ky hiéu | kich
phit hop véi nhém 13n; trinh tu | dugc sir dung | thudc;
kha ning clia cac budc tinh | trong thuyét | cdu tao
mbéi  ngudi; toan khong | minh Kkhong | chi tiét
MicD |[chua cé6 su hop ly phu hop cic  bo
(4.0-5.4) | phbi hop lam phan,
viéc gilta cac ndi dung
thanh vién trén hinh
vé ding
yéu céu
song coé
nhiéu sai
sot; ghi
chu
khong
phu hop
Nhém bi pha | <40(%) | Khong Khéng c6 ndi | Khong c6 | Khong
vd; cac thanh tham gia | dung tinh | thuyét minh |c6 ban
vien khong va khong | toan hoic thuyét | vé hoic
dugc  phéan thue hién minh so sai|ban vé
MicF |c0ng nhiém thao luin va qua nhiéu | qui so
0.0-3.9) | V% khong c6 nhém sai sot sai; hinh
lién két, phodi anh theo
hop nhém yéu céu
ndi dung
khéng
dung
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10.2.2. Panh gia bai tap
Rubric 3: Ddnh gid bai tdp

Mirc d9 Tiéu chi dénh gia (trong s6)
dat chuan Nop bai tip Trinh bay bai tip Néi dung bai tap
quy dinh (20%) (30%) (50%)
Nép bai ddy di Trinh bay dep, .dﬁy du, dung | Noi dung bai tdp chinh
Mike A a i)O% ); diing quy ca:ch,’ logu?; chit ché; | xac, diy du, ding theo
(8.5-10) thi gian quy hinh v&, bang biéu rd rang, yép f:::flu; tinh toan logic,
dinh khoa hoc; ghi chu, gidi thich | chi tiét va r6 rang, hoan
: cu thé, hop Iy i toan hop ly
Nop bai dby da | im0y dep, ddy 4, QU8 | \io; gung b 1gp ddy di,
MiacB | (100%); hiu hét |90y cdchs hinh V&, bang 1, oty Faane theo yéu
7.0-8.4 di bl oian biéu sur dung rd rang, phu [ - = b ~
( ) ung thoi gia hop; ghi chu, gidi thich d3 cu; tinh toan dding, rd
quy dinh d u i ? Y rang
Nop bai day du | Trinh bay ding quy céch; | Noi dung bai tap day du,
Mikc C (IOKO%);. mot sO | hinh v&, bang biéu sir dung | diing vdi yéu cau nhiém
(5.5-6.9) nhat dinh chua | 15 rang, phu hop; con mét | vu, nhung chua that hop
ding thdi gian |sé 16i nho vé trinh bay |ly; con mdt sb sai sot
quy dinh (chinh ta, ghi chi, kich ¢§) | trong tinh todn
I;fp(%%z)taglhligz Trinh bay 1on x9n, khong | Ni dung bai tdp con
Mic D bai (A chua ding quy cach; hinh V&, thiéu kha nhiéu; mot so
(4.0-5.4) dtng tll:cn gian bang biéu sir dung khéng khéng dung theo yéu céu
quy dinh phu hop va thi€u chinh xac
(ON.I';'_"_;‘,g) gg""g nop bAi | ¥ pane c6 bai tap Khéng c6 bai tap

10.2.3. Panh gia thuyét trinh
Rubric 4: Ddnh gid thuyét trinh

Mikc d6 Tiéu chi ddnh gia (trong s6)

dat chuan
quy dinh

N§i dung bio cio
(50%)

Trinh bay slide
(25%)

Thuyét trinh
(25%)

Mikc A
(8.5-10)

Hoan toan phu hop
v6i yéu clu; st
dung thuit ngir don
gian, d& hiéu; hinh
anh minh hoa dep,
10 rang, phong phu;
¢6 str dung video va
giai thich cu thé
kién thirc trén video

Slide trinh bay c6 bd

cuc 3 phan (gioi
thiéu, phan chinh, két
ludn) rd rang, hop
logic; thuét ngir dugc
sir dung don gian, dé
hiéu; thé hién duoc
su thudn thuc trong
trinh bay va sir dung
ngdn ngir

Phén trinh bay rét suc tich, c6
b6 cuc rd rang; 4m giong 10
rang, luu loat, cuén hut va
tuong tac tbt véi ngudi nghe;
ngudi nghe ¢6 thé hiéu va bat
kip t4t ca ndi dung dugc trinh
bay; thoi gian trinh bay dung
quy dinh

Mic B
(7.0-8.4)

Phi hop vo6i yéu
clu; sir dung thuét
ngit don gian, dé
hiéu; hinh é&nh minh
hoa dep, rd rang,
phong phu; co6 su
dung video

Slide trinh bay c6 b6
cuc 3 phén rd rang,
hop logic; thé hién
dugc sy thudn thuc
trong trinh bay

Phan trinh bay kha suc tich;
s dung tir don gian, dé hiéu;
am giong 1 rang, Iuu lodt;
tuong tac tbt voi ngudi nghe; |
ngudi nghe c6 thé hiéu noi
dung trinh bay; thoi gian
trinh bay ding quy dinh

Mic C

Phu hgp véi yéu

Slide trinh bay c6 bd

Phén trinh bay theo b cuc ré
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(5.5-6.9) ciu; sir dung thudt | cuc 3 phdn rd rang, | rang; am giong vira phai, dé
ngit don gian, dé | hop logic nghe; d6i luc twong tic va
hiéu; hinh 4nh minh ngudi nghe c6 thé hiéu ndi
hoa dep, r6 rang dung trinh bay; thoi gian

tririh bay dung quy dinh
Ph hop co bin i | Slde trinh bay c6 56 | T 20 Oof A K O

MicD  |yéu cdu; hinh anh | lugng thich hop; sit fﬁ? s%r dug’ et con phic tap:

(4054) |minh hoa va gidi | dung tir va hinh anh | »° > mgong ho I:hbi gifr;
thich chwa rd rang | twong doi 1 rang trinh bay chua dl'mé quy dinh

n a Phan trinh bay khong logic;

Mic B l‘ifg:}“g °:6in‘-" gﬁg Slide trinh bdy qué | sir dung tir khong ding, am

(0.0-3.9) khéng phit hop véi so sai, khong d}'l sO | giong thap, khgng rd; ngudi

o yéu cau ; luong theo quy dinh | nghe khong hiéu; vuot qua

thoi gian quy dinh

10.2.4. Panh gi4 kiém tra viét: thang diém 10; theo d4p 4n da dugc thiét ké.

10.2.5. Panh gia kiém tra tric nghiém: thang diém 10; theo dap 4n da dugc

thiét ké.

10.2.6. Panh gi bio vé va thi vin dap

Rubric 5: Ddnh gid bdo vé va thi vin ddp

Mirc do
dat chuén
. quy dinh

Tiéu chi danh gia (trong s6)

Thai 4 tra 1o va bio vé
(20%)

Noi dung tra 161 va bao vé
(80%)

Mirc A
(8.5-10)

Giao tiép va trad 101 rat tu tin; 4m
giong rd rang, luu loat, cudn hut;
tuong tac tot voi ngudi nghe

Piy du, suc tich, & rang va chinh
xac; lién quan true tiép dén cau hoi
hay yéu cau bao vé; 1ap luédn, phan
tich rét thuyét phuc

Mikc B
(7.0-8.4)

Giao tiép va tra 15i tu tin; 4m giong
rd rang, luu loat; twong tac kha tot
v&i ngudi nghe

D’éy du, ngin gon, 5 rang; lién quan
dén céu hoi hay yéu cau bao vé; lap
ludn, phén tich kha thuyét phuc

Mire C
(5.5-6.9)

Giao tiép va tra 16i twong dbi tir tin;
am giong vira phai, dé nghe; c6 chu
ddng turong tac véi ngudi nghe

Kha day du, ding trong tdm nhung
c6 phén chwa ngin gon; lién quan
dén ciu hoi hay yéu ‘cz‘?tu bao vé; 1ap
ludn, phén tich c6 phan khong thuyét
phuc

Miic D
(4.0-5.4)

Giao tiép va tra 10i c6 phan thiéu tu
tin; am giong thap, hoi khé nghe;
chua chu dong tuong tac véi nguoi

nghe

Chua ddy du, thiéu trong tdm, dai
dong; it li€n quan d€n cdu hoéi hay
yéu ciu bao vé; 1ap ludn, phén tich
khong thuyét phuc

Mikc F
(0.0-3.9)

Giao tiép va tra 1&i kha thé 13; thiéu
hop tac va khong tén trong nguoi
nghe; &m giong khé nghe va dung
nhiéu tir khong thich hop

Hoan toan khong li€n quan dén cau
héi va yéu cau bao vé; 1dp luén,
phan tich khong hop ly, phi logic
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10.2.7. Panh gia bao cao

Rubric 6: Ddnh gid bdo cdo

Mikc d9
dat chuan
quy dinh

Tiéu chi dinh gia (trong s6)

Noéi dung bao cao
(60%)

Thuyét minh bio
cdo
(20%)

Ban vé va hinh anh
(20%)

Mikc A
(8.5-10)

Pay du néi dung theo
yéu céu; tinh toan chi
tiét, r6 rang, hop ly,
c6 logic chat chg; két
qua tinh toan chinh
xac, duge phén tich,
giai thich hoan toan
thuyét phuc

C6 ndi dung hoan
toan phi hop; céu
truc logic chidt ché;
hinh anh, bang biéu
va cdc ghi chi hop
ly; sir dung rit thanh
thao mdy tinh khi
trinh bay thuyét minh

S6 luong, ndi dung ban Ve,
hinh anh dap umg du yéu
cau theo quy dinh; kich
thuéc, bd cuc, ghi chu trén
céc ban v& va hinh anh rét
hop 1y; thé hién viéc st
dung thanh thao cong cu vé
trén may tinh; c6 thé tmg
dung vio cdng trinh thuc té

Mikc B
(7.0-8.4)

Py du ndi dung theo
yéu céu; trinh ty tinh
toan hop 1y; két qua
tinh toan chinh xac
nhung gidi thich
thidu cu thé, it thuyét
phuc

C6 ndi dung kha phu
hop; chu truc logic
kha chit ché; hinh
anh, bang biéu va cac
ghi chi hop ly; st
dung kha thanh thao
mdy tinh khi trinh
bay thuyét minh

S6 lugng, ndi dung ban V&,
hinh anh dép tng du yéu
ciu theo quy dinh; kich
thude, bd cuc, ghi chu trén
cic ban v€ va hinh anh hop
ly; thé hién viéc s dung
kha thanh thao cong cu v&
trén mdy tinh;

Mic C
(5.5-6.9)

Piy di ndi dung theo
yéu cdu, nhung co
phin chua hop ly;
két qua tinh todn c6
chd chua chinh xéc,
giai thich khéng
thuyét phuc

C6 ndi dung va trinh
tu trinh bay phu hop;
hinh anh, bang biéu
va cac ghi chi chua
déy da; con mot sb
16i vé& trinh bay va
chinh ta; si dung
dugc may tinh khi
trinh bay

Sb luong, ndi dung ban v,
hinh anh dap Wmg du yéu
ciu theo quy dinh; kich
thuée, bd cuc, ghi chu trén
cac ban vé rd rang; sir dung
dugc cong cu vé trén may
tinh; c6 mot sb 18i vé& chinh
ta, nét vé

Mirc D
(4.0-5.4)

Piy dt ndi dung theo
yéu ciu, nhung cb
phan khéng hop 1y;
két qua tinh todn
khong cu thé, nhiéu
chd sai, giai thich
khdng thuyét phuc

C6 ndi dung phu hop
nhung trinh ty trinh
bay khong hop ly;
hinh &nh, bang biéu
con nhidu mau thuin
v6i ndi dung; nhiéu
han ché trong viéc sir
dung dugc may tinh

S6 lugng, ndi dung ban Ve,
hinh anh dap ‘mg du yéu
ciu theo quy dinh; kich
thudce, bd cuc, ghi chii trén
cac ban v& khong rd rang,
c6 chd bi thiéu; st dung
cong cu vé trén may tinh
con nhiéu han ché

Mikc F
(0.0-3.9)

Khong c6 ndi dung
hoic ndi dung dugc
trinh bay trong bao
bdo khong diang yéu
ciu

Khong c6 thuyét
minh hodc thuyét
minh khong dap ung
yéu ciu hay khéng
ding véi ndi dung
bao céo

Khéng c6 ban v&, hinh anh
hojc ban v& hinh anh
khong dap tmg yéu cau hay
khong ding véi ngi dung
béo cao
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10.2.8. Danh gis lam viéc nhém

Rubric 7: Ddnh gid lam viéc nhom

Mire do

Tiéu chi d4nh gi4 (trong sd)

dat chuin Té chire Chuyén Thao luin Phoi hop
q.uy dinh nhém cin nhém nhom
: (30%) (20%) (30%) (20%)
Nhiém vu cdng vige Ludén tham gia gll]%l: ;‘;; lif;p t::‘;
rd rang, cu thé, phu | Tham thdo ludn nhém; thinh vién va Véi
Mic A hgp véi kha nang | gia cé déng gop tich o oA $A
N R e A nhém; ludn tén trong
(8.5-10) cua ting thanh vién; | 90-100 cuc va hiéu qua | _, . ~ 1
. £ . ~_ | va chia s& kinh
phat huy dugc thé | (%) cho ciac cudc nghiém v6i thanh
manh cuda thanh vién thao ludn nhém vidn khac
R . | Ludn hop tic, phoi
Nhiém vu c6ng viéc | Tham 5;0:6 g:)al? géla hop véi thanh vién
Mirc B rd rang, phu hop vdi | gia tich cuc chgo % ég khic va véi nhom;
(7.0-8.4) kha ning cta tung | 75-<90 cudc théo luin ton trong va chia s&
thanh vién (%) cﬁg e | kinh  nghiém  véi
thanh vién khac
Nhiém vu cong viéc ., | Cé hgp tac, phoi hop
. rd rang, nhung cé Tham C,é tham 814 V3| y4i thanh vién khac
Mikc C A \ gia cédéng gopcho | o .o o, T .
phan chua phu hgp . A . | va voi nhém; c6 chia
(5.5-6.9) . . | 55-<75 |cac cudc thao | . .. A e
voi khd ndng cua (%) luAn ciia nhém sé kinh nghi€m véi
timg thanh vién ° - thanh vién khéc
in n .. | Tham Thinh thoang c6 Thmh til.oang 0 hop
. Nhiém vu cOng viéc | . . > .. | tdc, phoi hgp nhém;
Mirc D . Xe o1 .~ | gla tham gia va it|, . .
cua moi thanh vién X it chia s& kinh
(4.0-5.4) ~ 2 40-<55 |dbéng gop cho ‘n v \
khong cu thé o N . nghiém v&i thanh
(%) thao ludn nhém A .
vién khac
Mirc F ﬁcg(::nihﬁ;olémnl\lfi)éz <40 Khéng tham gia | Khéng hop tic va
(0.0-3.9) : g 1 (%) thio ludn nhém | phéi hop nhém

nhém

11. H¢ théng tinh diém
Trudng Pai hoc Sai Gon sir dung hé théng tinh diém dé danh gia két qua hoc

hoc tap cuia ngudi hoc nhu sau:

Thang diém 10 dugc ding dé danh gia hoc phan bao gdm diém bd phan, diém

thi két thiic hoc phén, diém hoc phin (dwoc 1am tron dén mét chir s thap phan); diém

hoc phin bing tdng cac diém bd phin nhan véi trong sb tuong tmg.

Thang diém chir ding dé xép loai két qua hoc tip ciia ngudi hoc dbi véi hoc

phén.

Thang diém 4 dugc dung dé tinh diém trung binh chung hoc ky, diém trung

binh chung tich liiy nhim danh gia két qua hoc tip va xép loai hoc tap dbi véi ngudi

hoc sau mdi hoc ky hodic ca khéa hoc.

He théng tinh diém cua Truomg Pai hoc Sai Gon dwoc thé hién & Béang 6.

21




Bdng 6. HZ thong tinh diém ciia Truong Pai hoc Sai Gon

Thang diém .
Pidm 10 Pidm chir Pidm 4 Phén loai
85-10 A 4
7.0— 8.4 B 3
55-69 C 2 bat
40-5.4 D 1
<4.0 F 0 Khong dat

12. Céu tric ciia chwong trinh day hoc nganh Quan trj kinh doanh
Chuong trinh day hoc cia nganh Quan tri Kinh doanh dwgc chia thanh 3 khéi

kién thirc, trong d6 cac hoc phan bét budc va cac hoc phz‘“m tw chon & mdi khdi duoc

thiét ké nhu Bang 7.
Bing 7. Cdc khdi kién thiec va s tin chi trong chwong trinh day hoc nganh
Qudn tri Kinh doanh
Cic khéi kién thire ___ Sbtin chi
Bat budc Tw chon

I | Khéi kién thirc gido duc dai cwong 32 2
Kién thite Gido duc thé chat va Gido duc quoc 1 )

phong va an ninh
Kién thirc Ngoai ngit 7 0
Kién thize Ly ludgn chinh tri 11 0
Kién thirc gido duc dai cuong khdc 2 0
II | Khéi kién thirc gidgo duc chuyén nghiép 101 11
Kién thitc co s cia nganh 41 2
Kién thirc nganh 60 9
Téng 133 13

S tin chi toi thieu phai tich liy ]
(khong ke so tin chi ciia mon hoc Gido duc the
chit va mén hoc Gido duc quoc phong va an ninh)

132

Céc khédi kién thic trén day dugc thiét ké nhdm ddp tmg chuin diu ra cia

CTDT nganh Quan tri Kinh doanh thé hién & Bang 8.
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Béng 8. Ma trin dip teng cdc khdi kién thiec va chudn ddu ra ciia CTPT
nganh Qudn tri Kinh doanh

or 12 Chuén d4u ra (PLOs)
Céc khdi kién thirc Szht;n Tol/:g | 3456789]1]1111111
2 ol1/2/3]4]s]6]|7]8]9
Khoi kién thire gido duc
dai crong (khong tinh cac
I' | hoc phin GDTC va 20 | 1515
GDQPAN) '
Kie”p thirc Gido duc tbé
chat va Gido duc quoc 14 -
phong va an ninh
Kién thirc Ngoai ngir 7 530 [x|x|x|x]| [x X X
Kién thirc Ly lugn chinhtrj | 11 | 833 |x x| |x
Kien thz’tc,gido duc dai 5 152 |x|x < < <|xlx|x
cuong khdc
‘. " ’ .
I Kholhklen tl'l‘l\l’c gido duc 112 | 84,85
chuyén nghi¢p
Kién thirc co sé cianganh | 43 | 32,58 |x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x[x|x]|x|x|x
Kién thirc nganh 69 | 52,27 |x|x|x|x|x|x[x|x|x|[x[x|x|x[x|x|x|[x]|x]|x
Téng| 132 | 100 |[5(4|3|3|2|3(3|2|2|2]|4|2|2]|2]|2|3|4]|4|4

13. Danh séch hoc phan trong chwong trinh day hoc nganh Quan tri Kinh doanh

Bang 9. Danh sdch hoc phan trong chiong trinh day hoc
nganh Qudn tri Kinh doanh

) < £ . S6 tiét day hoc Hé sb
| TT hqclv::lln’in Tén hoc phén S:ht;n L)'" Thwe Tyh:c Cong h%c
thuyét | hanh | tip phén

I. Khoi kién thirc gido duc dai cwrong 20/20

(Khéng tinh GDTC va GDQP-AN)

Cidc hoc phén bit bujc 32/32
1 | 861301 |Triét hoc Mac — Lénin 3 45 0 0 45 1
2 | 861302 |Kinh té chinh trj Mac — Lénin 2 30 0 0 30 1
3 | 861303 |Chi nghia xa hoi khoa hoc 2 30 0 0 30 1
4 | 861304 |Tu tudng Hd Chi Minh 2 30 0 0 30 1
5 | 861305 |Lich sir Dang Cong san Viét Nam 2 30 0 0 30 1
6 | 865006 |Phap luat dai cuong 2 30 0 0 30 1
7 | 866101 |Tiéng Anh (I) 2 30 0 0 30 1
8 | 866102 |Tiéng Anh (II) 2 30 0 0 30 1
9 | 866103 |Tiéng Anh (III) 3 45 0 0 45 1
10 | 862101 |Gido duc thé chét (I) 1 0 30 0 30 1
11 | 862406 |Gi4o duc quic phong va an ninh I 3 45 0 0 45 1
12 | 862407 |Gio duc qudc phong va an ninh I 2 30 0 0 30 1
13 | 862408 |Gi4o duc qudc phong va an ninh III 2 14 | 16 0 30 1
14 | 862409 |Gi4o dyc qudc phong va an ninh IV 4 4 56 0 60 1

Cic hoc phin tw chon 2/10
15 |BOBAI! |Bong ban 1 1 0 30 0 30 1
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16 |BODAI1I |Béngdé | 1 0 30 0 30 1
17 | BOCHI11 |Béng chuyén 1 1 0 30 0 30 1
18 |BOROI1 |Béngrd 1 1 0 30 0 30 1
19 | CALOI11 |Céuléng 1 1 0 30 0 30 1
20 | BOBAI2 [Béng ban 2 1 0 30 0 30 1
21 |BODAI2 |Béng da 2 1 0 30 0 30 1
22 | BOCHI2 |Béng chuyén 2 1 0 30 0 30 1
23 | BOROI2 [Béng r6 2 1 0 30 0 30 1
24 | CALOI2 |Céu léng 2 1 0 30 0 30 1

IL Khdi kién thirc gido duc chuyén nghiép 112/123

Kién thirc co s& ciia nganh 43/45

Cdc hoc phén bit bujc 41/41
25 | 867007 |Toan cao cip Cl 3 45 0 0 45 1
26 | 867008 |Toan cao cip C2 2 30 0 0 30 1
27 | 867006 |Quy hoach tuyén tinh 2 30 0 0 30 1
28 | 864001 |Xac suat thong ké A 3 45 0 0 45 1
29 | 833020 |Kinh té vimo 3 30 15 0 45 1
30 | 833021 |Kinhtévimé 3 35 10 0 45 1
31 | 867003 |Phap lut kinh doanh 3 30 | 15 0 45 1
32 | 833311 |Marketing cén ban 3 30 15 0 45 1
33 | 833006 |Kinh té lugng 3 30 15 0 45 1
34 | 867009 |Quan trj hoc 3 30 15 0 45 1
35 | 833320 E';‘;g‘:ﬁn"]:‘fg:ﬁ“e“ cifu khoa hoo 2 20 | 10| o0 |3
36 | 867001 |Nguyén Iy théng ké kinh té 3 30 15 0 45 1
37 | 867002 |Nguyén ly ké toan 3 45 0 0 45 1
38 | 867005 [Quan tri ngudn nhén lyc 3 27 18 0 45 1
39 | 833030 |Ly thuyét tai chinh tién t& 2 22 8 0 30 1

Cidc hgc ph&n tir chon 2/4
40 | 833075 |Nghé thuit lanh dao 2 24 6 0 30 1
41 | 833312 |Tam ly hoc trong kinh doanh 2 25 5 0 30 1

Kién thirc nganh 69/78

Cic hoc phin bt bugc 60/60
42 | 833357 ?::nﬁ‘fg';'lgl; doanh va Van héa 3 | 30| 15| 0o | a4 | !
43 | 833101 |Quan tri chién lugc 3 30 | 15 0 45 1
44 | 833401 [Quan trj Marketing 4 40 | 20 0 60 1
45 | 833029 |Quan trj tai chinh 3 30 | 15 0 45 1
46 | 833056 |Quan trj san xuét 3 30 15 0 45 1
47 | 833050 |Logistics 3 40 0 45 1
48 | 833069 |Thué 2 30 0 30 1
49 | 833058 |K& toan quan trj 3 30 15 0 45 1
50 | 833070 |Tin hoc img dung 2 15 5 10 30 1
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51 | 833104 |Tiéng Anh giao tiép thuong mai 3 30 15 0 45 1
52 | 833063 |Quan tri dy 4n dau tu 3 26 19 0 45 1
53 | 833062 |Quan trj chét lugng 3 40 5 0 45 1
54 | 833057 |Quan trj rii ro 3 30 15 0 45 1
55 | 833402 |Quan trj thvong hiéu 2 18 12 0 30 1
56 | 833403 |Khdinghiép 3 25 20 0 45 1
57 | 833306 |Thwong mai dién tir 2 15 15 0 30 1
58 | 833198 |Thyc tdp tot nghiép 5 0 75 0 75 1
59 | 833407 |Khoéa luan tét nghiép 10 0 150 0 300 1
Cic hoc phén thay thé khoéa lugn 10/10
60 | 833054 |Quan trj doanh nghiép 3 28 17 0 45 1
61 | 833304 |Quan tri kinh doanh quéc té 3 30 15 0 45 1
62 | 833303 |Hanh vi td chirc 2 22 8 0 30 1
63 | 833313 |Giao tiép trong kinh doanh 2 18 12 0 30 1
Cic hoc phan tw chon 09/18
64 | 833404 |Quan trj ban hang 3 20 25 0 45 1
65 | 833307 |Nghién ciru Marketing 3 20 25 0 45 1
66 | 833406 |Digital Marketing 3 22 23 0 45 1
67 | 833405 |Quan hé cong ching 3 22 | 23 0 45 1
68 | 833102 |Luong thuéng va phuc loi 3 30 15 0 45 1
69 | 833408 I;‘gg: s";‘;f’lgim tao va pht trién 3 |30 |15 | o |as |
Tong so tin chi toi thiéu phai tich liy
| (khéng tinh cic tin chi caa Gido duc thé chit va Gido |132/143
duc qu6c phong va an ninh)

14. Ma trin ddp mg giira cic hoc phin va chuin diu ra cia CTPT nganh Quin
tri Kinh doanh

Bdng 10. Ma trin ddp teng gitta cdc hoc phin va chuiin ddu ra ciia CTPT
nganh Qudadn tri Kinh doanh

T Y Yo

Chuén diu ra cia CTPT (PLOs)

Ma R
Tén hoc phin 1{1]1]1]1]1]1]1]1]1

TT A
hgc phan 112|3/4|5(6|7(8(9(015|513l4l5!6]7]8]0

1. Khdi kién thirc gido duc dai cuong

Cic hoc phén bt bujc

861301 Triét hoc Méac - Lénin

861302 Kinh té chinh tri Méc - Lénin

861303 Chu nghia xa hgi khoa hoc

861304 | Tu tuong HO6 Chi Minh

861305 Lich sir Pang Cong san Viét Nam

LB LR L

LB

865006 Phap luat dai cuong

866101  |Tiéng Anh (I)

R[N WIN|—
L LN R

866102 | Tiéng Anh (II)
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9 866103 |Tiéng Anh (III) X X
10 [862101 Gi4o duc thé chit (I)

11 862406 Gi4o duc quic phong vaanninh I |x X X

12 1862407 Gido duc quic phong va an ninh II |x X X

13 1862408 Giso duc quéc phong va an ninh III |x X X

14 |862409 Gido duc qudc phong va an ninh IV |x X X

Cic hoc phén tw chon

15 |BOBA1l |Béngban 1

16 |BODAI11 |Béngdal

17 |BOCHI11 |Béng chuyén 1

18 |BOROI1 |Béngrb 1

19 [CALO11 |Ciuléng1

20 |BOBAI12 |Béng ban 2

21 |BODAI12 |Béngda?2

22 |BOCHI12 |Béng chuyén 2

23 |BOROI2 |Béngrd2

24 |CALO12 |Chuléng2

I1. Khéi kién thirc gido duc chuyén nghiép

Kién thirc co s& ciia nganh

Cic hoc phin bit bujc

25 |867007  |Toan cao cip C! X X X
26 |867008  |Toan cao cap C2 X X X
27 |867006  |Quy hoach tuyén tinh X X X
28 |864001  |Xac suit théng ké A X X X
29 |[833020 |Kinh té vimé x|x X x|x
30 |833021 |Kinhté vimé x|x X X
31 | 867003 Phép luat kinh doanh X X

32 | 833311 Marketing cin ban X X

33 | 833006 |Kinh té lugng X

34 | 867009 |Quan trj hoc X X x|x|x
35 | 833320 E';:‘g’“kghf’}:’j‘;:j:"é" cu khoa hee | | X X
36 |867001 |Nguyén ly thng ké kinh té X X X
37 [867002 |Nguyén Iy ké toan x|x|x
38 | 867005 |Quén tri ngudn nhan lyc x|x

39 |833030 |Ly thuyét tai chinh tién t& x| |x
Cac hoc plzén tw chon

40 | 833075 Nghé thuat lanh dao

41 | 833112 Téam ly hgc trong kinh doanh X x[x|x
Kién thirc nganh

Cic hoc phén bdt bugc

42 |833357 ?::ng‘fgt'igg doanhva Vanhéa | x x| |x
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43 |833101  |Quan trj chién lugc x|x x|x|x|x x x|x

44 (833401 Quan tri Marketing x|x x|x| |x X

45 | 833029 Quan tri tai chinh X|[x x|x|x|[x X

46 | 833056 Quén trj san xuit X|x xix|x|x|x[x}x x|x

47 | 833050 Logistics x|x|x[x|x X

48 |833069 |Thué x x x| [x

49 |833058 |Ké toan quan tri x|x|x|x|x x|x

50 |833070 Tin hoc (mg dyng X

51 |833104 |Tiéng Anh giao tiép thuong mai

52 |833063  |Quan tri dw an dAu tur X x|x| [x]| [x

53 |833062 Quan tri chét lugng x|x[x|x|x| [x{x| [xix| |x] |x

54 | 833057 Quan tri rii ro X x|x| |x X

55 |833402 Quan tri thuong hiéu X[{x|x|x x[x| [x X|[x

56 | 833403 Khai nghiép X x|x[x[x|x]x|x|x X|x|x|x

57 |833306 Thuong mai dién tir x[x|x| Ix[x X

58 (833198 |Thuec tap tot nghiép x|x[x X X

59 1833407 |Khoa luan tdt nghiép X Xix|x|x[x X|x|[x
Cic hgc phén thay thé khéa luin

60 | 833054 Quan tri doanh nghiép x|x x|x[x|x x| [x|x|x[x

61 |833304 |Quan trj kinh doanh qudc té X x|x X x|x[x

62 | 833303 Hanh vi té chirc X X X x[x|x|x

63 | 833313 Giao tiép trong kinh doanh X x| |x X|x|[x

Cdc hoc pht’l‘n tir chon

64 1833404 Quan tri ban hang X|X X|x|x|x X|[x|x x|[x|x

65 | 833307 Nghién ciru Marketing X|x|x x|x|x|x| |x X

66 | 833406 Digital Marketing x|[x|[x x|x| |x] |x X

67 | 833405 Quan hé cong ching X x|x[x|x|x|x[x|x{x[x|x|x] [x

68 |833102 Luong thudng va phiic lgi X X X X X

A Py S - oA
69 | 833408 I;Zg: :ﬁgf’l:::o tao va phat trién X x|x|x|x[x|x]| |x x|x|x|[x]|x

(St dung mét trong cac phuong an: H (dap Umg cao), M (dap ing trung binh), L

(d4p tng thép), dé ghi vao 6 duoc chon)
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15. Ké hoach day hoc nganh Quan tri Kinh doanh
Bdng 11. Ké hoach day hoc nganh Quén tri Kinh doanh

M N Hoc ky thre hién hl"('i
TT hgc Tén hoc phin $o tin phin
phin chi 11]2(3{4(5[6[7|8|9]| o
frude
I K{léi kién thirc gido dyc dai cuong 20120
(Khong tinh GDTC va GDQP-AN)
Cdc hoc plt&n bt bujc 32/32
1 | 861301 | Triét hoc Mac - Lénin 3 X
2 | 861302 | Kinh té chinh tri Méc - Lénin 2 X 861301
3 | 861303 | Chui nghia xa héi khoa hoc 2 X 861302
4 | 861304 | Tu tuéng HS Chi Minh 2 X 861303
5 861305 | Lich sir Dang Cong san Viét Nam 2 X 861303
6 | 865006 | Phap luat dai cuong 2 X
. ' Diém
7 | 866101 | Tiéng Anh (I) 2 X ‘ KS>=
50
8 | 866102 | Tiéng Anh (II) 2 X 866101
866103 | Tiéng Anh (1II) 3 X 866102
10 | 862101 | Gido duc thé chit () 1 X '
11 ! 862406 | Giao duc quéc phong va an ninh | 3 X
12 | 862407 | Gido duc quéc phong va an ninh 11 2 X 862406
13 | 862408 | Gido duc quic phong va an ninh III 2 X 862407
14 | 862409 | Gido duc qudc phong va an ninh IV 4 X 862408
Cadc hoc plufn e chon 2/10
15 | BOBA11 | Béng ban 1 1 X 862101
16 | BODA11 | Béng da 1 1 X 862101
17 | BOCHI1 | Béng chuyén 1 1 X 862101
18 | BOROI1 | Béngrd 1 1 X 862101
19 | CALOI1 | Céuléng 1 1 X 862101
20 | BOBAI12 | Béng ban 2 1 X 862101
21 | BODAI2 | Béng da2 1 X 862101
22 | BOCHI12 | Béng chuyén 2 1 X 862101
23 | BOROI2 | Béng 16 2 1 X 862101
24 | CALOI2 | Ciu léng 2 1 X 862101
IL. Khéi kién thirc gido duc chuyén nghiép 112/123
Kién thirc co s ciia nganh 43/45
Cic hoc phén bt bujc 41/41
25 | 867007 | Toan cao cép Cl 3 X
26 | 867008 | Toan cao cap C2 2 X
27 | 867006 | Quy hoach tuyén tinh 2 X
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28 | 864001 | Xac suét thong ké A 3
29 | 833020 | Kinh té vi md 3
30 | 833021 | Kinh té vimé 3
31 | 867003 | Phap luét kinh doanh 3 X 865006
32 833311 | Marketing cin ban 3
33 | 833006 | Kinh té lugng 3 864001
34 867009 | Quan tri hoc 3
35 | oo | s B S|
36 | 867001 | Nguyén Iy théng ké kinh té 3 864001
37 | 867002 | Nguyén ly ké toan 3
38 | 867005 | Quén trj ngudn nhan lyc 3 867009
39 | 833030 | Ly thuyét tai chinh tién t& 2 833020
Cic hoc phdn tw chon 2/4
40 | 833075 | Nghé thuat lanh dao 2
41 | 833112 | Tam ly hoc trong kinh doanh 2
Kién thirc nganh 69/78
Cic hoc phén bit bujc 60/60
4 | 833357 df)::n gt:lcgllzg: doanh va Vin héa 3
43 | 833101 | Quan tri chién luoc 3 867009
44 | §33401 | Quin trj Marketing 4 ‘:;373‘;‘:9]
45 | 833029 | Quan tri tai chinh 3 X
46 | 833056 | Quan trj san xuét 3 867009
47 | 833050 | Logistics 3 867009
48 | 833069 | Thué 2
49 | 833058 | Ké toan quan trj 3
50 | 833070 | Tin hoc irng dung 2.
51 | 833104 | Tiéng Anh giao tiép thuong mai 3 X 866103
52 | 833063 | Quan tri dy 4n dau tr 3 867009
53 | 833062 | Quan trj chit hrgng 3 X 867009
54 | 833057 | Quan trj rii ro 3 X 867009
55 | 833402 | Quan trj thwong hiéu 2 X 833401
56 | 833403 | Khdinghiép 3 %332’ 11 (()) 11;
57 | 833306 | Thuong mai dién tir 2 833311
867005;
58 | 833198 | Thuc tap tét nghiép 5 gggggg;
, - 833401
59 | 833407 | Khoa luan tét nghiép 10
7 A A ”
ﬁaafn hg¢c phan thay the khéa 10/10
60 | 833054 | Quan tri doanh nghiép 3 867009
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. o 833020;
61 | 833304 | Quan tri kinh doanh qudc té 3 833021,
867009
62 | 833306 | Hanh vitd chirc 2 867009
63 833313 | Giao tiép trong kinh doanh 2
Cdc hoc plu’}n tir chon 918
64 | 833404 | Quan trj bén han 867009;
Quén trj g 3 X 833401
65 | 833307 | Nghién ctru Marketin 833311,
: ing 3 X 833006
66 | 833406 | Digital Marketing 3 X 833311
67 | 833405 | Quan hé cong chiing 3 X 833311
68 | 833102 | Luwong thudng va phic lgi 3 X 867005
Tuyén dung, dao tao va phat
69 | 833408 trién ngudn nhan lyc 3 X 867005

Ghi chii: Hoc ky phu duogc tinh gdp vao hoc ky chinh ké truéc.

16. Mé ta cac hoc phin

1. Khéi kién thirc gido duc dai cwong

1, 861301, Triét hoc Mic-Lénin (3 TC)

Triét hoc nghién ciru van dé co ban: mdi quan hé bién chimg giita vét chitvay
thirc, nhimg méi lién hé phd bién va nhimng quy lut chung nhit cia gi6i tu nhién, xa
hoi, tu duy. Véi vai trd 1a hat nhéan ly luén cua thé gidi quan, triét hoc giai quyét va cai
tao nhitng vén dé thyc tién dat ra trong thé gioi.

2, 861302, Kinh té chinh tri Mac — Lénin (2 TC)

Kinh té chinh tri M4c - Lénin 13 mét trong ba bd phan céu thanh cia chi nghia
Mac - Lénin, gép phén hinh thanh cho sinh vién thé gi6i quan khoa hoc va nhén sinh
quan cach mang trong nhén thirc va hoat dong thuc tién.

Noi dung gébm 6 chuong, trong d6 chuong 1 ban vé&: dbi tugng, phuong phép va
chirc nang cda kinh té chinh tri Méc - Lénin. Tir chuong 2 dén chuong 6 ban vé nhitng
ndi dung 1y luan cét 16i ciia kinh té chinh tri Méc - Lénin trong bdi canh méi. Cu thé:
Hanh héa, thi truong va vai trod cia cac cha thé tham gia thi trudong; Gia tri thang du
trong nén kinh té thi truong; Canh tranh va doc quyén trong nén kinh té thi truong;
Kinh té thi truong dinh huéng x3 hdi chu nghia va cac quan hé loi ich kinh t& & Viét
Nam; Céng nghiép héa, hién dai héa va h¢i nhap kinh té quédc té ciia Viét Nam.

3, 861303, Chii nghia xa hdi khoa hoc (2 TC)

Hoc phin Chi nghia xa hdi khoa hoc thude khéi kién thirc gido duc dai cuong
trong chuwong trinh dao tao trinh d6 dai hoc cua tAt ca cac chuyén nganh dao tao.
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Hoc phén cung cip cho sinh vién nhing kién thirc co ban ciia chi nghia xa hoi
khoa hoc, cu thé 1a: su ra di cia CNXH khoa hoc; 1y luén vé st ménh lich sir cua giai
cp cong nhén; v& xa héi XHCN va thoi ki qua d6 1én CNXH; vé nén dan chi XHCN
va nha nuéc XHCN; vé co ciu xa hoi — giai cdp va lién minh giai cép, tAng 16p trong
thoi ki qué do 1én CNXH; v& vAn dé dan toc va ton gido trong tién trinh cich mang
XHCN; vé vén @& gia dinh trong thoi ki qua d 1én CNXH.

4, 861304, Tw twémg H6 Chi Minh (2 TC)

Hoc phin Tu tuéng HS Chi Minh thudc khéi kién thuc gido duc dai cuong
trong chuong trinh dao tao trinh d9 dai hoc cua tit ca cac chuyén nganh dao tao.

Noi dung ctia hoc phin chi yéu cung cép cho sinh vién nhimg kién thirc vé& Déi
tuong, phuong phap nghién ciru va y nghia hoc tdp mén tu tudng Hb Chi Minh; Co s6,
qué trinh hinh thanh va phét trién tu twdng H6 Chi Minh; Ddc 14p dén tdc va chi nghia
xd hoi; Pang Cong san va Nha nuéc Viét Nam; Dai doan két dan toc va doan két quéc
té; Vian héa, dao dirc, con ngudi.

5, 861305, Lich sit Pang Cong san Viét Nam (2 TC)

Hoc phin Lich sir Dang Cong San Viét Nam 1a mén hoc thudc khbi kién thirc
gido duc dai cuong trong chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc cua tAt ca cac chuyén
nganh dao tao.

Néi dung chi yéu ciia mén hoc cung cip nhimg hiéu biét co ban, c6 hé théng vé
sur ra doi va phat trién ciia Pang Cong San Viét Nam, vé qua trinh Pang lanh dao cach
mang Viét Nam tir d4u tranh gianh dc lap, théng nhét dit nuéc dén xay dyng, phat
trién dit nudc trén cac linh vire an ninh quéc phong, déi ngoai, kinh té, chinh tri, van
héa- xa hoi. Tim hiéu, nghién ciru viéc xdy dung, hoach dinh chu truong dudng 16i
cach mang cho dén viéc t§ churc thuc hién dudng 16i, tir d6 rat ra nhitng bai hoc kinh
nghiém dé chi dao thyc tién.

6, 865006, Phap luat dai cwong (2 TC)

Gi6i thiéu nhitng van d& co ban vé nha nudc, ngudn gdc nha nuéc, chirc ning
va hoat dong cia bd may nha nuéc va nha nuéc phap quyén XHCN Viét Nam la nha
nude cia Nhan dan, do Nhan dan va vi Nhan dan.

Nghién ciru nhitng ndi dung co ban cta phép luit nhu ngudn gbc, ban chit,
chirc ning, hinh thirc phap luat va hé théng phap lut Viét Nam.

Tim hiéu cdc nganh ludt co ban trong hé théng phép luat Viét Nam nhu: Luat
nha nuéc (Hién phap nuéc CHXHCN Viét Nam); Cac nganh lut ndi dung nhu: Luat
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Hinh sy, Ludt Hanh chinh, Luét Dan sy, Luit Thuong mai, Luit Lao dong, Luat Hon
nhan va Gia dinh va nghanh luit hinh thirc nhur Luat TS tung hinh sy, Luat TS tung
hanh chinh va Luat T tung dén su.

7, 866101, Tiéng Anh (I) (2 TC)

Hoc phén Tiéng Anh I 12 hoc phin bt budc thudc nhém mén chung. Hoc phin
trang bi cho sinh vién kién thirc vé tir vung, ngir phap tiéng Anh, kién thirc v& vin héa
lién quan dén cac nudc noi tiéng Anh, dong thdi rén luyén cho sinh vién cac k§ ning
sir dung tiéng Anh vao muc dich giao tiép: nghe, n6i doc, viét va huéng din sinh vién
luyén tip phét 4m tir tiéng Anh. Ngoai ra giang vién giang day hoc phin huéng din
sinh vién vé phuong phap hoc tiéng Anh, gitp sinh vién phat trién kha nang tir hoc sau
nhfmg gio ly thuyét, luyén tap trén 16p.

8, 866102, Tiéng Anh (II) (2 TC)

Hoc phén nay trang bi cho sinh vién kién thirc tiéng Anh va rén luyén cac k§
ning st dung tiéng Anh trong giao tiép. V& mit kién thirc, sinh vién dugc cung cip
khéi Iugng tir vung sir dung hang ngay lién quan dén céc chu d& nhu: hoat dong tir
thién, sirc khoe, du lich, quan ly quy thoi gian, kham pha... Ngoai ra, hoc phén nay
cung cip cho sinh vién cic kién thirc ngit phap, kién thirc vé phat 4m nhu trong am,
ngir diéu, va kién thirc lién quan dén viéc phat trién ky nang sir dung tiéng nhu ky
ning doc nhanh, k¥ ning doan tir theo ngir canh, k¥ ning nghe hidu ¥, céu tric timg
loai vin ban cu thé nhu céu tric mét birc thu, email, blog...., cach sir dung ngdn ngir
pht hop ngir canh.

V& mit k§ nang, hoc phan tép trung rén luyén cho sinh vién cac k¥ ning doc
hiéu, nghe hiéu, trinh bay quan diém, thao luan, héi thoai, va viét dugc nhing dang
vin ban théng thuong nhu thu, email, blog, bao céo ngin va phat huy kha ning lam
viéc hop tac thong qua cdc bai luyén tdp trong l6p nhu hoat dong d6i, nhém nho,
nhirng hoat dong nhém sau gid hoc trong 16p.

9, 866103, Tiéng Anh (III) (3 TC)

Hoc phan Tiéng Anh III 1a hoc phin bét budc thugc nhém mén chung. Hoc
phin cung cip cho sinh vién kién thurc vé tir vung, phat 4m, ngit phap, va nhimg kién
thirc v& van héa lién quan dén céc nudc noi tiéng Anh. Ddng thdi, hoc phan tp trung
rén luyén cho sinh vién cac k¥ nédng nghe, néi, doc, viét. Sinh vién tham gia hoc phin

cén c6 kha ning hoc hgp tac va kha nang tu hoc.
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10, 862101, Gido duc thé chét (I) (1 TC)

Sinh vién dugc huéng din thuc hanh vé k§ thuat nhay day, k§ thuét va phuong
phép chay cyu ly trung binh. Ngoai ra sinh vién hidu dwoc ndi dung trong thé duc thé
thao hoc dudng, an toan trong tap luyén va tic dung ciling nhu dnh hudng khi tap luyén
mén Dién kinh.

11, 862406, Giao duc qu(‘)c phong va an ninh I (3 TC)

Hoc phén I: Pudng 16i qudc phong va an ninh cia Pang Cong san Viét Nam
nhim trang bi cho sinh vién nhimg quan diém co ban cia chi nghia Méc — Lénin, tu
tuéng H Chi Minh v& chién tranh, quan ddi va bao vé TS qudc; quan triét quan diém
cta Pang v& xiy dung nén Québc phong toan dén — an ninh nhén dan; xay dung luc
luong vil trang nhan dan; tién hanh chién tranh nhan dén bao vé T qudc Viét Nam
XHCN. Nhimg hiéu biét vé lich sir nghé thuét dénh gific ctia 6ng cha ta va nghé thuat
quan sy Viét Nam tir khi c6 Dang, cic ndi dung vé xdy dyung va bao vé chu quyén bién
dao; xay dung phong trao toan dan bao vé an ninh T4 qudc va nhimg vin dé co ban vé
an ninh(qu(")c gia, trat ty an toan xa hoi.

12, 862407, Gido duc quéc phong va an ninh II (2 TC)

Hoc phan II: Céng tac quc phong va an ninh gitip cho sinh vién nhén thirc
duoc 4m muu thu doan cia cac thé luc thu dich dbi véi cach mang Vi€t Nam trong
chién lugce "Dién bién hoa binh", bao loan 14t db; diu tranh phong chéng dich loi dung
vén dé& dén toc va ton gido chdng phéa cich mang Viét Nam. Trang bi cho sinh vién
kién thirc co ban vé phong chéng vi pham phép ludt vé bao vé moi trudng; vé bao dim
trdt tu an toan giao thong, vé toi pham xam hai danh du, nhin phém ngudi khac; vé vi
pham phap luat trén khéng gian mang va cac méi de doa an ninh phi truyén théng &
Viét Nam.

13, 862408, Gido duc quéc phong va an ninh III (2 TC)

Hoc phén III: Quan sy chung nhim trang bi cho sinh vién kién thirc chung vé
quan su: ché dd sinh hoat, hoc tip cong tic ngay tuan; cic ché d6 né nép chinh quy, b
tri trat tu ndi vu trong doanh trai; diéu 1énh d6i ngii tirng ngudi co sung; doi ngii don vi;
sir dung ban d6 dia hinh quén swr; phong chéng dich tién cong bang vii khi cong nghé
cao; ba méon quan su phdi hop; hidu biét chung v& céc quén, binh ching trong quan d6i
nhén d4n Viét Nam. |

14, 862408, Gisdo duc quéc phong va an ninh IV (4 TC)

Hoc phin IV: Ky thuat chién diu bo binh va chién thuat nhim trang bj cho sinh
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vién hiéu biét va sir dung dugc mot sb loai phuong tién, vii khi thong thudng; co kién
thirc vé chién thuét bo binh; biét cach phong st dung mét s6 loai lyu dan va lam nhiém
vu canh géc (canh gidi).

15-24, Céc hoc phin GDTC ty chon (1 TC)

II. Khdi kién thirc chuyén nghiép

25, 867007, Toan cao cép Ci13TO

Hoc phan gitip sinh vién dat dugc nhitng muc tiéu Sinh vién hidu dugc cac kién
thirc v& gidi han, lién tuc, tich phén, vi phan, dao ham ctia ham mét bién va nhiéu bién.
Ném duoc cach giai mot sb phurong trinh vi phan Sinh vién nim duge mot s khai
niém kinh t& nhu ham cung, ciu, lgi nhudn, ... cling nhu c¢6 thé van dung kién thirc
toan dé giai quyét mot sb bai toan kinh té nhu: bai toan tdi wu, bai toan diém cén

bing, ...

26, 86708, Tosn cao cip C2 (2 TC)

Toan cao cip C2 mang nhiéu khai niém co ban, quan trong ma nhiéu nganh
khac trong chuong trinh dao tao cin dén. Né gitp giai quyét cac van dé vé toan hoc
trong mbi twong quan gitra cdc ddi twong xuét hién trong ndi bd cua cac nganh khac do.
Vi du nhu trong kinh té: mé hinh cén bang thi truomg dugc mé ta bang mot hé phuong
trinh tuyén tinh; con bai toén tim phuong 4n i wu ta thiy trong qua trinh mé hinh héa
va giai bai toan hiu nhur sir dung tAt ca céc khai niém dugc néu trong mén toan cao cip
C2. Noi dung chinh cua hoc phén bao gbdm nhitng kién thirc vé ma tran, dinh thirc, hé
phuong trinh tuyén tinh, mot s6 md hinh tuyén tinh trong phén tich kinh té.

27, 867006, Quy hoach tuyén tinh (2 TC)

Hoc phin trang bi cho sinh vién cc kién thirc co ban vé quy hoach tuyén
tinh; phuong phap dé giai bai toan quy hoach tuyén tinh; khéi niém dbi ngiu va giai
thuat déi ngAu va mot s6 img dung ciia chiing trong thyc té.

28, 864001, Xac suit théng ké A (3 TC)

Ly thuyét xac suét 1a mot bd phéan cua toan hoc, nghién ciru vé cac hién
tugng ngiu nhién va quy luft ngiu nhién. Dic biét, ly thuyét xac sut cung cip
phuong phéap va co s& ly ludn cho khoa hoc théng ké. Ngay nay, ciing véi sy phat trién
ciia cong nghé va nhu cu thyc tin, xac suit va théng ké da dugc phét trién manh mé,
vira c6 tdm 1y thuyét & trinh d cao, vira c6 pham vi ing dung sdu rong trong nhiéu
linh vuc khic nhau. Hién nay, nhitng hoc phé“m vé xdc suét va théng ké véi mot sb tén
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goi khac nhau di dugc dua vao giang day & hdu hét cac nganh hoc trong cic co s gido
duc dai hoc.

Hoc phin Xéc suét théng ké A cung cép cho sinh vién céc kién thirc co ban
vé& ly thuyét xac sudt va mot s6 ndi dung cua thdng ké ung dung. Cac kién thirc thu
duoec tir hoc phén la co s¢ dé giai quyét nhiéu bai toan tir thuc tién, ddc biét 1a cac bai
toan v& phén tich va xir Iy sb liéu thuc nghiém. V& x4c suét, hoc phan trinh bay dinh
nghia x4c sudt, cac cong thirc tinh x4c sudt, phan phéi x4c suét, céc sb dic trung cia
bién ngiu nhién, mot s dang phan phbi xac suit théng dung. Vé théng k&, hoc phin
trinh bay c4c ndi dung ciia théng ké img dung, gdm 1y thuyét mAu, bai todn udc lugng,
bai toan kiém dinh gia thiét va mot s6 g dung ctia chiing trong thuc té.

29, 833020, Kinh té vi mé (3 TC)

Hoc phén Kinh té vi m6 thudc khéi kién thirc co s& nganh trong chuong trinh
dao tao. Mdn hoc cung cép cho sinh vién nhitng kién thirc can ban vé kinh ~té vi mo
nhu: cAu — cung va cén bing thj truong, 1y thuyét hanh vi cia ngudi tiéu dung, ly
thuyét v& san xudt va chi phi, dic diém va hanh vi clia doanh nghiép trong cac loai thi
truong khéc nhau (canh tranh hoan héo, doc quyén hoan toan, canh tranh doc quyén,
doc quxén nhém), thi trudong cic yéu tb san xult va nhitng han ché cua kinh té thi

30, 833021, Kinh té vi mb (3 TC)

Kmh té vi mo 1a mén hoc co ban cia chuyén nganh kinh té, nghién ctru va xem
xét nén kinh té véi t cach 12 mot tdng thé. Mon hoc gidi thiéu nhimg nguyén ly co
ban cua kinh té hoc vi md; sy vin hanh cia nén kinh té mdt nudc va su can thiép cia
Chinh phtt mdi quéc gia nhim dat duoc cdc muc tidu kinh té vi mé trong timg thoi ky.
Nhimg bién s kinh t& vi md co ban bao gbm téng cung, tong ciu, thu nhap quéc dan,
téng san phim quéc dén, lam phat, thit nghiép, 14i sut, ty gia hdi dodi... Cac chinh
sach kinh t& vi md quan trong thé hién sy diéu tiét vi mé ctia Chinh phi nhu chinh
sach tai khoa, chinh séach tién té, chinh sich ngoai thuong... Bing phuong phap mé
hinh héa, triru trgng héa khoa hoc, mén hoc s€ giai thich mbi quan h¢ gitra céc bién sb
vi m6 co béan trong timg mé hinh kinh té tir don gian dén phirc tap, ddng thoi nghién
ctru va phan tich trang thai ciia nén kinh té trong ngén han va dai han. Sau khi két thic
hoc phin, ngudi hoc s& linh hdi va nim bit dugc nhitg nguyén 1y co ban cia kinh té
hoc vi md lién quan dén hach toan thu nhdp quéc dén, cic nhén t& quyét dinh san

lrong, lam phat va thét nghiép, lai suét, ty gia héi doai, cling nhu nhitng nguyén Iy ban

dAu vé cac chinh sach kinh té vi mé ctia Chinh phii, déng thoi hiéu duge sur van hanh

ctia nén kinh té véi tu cach 1a mot téng thé.
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31, 867003, Phap luit kinh deanh (3 TC)

Phép luat kinh doanh la hoc phan trong chuong trinh khung cia B GD&PT
nhim dap (mg cac yéu ciu cung cip kién thirc phap luat lién quan dén cac hoat dong
kinh doanh, thuong mai, nhdm trang bi cho ngudi hoc cac kién thirc co ban ciia phap
luat Viét Nam vé thuong nhén; hoat déng thuong mai; quy dinh phap luit vé canh
tranh, ciing nhu céc quy dinh vé quan Iy nha nuéc d6i véi doanh nghiép, hop tic xa
trong qua trinh thanh l4p, t§ chirc lai, giai thé, pha san; nhan dién hop ddng; chon
phuong thirc giai quyét tranh chip trong quan hé kinh doanh, thuong meji.

32, 833023, Marketing cin bin (3 TC)

Trong chuong trinh d4o tao dai hoc nganh Kinh doanh quéc té, Marketing cin
ban 13 hoc phin bit budc thude khéi kién thirc co s& nganh. Mén hoc trang bi nhimg
kién thirc co ban vé marketing dé 1am nén tang hoc nhitng mén hoc chuyén sau hon
nhu: Hanh vi khach hang, Nghién ciru marketing, Quan tri marketing, Marketing quéc
t€, Quan tri ban hang, Quan trj thwong hiéu, Lap ké hoach kinh doanh... Mén hoc con
cung cp nhimg kién thirc co ban nhét vé marketing, nhin manh céc nguyén téc co ban
cua marketing hién dai va qua trinh tién hanh hoat dong marketing trong mét don vi
nhu thé nao. Sinh vién sé co sy hiéu biét sau sic vé méi trudng marketing, biét cach
phan khuc thi treong, xdc dinh duge thi truong muc tiéu va dinh vi hang hoéa trén thi
trudmg; sinh vién xdy dyng dugc chién lvgc marketing hdn hop: chién lugc phét trién
san phdm, chién luge dinh gia sén pham, chién luge phan phbi, chién lugc chiéu thi.
Trong qué trinh hoc, sinh vién s€ trao dbi va thao luan céc tinh huéng marketing thuc
té.

33, 833006, Kinh té lwong (3 TC)

Kinh té lugng 12 b mdn khoa hoc két hop gitta Toén hoc va Kinh té, n6 12 mén
khoa hoc nghién ciru vé cac hién tugng kinh té bing cach dua ra cdc mo hinh, cac ham
hdi quy bao gdm bd phan thé hién tinh quy luét (tit dinh) & dang ham tuyén tinh hay
phi tuyén, va bé phan ngiu nhién, bit dinh. Tir cdc md hinh kinh té lugng don gian
nhét gén két voi cac gia thiét rit ngit nghéo, thuong 1a phi thuc té nguoi ta m& rong
céc gia thiét d& md hinh kinh t& luong thyc té hon nhiéu va cling giai thich t6t hon cac
hién tuong kinh té, thudng rat phirc tap.

34, 867009, Quan tri hoc (3 TC)

Hoc phin Quan tri hoc thﬁcf)c khéi kién thirc co sé nganh trong chuong trinh

dao tao, dong vai trd quan trong, cung cép kién thirc cin ban cho ngudi hoc v€ quan tri.
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Hoc phén nay bao gdm: khéi niém va su can thiét ciia quén tri, cic chirc ning
co ban cia quén tri, cc k§ ning can phai c6 d6i v6i nha quan tri, anh huwéng cia mdi
truong dén hoat dong clia doanh nghiép, ra quyét dinh quan tri, 1anh dao va dong vién
nhan vién... Ngoai ra, hoc phin con d& cap dén céc tw tuéng quan tri va mot sé md
hinh quan tri hién dai, giop ngudi hoc nghién ciru cic mdn hoc quan tri cu thé khac
nhu: Quan tri nguf“m nhén lyc, Quan tri san xuét, Quan tri marketing, Quan tri chién
hrge... Chuén diu ra ciia chuong trinh dio tao nganh Quan tri kinh doanh khéng dinh
rang, ngudi hoc s& c6 cai nhin tdng quat vé cic khia canh quan tri, qué trinh hinh thanh
va phat trién tu twéng quan tri, tir d6 c6 thé dua ra dugc nhing quyét dinh hiéu qua,
phan biét sy khic nhau giita nha quan trj va nguoi thira hanh; phén tich dugc méi
trudng cta quan tri; biét, hidu va van dung duge cic chirc ning cla quén tri, tu phén
tich dwoc céc tinh hudng ciia quan tri va ra quyét dinh giai quyét tinh huéng. . .

35, 833320, Phwong phap nghién ciru khoa hgc trong kinh doanh (2 TC)

Hoc phén phuong phap nghién ctru khoa hoc trong kinh doanh thudc khéi kién
thirc co-s& nganh trong chuong trinh dao tao. Mén hoc duge thiét k& nhim cung cép
kié'n_thgc co ban vé gdm: cac khai niém, nguyén tic, phuong phap va trinh tur co ban
cua m6t nghién ciru khoa hoc; va cac budc thuc hién cho mét nghién ciru nhu: xac
dinh vép dé, xdy dyng md hinh, thiét ké nghién ctru: thang do, mau, qui trinh, tién o
thuce hién nghién ciu, trién khai nghién ciru: thu thap dir li€u, phén tich - xir ly dir li€u
va viét dé cuong va béo c4o nghién ciru.

36, 867001, Nguyén ly thong ké kinh té (3 TC)

Hoc phén trang bi cho sinh vién céc kién thirc quan trong vé 1y thuyét théng ké.
Céc kién thirc thu duoc tir hoc phin gitip ngudi hoc ndm vimg cic phuong phép diéu

tra théng ké va xir Iy cac thong tin thu thap duoc, tir d6 dua ra cac danh gid hop 1y.

37, 867002, Nguyén Iy ké toan (3 TC)

Nguyén 1y ké toan 1a co s&, nén tang quan trong nhét ciia ké toan néi riéng va
khoa hoc kinh t& néi chung. Pay ciing 12 mén hoc khéng thé thiéu trong chuong trinh
hoc ciia cac nganh kinh té, tai chinh, ké to4n kiém toan. Hoc phin Nguyén ly ké toan
cung cip cho ngudi hoc nhimg kién thirc co ban lién quan dén ké toan nhu dbi tugng
nghién ctru ciia ké toan, bo cdo tai chinh, nguyén tic ghi sd kép, phuong phap tinh gia
cac dbi tuong ké toan, chimg tir va kiém ké. Pdng thoi, gisi thidu phuong phap ké toan

mét s6 giao dich chi yéu trong doanh nghiép.
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38, 867005, Quan tri ngudn nhin lwe (3 TC)

Hoc phin Quan trj nguéq nhan luc (QTNNL) thudc khéi kién thirc co s& nganh
trong chuong trinh dao tao. Hbc phin cung cdp kién thirc co ban va hé théng vé
QTNNL trong tb chirc nhrr hoach dinh nhu ciu nhan lyc; trién khai ké hoach tuyén
dung, thu hit ngudi lao dong ndp don xin viée, tuyén chon nhitng img vién phu hop;
bb tri, sir dung lao déng hop 1y; tra cong, khen thudng, xdy dung méi trudng lao dong
than thién dé dong vién ngudi lao déng 1am viée tdt; dao tao, phat trién dé nguoi lao
dong ngay cang hoan thién va cudi ciing ngudi lao dong gin bé véi té chirc, cdng hién
cho tb chirc, gitip cho t& chirc phat trién.

Sau khi hoan thanh mén hoc sinh vién c6 thé hiéu dugc cac chirc ning quan tri
ngu(“m nhan luc, van dung cac kién thirc da duoc trang bi vao cong tac quan tri nguc“m
nhan luc mot cach hiéu qua, stir dung duge céc cong cu quan tri nguén nhén lyuc.

39, 833030, Ly thuyét tai chinh tién té (2 TC)

Ly thuyét tai chinh tién t 12 hoc phan thudc khéi kién thirc nganh, dy 1a hoc
phin bét bugc trong chuong trinh dio tao sau dai hoc nganh Tai chinh — Ngan hang.

Hoc phin nay trang bi cho sinh vién nhitmg kién thirc co ban, c6 hé théng co s&
Iy ludn vé tai chinh - tién 1@ trong nén kinh té thi truong. Tlr d6, sinh vién c6 thé
nghién ctru nhimg mé hinh 1y thuyét va 1y giai dwoc cac sy kién tai chinh - tién 1
trong mdi quan hé véi cic vAn d kinh té hién nay. Mon hoc con hd trg sinh vién
nghién ctru chuyén siu cac mén chuyén nganh néi riéng ciing nhu trong linh vyc kinh
té tai chinh n6i chung,

V& noi dung, mdn hoc nay dé cap dén nhimg vén dé 1y luan co ban vé tai chinh
- tién t& nhu tdng quan v& tai chinh - tién té, cac 1y luan vé cung cu tién, 14 suét,
chinh sach tién t&, ngin sich nha nudc; nhitng vin d& co ban vé tin dung, hé thong
ngén hang,...Day 1a nhitng kién thirc can thiét 1am nén tang cho nghién ciru cac nghiép
vu chuyén mén trong linh vuc kinh té - tai chinh - ngén hang- quan tri kinh doanh.

40, 833075, Ngh¢ thuat lanh dao (2 TC)

Hoc phin Nghé thuat Ianh dao 1a hoc phén ty chon thugc khéi kién thirc co s&
nganh trong chuong trinh dao tao. Trong bdi canh moi trudng kinh doanh cia Viét
Nam ciing nhu thé giéi dang bién dong rit nhanh va nghé thuat ciing nhu kha ning
lanh dao cta nhitng nha quén tri that sy dong vai trd ngay cang then chét, hoc phﬁn
nay s& cung cip cho hoc vién nhimg kién thirc co béan ciing nhu céc két qua nghién ciru
vé& cong tac lanh dao, cic kinh nghiém quy bau va cic ciu chuyén ly thu vé nhitng nha
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lanh dao bac thiy trén thé gigi.

41, 833112, Tam ly hoc trong kinh doanh (2 TC)

Hoc phén nay cung cip cho ngudi hoc nhimng kién thirc co ban vé tdm ly hoc
trong quan tri kinh doanh qua céc vin dé nhw: Sy hinh thanh va phat trién clia tm 1y
hoc quan tri kinh doanh; nhitng hién tuwgng tdm Iy ca nhén, tdm ly tap thé; tdm 1y trong
c4c van dé quan tri, san xuét va kinh doanh; tim ly trong dam phan. Céc quy ludt img
XUr cla timg nhom khach hang khac nhau va nhing yéu t6 anh hudng dén tam 1ly. Qua
d6 c6 thé van dung nhimg hiéu biét v& tdm 1y vao hoat dong san xuét va kinh doanh
trong doanh nghiép.

Trong chuin ddu ra, v& kién thirc nghé nghiép da khing dinh, ngudi hoc phan
tich dugc céc linh vuc co ban: quan tri ngudn nhén luc, marketing (trong PLO8) va
thyc hién cdc chirc ning ctia quan tri: hoach dinh, t§ chirc, lanh dao va kiém soat
(PLO9), c6 k§ niang nghé nghiép trong viéc dam phén thuong lugng va ra quyét dinh
(PLO12, PLOI13). Vi vdy hoc phén nay 1a cin thiét dé gop phén dap ing cic yéu ciu
trong qua trinh dao tao cia chuong trinh.

Kién thirc nganh

42, 833357, Pao dirc kinh doanh va Vin héa doanh nghiép (3 TC)

Hoc phén nay cung cép kién thirc vé dao duc kinh doanh (ban chit va nguén
géc ctia cdc vin dé dao dirc trong kinh doanh, cach nhén dién céc van dé& dao dirc nay
sinh trong méi quan hé kinh doanh, giai thich ngudn gdc co ban cita nhitng mau thuén,
cac chudn muc dao dirc kinh doanh, cong cu phén tich va hoach dinh giai phap cho céc
vin @& dao dirc kinh doanh, mot sb vén d& dao dirc kinh doanh dién hinh).Vin héa
doanh nghiép (Biéu hién va cdc dang vin hoa doanh nghiép, nhén t6 tao 13p van hod
doanh nghiép, xdy dung vin hod doanh nghi€p va vin hoa trong cic hoat dong kinh
doanh).

43, 833101, Quan tri chién lwogc (3 TC)

Quan tri chién lrgc 13 mét mon hoc quan trong thudc kién thirc nganh trong
chuong trinh dio tao, gbm ba thanh phén chinh: mét 1a thiét 13p chién hroc, hai 1a thuc
thi chién luge, ba 13 kiém tra va danh gia chién lugc. Mon hoc nay dugc img dung
nhim gitip ngudi hoc biét cach dat ra tAm nhin, sit ménh, myc tiéu cho doanh nghiép.
Theo d6, ngudi hoc tién hanh phén tich, danh gia cic yéu té méi trudong quan tri bén
ngodi, bén trong cdng ty, tiép dén 1a phdi hop, phan doan va nhan dinh thong qua cac
cong cu hd trg hoach dinh chién luoc dé gitp cho ngudi hoc biét cach hinh thanh cac
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loai chién lugc & cic cip do khic nhau (cip cong ty, cip kinh doanh, cip chirc
ning,...). Tac dung cia Quan tri chién lugc c6 thé 1am tang gia tri hitu hinh va vé hinh
ctia to chirc 1én nhiéu 14n néu doanh nghiép biét tdn dung co hoi, han ché cac nguy co,
lya chon huéng di va c6 giai phap quan tri thich hop. Hon thé nira, ndi dung cia Quan
tri chién lugc con phat trién kha nang tu duy tich cuc, tao dong lyc, tao niém tin trong
qué trinh dinh huéng cho sy phat trién. Muc tiéu chuén déu ra cip d6 4 cia chuong
trinh dao nganh Quén tri Kinh doanh khing dinh ring ngudi hoc phai biét ro cac dic
diém, ndi dung, md hinh, tic dung cta Quan trj chién lugc. Vi thé, viéc giang day
nhimg kién thirc Quan tri chién lwgc ma cu thé déy 1a 1y thuyét co ban nhét cho ngudi
hoc nganh Quan tri Kinh doanh va can thiét dé ngudi hoc dat duge céac yéu cAu trén.

44, 833401, Quan tri Marketing (4 TC)

Hoc phin quén tri marketing cung cép kién thirc vé quan tri marketing, ngoai
nhirng khai ni€ém co ban vé& Marketing da hoc & mén marketing cin ban, sinh vién c6
thé hiéu rd hon vé cic quan diém va quy trinh quéan tri marketing tai doanh nghiép bao
gém nghién ciru thi truong, phan khic — lya chon thi truong muc ti€u — dinh vi, hoach
dinh chién lugc marketing hdn hop, trién khai td chirc thuc hién cling nhu dénh gia,
kiém soat cac hoat dong marketing. Trén co s& kién thuc thu duge, sinh vién sé& dugc
phat trién cac k§ ning thong qua viéc x ly tinh hubng, thao luén nhém va thuyét trinh
ké hoach marketing trén 16p.

45, 833029, Quan tri tai chinh (3 TC)

Hoc phin cung cép cac kién thitc co ban va ning cao vé quan tri tai chinh nhu:
Gia tri thoi gian cia dong tién, dinh gia tai san tai chinh, rii ro va lgi nhuén, anh
hudng ciia cdc loai don bly hoat dong va don bdy tai chinh 1én két qua kinh doanh ctia
doanh nghiép, phén tich béo céo tai chinh.

46, 833056, Quan tri san xuit (3 TC)

Quaén tri san xuét 14 mot mén hoc quan trong thudc kién thirc nganh trong
chuong trinh dao tao. Trong thuc té, vi tri ctia chirc ning Quan tri san xuét dugc bao
quanh va quan hé mét thiét véi chic ndng khac nhu Tai chinh, Marketing, Nhén su,
K§ thudt,... Quan tri san xudt 1 qua trinh thiét ké, hoach dinh, t§ chirc diéu hanh va
kiém tra hé théng van hanh thong qua qua trinh chuyén héa hay bién ddi cac yéu t6
diu vao thanh san ph?lm va dich vu theo yéu cau cta khéach hang nhim thyc hién cic
muc tiéu rat ngin thoi gian cung cip san pham vat chit hay san phdm dich vy, ting
cudng db tin cdy bing chét lwgng, ting tinh linh hoat ciia hé théng san xut, gidm chi
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phi (Mua sém, tra luong, khéu hao, thiét bi, chi phi tai chinh) va dong vién, khuyén
khich ngudn nhan luc ciia td chirc, doanh nghiép.

Mbn hoc nay dugc ing dung nhdm gitip ngudi hoc biét cach tic nghiép hiéu
qua. T d6, ngudi hoc biét t6i cac phuwong phap trong bd tri dia diém, bd tri mat
béng,...dé c6 tdng chi phi la thip nhit. Hon thé nita, ndi dung clia Quan trj san xuét
con phat trién kha ning tu duy tich cuc, tao dong lyc, tao niém tin trong qu4 trinh dinh
hudng cho sy phat trién san phim c6 thdi gian san xuét 12 nhanh nhit va hiéu qué nhét.
Muc tiéu chuin déu ra cip do 4 ciia chuong trinh dio tao nganh Quan tri Kinh doanh
khéng dinh ring ngudi hoc phai biét rd cic dic diém, ndi dung, md hinh, tic dung cia
Quan trj san xuét. Vi thé, viéc giang day nhimg kién thirc Quan tri san xudt ma cy thé
day 1a ly thuyét co ban nhit cho ngudi hoc nganh Quén tri Kinh doanh va cén thiét dé
ngudi hoc dat dugc cac yéu cu trén.

47, 833050, Logistics (3 TC)

Logistics 13 hoc phin thugc khdi kién thirc nganh trong chwong trinh dao tao.
Hoc phz‘m dong vai trd quan trong trong hoat dong ciia doanh nghiép cu thé nhu: dich
vu khégh hang, thong tin trong kinh doanh, quy trinh xir ly don hang, du trit, van tai va
kho bai; Hoc phin con cung cp nhitng co sé ly thuyét va thuc tién vé hoat dong ciing
nhu quén tri logistics, hiéu cac hoat dong ciing nhur bién phap quan tri logistics trong
doanh nghiép. Pdng thdi trang bi nhitng ki ning thuc hién cic nghiép vu quan tri
logistics trong hoat dong ciia doanh nghiép. Qua d6, ngudi hoc c6 dugc nhén thirc
ding vé logistics va vai trd cua logistics, tir @6 c6 thé 4p dung Iy thuyét da hoc vao
thuc tién trong cac doanh nghiép tai Viét Nam.

48, 833069, Thué (2 TC)

Trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc co ban v& chinh sach thué, cac phuong
phép tinh thué cling nhu céch thire thu, ndp cac loai thué: Thué xuit nhép khiu, Thué
tiéu thu dac biét, Thué gia tri gia tang, Thué thu nhdp doanh nghiép, Thué thu nhép ca
nhén.

49, 833058, Ké toan quan tri (3 TC)

Cung cip cho ngudi hoc nhimg kién thirc nghiép vu cin thiét dé thu théap, xir i,
phan tich va cung cip thong tin kinh té, tai chinh cho viéc hoach dinh, kiém soat va ra
quyét dinh.

50, 833070, Tin hoc irng dung (2 TC)

SPSS (Statistical Package for Social Science) 13 mot phdn mém quan 1y co s&
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dir liéu va xir ly, phén tich thdng ké chuyén nghiép, linh hoat, da ning va rit manh so
v@i cac phén mém c6 chirc nang xu ly théng ké khac nhur: Lotus, Quattro, Excel, Stata,
Epiinfo ...; né ngay cang dugc sir rdng rdi trong cong tac nghién ciru, xr ly, phén tich
dir liéu théng ké, dic biét dbi viéc xr Iy phan tich dir lidu ctia cac cude diéu tra.

- SPSS rat manh trong viéc phan tich mdi twong quan giira céc tiéu chi cia sur
vét, hién tuwgng ma cac phf?m mém khac kho, hodc khong thuc hién dugce.

- SPSS gitip ngudi nghién ciru ¢ thé phén tich cic xu huéng phat trién ciia hién
tugng, su vit théng qua cac sd liéu théng ké tir d6 dua ra cac du bao trong nghién ciru.

- SPSS for Window thén thién véi ngudi sir dung, dé dang lién két dé ldy dir
liéu, hodc xuét két qua cac phéan mém img dung khac nhur Excel, Access.

51, 833104, Tiéng Anh giao tiép thwong mai (3 TC)

Hoc phén Tiéng Anh Giao Tiép Thuong mai st dung gi4o trinh Market Leader
(Pre-Intermediate Business English Course Book) Gom 6 bai: Bai 1: Careers, Bai 4:
Great ideas, Bai 8: Planning, Bai 9: Managing people, Bai 10: Conflict, Bai 11: New
business '

Giup sinh vién luyén tap va phét trién kha ning st dung tiéng Anh thanh thao
trong mot sd tinh hudng thudong gap trong cong viéc nhu: trao dbi cong viéc qua dién
thoai, thao ludn, ddm phan, diéu hanh cac cudc hop, giai quyét cac mau thuln, viét bao
cao.

Huéng din va luyén cho sinh vién phat 4m chinh xé4c tlir vung, ngit phap tiéng
Anh, ngit diéu ciu. Ngoai ra, tirng buéc tao phan xa nhanh trong giao tiép bang tiéng
Anh cho sinh vién thong qua viéc yéu cau sinh vién tham gia vao c4c tinh hudng gia
dinh, nhimg tiéu du an nhim ti da héa co hdi sir dung tiéng Anh.

Trao ddi, hudéng din sinh vién vé phuong phép hoc tiéng Anh, giup sinh vién
phat trién kha nang tu hoc sau nhitng gi& ly thuyét, luyén tap trén 16p cing gidng vién.

52, 833063, Quan tri dy 4n diu tw (3 TC)

Quan tri dw 4n du tr 14 hoc phin thudc khdi kién thirc chuyén nganh trong
chuong trinh dao tao. Viéc tham gia vao céc dy 4n l1a rét phd bién dbi véi sinh vién
nganh quan tri trong méi trudng doanh nghiép sau nay. Mén hoc gitp sinh vién nim
dugc cac ndi dung co ban cia Quan tri dy an ciing nhu vai trd, chic nang cua cac nha
quan tri du an - PM (Project Managers), ¢ thé hiéu dugc quy trinh xdy dung, thiét ké,
thure thi, va két thic dy 4n. Dng thoi ngudi hoc biét dugce cach lya chon dur 4n t6i w,
cach uéc tinh ngan sach, phan bd ngudn luc dy 4n sao cho hiéu qua.
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53, 833062, Quan tri chat lrgng (3 TC)

Hoc phin Quén tri chit lugng giup sinh vién hiéu vai trd quan trong clia chit
lugng hang héa va dich vy trong céc doanh nghi€p va la cong cu néng cao nang luc
canh tranh ciia doanh nghiép. Hoc phén con gitp tiép can nhitng co sé 1y thuyét co ban
vé chit luong, cac phuong phap danh gia, kiém soat, dam bao va quan ly chét lugng
toan dién va thuc tién v& quan tri chit lugng, hiéu cac khai niém ciing nhu bién phap
quén tri chét lugng trong hoat dong sén xuét kinh doanh ctia doanh nghiép. Pdng thdi,
hoc phﬁn trang bi cho ngudi hoc nhitng ki nang thuc hién cdc nghiép vu quan tri chét
lugng trong hoat dong san xudt san phim, tir 46 c6 duge nhan thirc ding vé chét luong
va c6 thé &p dung ly thuyét da hoc vao thuc tién trong cdc doanh nghiép tai Viét Nam.

54, 833057, Quan tri rii ro (3 TC)

Quan tri rdi ro trang bi cho sinh vién nhitng ndi dung co ban nhét lién quan dén
hoat dong quan trj rii ro nhur cac nguyén tic trong quan trj rii ro, dic biét 1a céc budc
trong quy trinh quan tri rai ro tir nhén dang, do ludng, kiém soat dén tai tro rii ro. Mot
sb riii ro dic thit nhur rdi ro chién Iugc, rii ro vin héa, rii ro chinh tri, rdi ro ty gia,...
ciling dygc gidi thi¢u trong mén hoc dé sinh vién c6 thém hiéu biét va kinh nghiém cu
thé v& quan tri rai ro dbi véi nhimg déi tugng nay.

Mon hoc ciing gilp sinh vién hiéu dugc mét cach khoa hoc, dﬁy du, hé théng vé
rui ro va hoat dong quan tri rii ro trong doanh nghi¢p. Sau khi hoc, sinh vién c6 thé
nhéin dién sém dugc cac rii ro co thé Xay ra dbi voi doanh nghiép, tir d6 co thé d@é ra
céc bién phéap phii hop dé né tranh hodc giam thiéu nhitng thiét hai do chiing giy ra.

55, 833402, Quan tri thwong hiéu (2 TC)

Hoc phin Quan tri thuong hiéu thudc khéi kién thirc chuyén nganh trong
chuong trinh dao tao. Hoc phén cung cép cho sinh vién nhitng kién thirc vé thuong
hiéu, va quan trj thuong hiéu; qua d6 giup hoc vién hiéu dugc quy trinh xdy dung va
quan tri thuong hiéu, cic nguyén tic xdy dung bd nhan dang thuong hiéu, van dung
chién lugc truyén théng trong xdy dung thuong hiéu cho‘ doanh nghiép. Déng thoi,
ngudi hoc cé thé phan tich, tdng hop va danh gia cic hoat quan tri thuong hiéu cua
doanh nghiép.

56, 833403, Khéi nghiép (3 TC)

Hoc phin nay nhim gi6i thiéu cac khai niém vé nganh nghé kinh doanh, x4c
dinh nhu céu thi truong, hinh thanh y twéng kinh doanh, tir 46 danh gi4, chon loc y
tudng kinh doanh dva trén cac cong cu thang do dinh lugng. Van dung kién thuc cua
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cac mon hoc Marketing, Quan tri du an, Quan tri tai chinh, Quan trj nguén nhan luc,
ngudi hoc tién hanh xay dung duge mét ban ké hoach kinh doanh hoan chinh.

Trén co s& ciia cac Iy thuyét vé thi truong, phén tich phéan khuc thi trudng va
thu thap thong tin thi trudng, mén hoc cung cép kién thirc Iva chon mé hinh t chirc va
quan tri doanh nghiép phu hop, ééch thirc thanh 148p mét doanh nghiép méi ciing nhu
két hgp céac hoat dong vé x4y dung vin héa doanh nghiép, nghé thuat lanh dao nhim
véan hanh tit ca qua trinh kinh doanh dat hiéu qua cao nhét. Ngoai ra mén hoc con trinh
bay nhimg co hdi ciing nhu thach thirc khi mé réng quy md kinh doanh cin phai dbi
pho véi céc tic dong khong nhimg & trong nudc ma con & pham vi toan cu. Sinh vién
c6 thé van dung kién thirc tdng hop cac mén da hoc dé dua ra giai phap déi véi nhing
tinh hudng thuc tién.

57, 833306, Thwong mai dién tir (2 TC)

Hoc phén Thuong mai dién tir thudc khdi kién thirc chuyén nganh trong chuong
trinh dio tao. Thuong mai dién tir 4 c6 su phat trién vugt bac trén thé gidi va tré
thanh don biy cho su ting trudng thuong mai va kinh té & nhiéu qudc gia trong méi
trudng toan cdu. Mon hoc ndy nhim cung cdp cho sinh vién kién thirc cin bin vé
thuong mai dién tr va cac hinh thirc kinh doanh trén mang internet. Sinh vién s& c6
nhitng hiéu biét vé cic mo hinh thuong mai dién tir, hoat dong marketing va thanh
toan truc tuyén. Tir d6, gitip sinh vién c6 thé danh gi4, td chirc va tién hanh cac hoat
dong kinh doanh qua mang internet.

58, 833198, Thurc tip tot nghiép (5 TC)

Hoc phén nay nhim gitp sinh vién mé ta va giai thich duge nhiing kién thirc
thuc té v& méi trudmg 1am viée tai co quan, doanh nghiép trong qua trinh thuc tép.

Sinh vién lya chon mét hoat dong trong chuyén nganh quan tri Kinh doanh, su
dung phuong phép thu thap, tdng hop va phan tich dir ligu, tai liéu dé tim hiéu/ phan
tich/ danh gia vé mot hoat dong cu thé trong doanh nghiép hay don vi thuc tap va cudi
cung la thyc hién trinh bay ndi dung chi tiét ctia van dé thuc tap theo yéu cu cia mot
bio cdo chuyén d& tét nghiép. Trong chufn ddu ra vé kién thirc nghé nghiép
(Professinal knowledges) khing dinh ngudi hoc phén tich duge céac chién lugc kinh
doanh cuia td chirc, phén tich dugc cac linh vyc co ban vé quan tri nguén nhén lyc, tai
chinh, marketing, van hanh va thuc hién dugc céc chirc niing quan tri co ban. Vi véy,
ddy 1a hoc phén cé y nghia quan trong, dap img mét cach thiét thuc cho chuin déau ra
trong chuong trinh dao tao.
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59, 833099, Khéa luén tét nghiép (8 TC)

Khoa luan tét nghiép giup sinh vién ing dung tdng hop cac kién thirc da hoc
trong méi truong thyc tién. Sinh vién c6 thé Iya chon hinh thirc khéa luan theo huéng
phan tich cdc mang hoat ddng cta cong ty hodc thuc hién mot nghién ciru khoa hoc
ddc lap.

60, 833054, Quin tri doanh nghiép (3 TC)

Hoc phin Quén tri doanh nghiép 14 hoc phén thay thé khéa luan tdt nghiép
trong chuong trinh dao tao va 1a mt mén hoc tdng hop ciia chuyén nganh Quan tri
kinh doanh. Hoc phin cung cép kién thirc tdng quan vé quén tri doanh nghiép nhu céc
loai hinh doanh nghiép, cac giai doan phat trién cia khoa hoc quan tri doanh nghiép,
céc trudong phéi ly thuyét ing dung trong quan tri doanh nghiép, cac chirc ning quan
trj va cac linh vuc quan tri; cong tac chi huy trong quan tri doanh nghiép; cOng tac diéu
hanh trong quan tri doanh nghiép; cach thitc quan trj chi phi, tai chinh, rii ro; cac vin
d& dbi méi trong doanh nghiép. Sinh vién s& c6 céi nhin tdng quét vé cac khia canh
quén tri trong doanh nghiép, c6 thé tinh toén, phan tich, danh gi4 dugc tinh hinh doanh
nghiép 4ir co chu td chirc, chi phi san xuét, tai chinh, két qua kinh doanh, hi¢u qua kinh
té san xuét kinh doanh trong doanh nghiép dén cong tic kiém soat ndi bd ciing nhur cac
vén dé.db6i méi trong doanh nghiép nhu quan tri nhém, quéan tri hanh vi va quén tri tri
thirc. Tir d6 sinh vién tao ra nhimg ddt pha méi cho doanh nghi¢p va gilip doanh

nghiép thich tmg hiéu qua véi nhimg thay ddi nhanh chéng ctia mdi truong kinh doanh.

Trong qua trinh hoc, sinh vién s€ lam bai tdp nhom, trao dbi, thao luan va
thuyét trinh c4c tinh huéng thyc té trong doanh nghiép, tir 46 gitp sinh vién hoan thién
va nang cao cic k§ ning quan ly, k¥ ning giao tiép, ky ning déng vién nhan vién, k¥
ning tinh toan, k§ ning thuyét trinh, k¥ ning lam viéc nhém, k¥ ning quan tri nhém,
k¥ néng trinh bay mdt béo céo, phuong éan.

61, 833304, Quan tri kinh doanh quéc té (3 TC)

Hoc phin Quan tri kinh doanh quéc t& thudc nhém hoc phén thay thé khoa lusn
trong chuong trinh dio tao. Mdn hoc cung cip cho sinh vién nhimg kién thirc vé quan
trj kinh doanh quéc té, bao quat toan bd cac ndi dung v& kién thirc va k§ ning cin thiét
gitip cho nha quan trj kinh doanh quéc t& nhén thuc diy du nhimg dic diém va dién
bién clia méi trudng kinh doanh toan ciu dé didu chinh céc hanh vi quan tri, dua hoat
dong san xuét kinh doanh cta doanh nghiép thich nghi méot cach tét nhit va c6 hiéu
quéa nhét vao tién trinh hdi nhép kinh té toan cu hién nay.
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62, 833306, Hanh vi té chirc (2 TC)

Hanh vi t6 chirc 1 hoc phan thudc khéi kién thirc nganh trong chuong trinh dio
tao. Hoc phén cung cép cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban dé phén tich, giai thich
va du doan hanh vi con ngudi trong bdi canh td chirc; anh huéng cia hanh vi dén viéc
thuc hién nhiém vu. Nghién ctru hanh vi td chirc dya trén nén tang cic nghién ciru cia
tam ly hoc va xa hoi hoc, dugce thuc hién trén ca ba cz‘ip dd: c4 nhan, nhém va t chuc.
Hoc phén gop phén gitip ngudi hoc hoan thién hon kién thirc va k¥ niing vé nhan sur la
mot trong nhitng chirc ning quan trong nhét quyét dinh su thanh cong clia nha quan tri.

63, 833313, Giao tiép trong kinh doanh (2 TC)

Hoc phén Giao tiép trong kinh doanh cung cip kién thic cin ban cho ngudi hoc
vé giao tiép trong moi trudng kinh doanh, bao goém: khai niém, dic diém, cic loai hinh,
nguyén tic, nhitg rio can trong giao tiép va bién phéap khic phuc dé giao tiép tét hon;
cac k¥ néng ndi, viét, biét ling nghe, trinh bay truéc dam dong, soan thio thu tin, bao
cdo trong kinh doanh; cac déc diérri giao tiép & mot sé nudc co nén vin héa khac nhau.
Chuén déu ra caa chuong trinh: dao tao nganh Quan tri kinh doanh khéng dinh r?mg,
ngudi hoc s& co céi nhin tdng quat vé& cac khia canh giao tiép, hidu duogc tim quan
trong cua giao tiép, phén tich, nhan xét, danh gia, va ting budc rén luyén van dung
sang tao cac k¥ nang giao tiép trong mdi trudng kinh doanh mét cach hi¢u qua nhét

trong xu hudng hoi nhdp toan cau.

64, 833404, Quan tri ban hang (3 TC)

Hoc phén cung cip nhimg kién thirc co ban vé ban hang va quan tri ban hang,
giup nguoi hoc hiéu rd vé cong viéc ban hang va quan tri ban hang, nhimg ky ning
ban hang ca nhan d6i véi ngudi nhan vién ban hang va cic k¥ ning can thiét dbi véi
giam dbc ban hang nhu linh dao, phan tich, du béo ban hang, 13p han ngach, td chirc
doi ngili ban hang, quéan ly va 1am tang nang suét ciia luc lugng ban hang va quan tr
luc luong ban hang. Véi viéc trang bi cho ngudi hoc cac ky ndng ban hang ca nhén
cén thiét, hoc phn nay s& gitip ngudi hoc c6 thé thyc hanh va img dung trong viéc tao
dung, duy tri va phat trién mbi quaf; hé 1au dai gitta doanh nghiép va khach hang.

65, 833307, Nghién ciru Marketing (3 TC)

Nghién ciru Marketing 1a hoc phén tu chon thudc khéi kién thirc chuyén nganh
trong chuong trinh dao tao. Hoc phin cung cép kién thirc gitp sinh vién hiéu va van

dung céc thiét ké nghién ctru khac nhau dé tim hiéu vé thi truong tir d6 dua ra cac
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quyét dinh quan trong trong kinh doanh va tiép thi. Hoc phén gitp sinh vién hiéu o
cac khéi niém va thudt ngir dugc dung trong nghién clru marketing, biét cach van dung
cdc ky thuét va phuong phdp nghién ctru khiac nhau cho cdc muc dich nghién ciru khéc
nhau. Van dung nhitng kién thirc, k¥ ning vé phuong phdp thiét ké va trién khai mot
du 4n nghién ciru tiép thi: thu thap, xr 1y, phan tich va dién giai y nghia céc dir liéu.
Pong thoi, ngudi hoc ¢6 thé phan tich va dénh gid cic két qua ciia mot nghién ctru thi
truong.

66, 833406, Digital Marketing (3 TC)

Digital Marketing nhdm muc dich trang bi kién thtrc cling nhu nhirng k§ ning
cén thiét dé ngudi hoc cd thé hiéu va stir dung mot cach hidu qué cdc cong cu truyén
théng va quang cédo trén Internet, tir d6 co thé thiét 1ap duoc ké hoach marketing truc
tuyén, thuc thi chién dich truyén théng truc tuyén va c6 kha ning danh gid, do ludng
muirc do hiéu qua cua chién dich d6. Sau khéa hoc, sinh vién sé& cé du kién thirc, k¥
ning can thiét dé 1am viéc tai cic doanh nghiép trong nudc va ngoai nudc.

67, 833405, Quan hé cong ching (3 TC)

Quan hé cong ching cung cip thém kién thirc cho sinh vién mong mudn phat
trién nghé nghiép trong linh vuc marketing, quan hé nhan su, truyén théng. Mon hoc
truyén dat nhirng kién thirc co ban vé quan hé cong ching (PR), giip nguoi hoc hiéu
chinh xdc vé cdc khéi niém ciing nhu vai trd ctia quan hé cong ching déi véi t6 chirc.
Bén canh dé, mdn hoc con trang bi cac 1y luan, quy trinh, cdng cu va k¥ nang PR can
thiét dé ngudi hoc ¢6 thé thuc hanh va tng dung trong viéc tao dung va duy tri moi
quan hé tich cuc gifra doanh nghiép va céic dbi twong cong chiing ctia minh. Trong qué
trinh hoc, sinh vién s& tham gia vio cdc budi trao ddi va thao luén tinh hudng, bai tap

du 4n dé€ dan lam quen va biét cdch van hanh cta cic hoat dong quan hé céng chuir

trong thuc té. )
68, 833102, Lwong thwéng va phic lgi (3 TC) /
Luong thudng va phic lgi 1a mot ndi dung quan trong trong linh vuc quan tri
ngudn nhan lwe. Mén hoc s& cung cip cho sinh vién kién thirc va ki nang can thiét lién
quan dén viéc xdy dung v quan tri mot hé théng luong va phic lgi trong doanh
nghiép. Kién thirc vé lwvong thudng va phic loi gitip nha quan trj hiéu biét r6 phap luat
vé tra luong va phic loi theo quy dinh tir d6 xay dung dugc hé théng thang bang luong
cho doanh nghiép ciing nhu cach tra lvong, thuéng cho ngudi lao dong, nham khuyén

khich tao dong luc lam viéc va mang dén hiéu qua toi uu str dung lao dong cua doanh
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nghiép.

69, 833408, Tuyén dung, dio tao va phat trién ngudn nhéan lwe (3 TC)

Kién thirc Tuyén dung, dao tao va phat trién nguén nhan luc 1a mot [inh vuc
chuyén mon siu cua quan tri nguén nhan luc — Mot mén hoc quan trong thudc kién
thirc nganh trong chuong trinh dao tao. Hoc phan Tuyén dung, dao tao nhan sy trang
bi cho nguoi hoc nhitng co s& 1y thuyét quan trong gitip cho ngudi hoc di ning luc
thuc hién t6t cdc cong viéc nhu 1én ké hoach tuyén mo; trién khai cong tic tuyén mo;
xay dung céc bai kiém tra, phong van trong tuyén dung; x4c dinh nhu cau dao tao, phat

trién chia td chuc; trién khai hoat dong dao tao, phat trién nhu Iya chon chuong trinh

dao tao, lua chon gido vién, ...; dénh gia hoat dong dao tao, phat trién nguén nhéan luc.
TRUONG PHONG PAO TAO ; TRUONG KHOA/ NGANH
TS. Nguyén Thanh Tén TS. Nguyén Phan Thu Hing
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